
Crónica Magallanes, domingo 13 debe de 2035 /3 
Relata una negligencia hospitalaria y un usufructo irregular de su vivienda durante su duelo 

“Punta Arenas Te Descuida”: la denuncia de Lastenia tras la muerte de 
su hija que desembocó en una investigación contra todo un programa 

- Lastenia Hernández acusa negligencia del programa “Punta Arenas Te Cuida” y del Hospital Clínico de Magallanes en la muerte de su hija 
Valentina, quien ingresó sana, pero falleció por presunto mal manejo médico. Además, denuncia que, en medio de su dolor, un asistente 

social de la Cormupa se apoderó de su casa mediante un usufructo irregular. La corporación investiga el caso, pero la justicia tarda en llegar. 

Lucas losoaprensomstatl 
  

“Relatarélo que me hatocado 
vivir”. Así firma Lastenia Her- 
ándezel comienzo de una carta. 
caviadacl20de febrero la Cor. 
oración MunicipaldePunta Are- 
as(Cormupa),para denunciarla 
seriede hechos que incidieronen 
lamuertedesuhijaendl Hospial 
Clínico de Magallanes (HCM). 
Cuentaelrolque tuvieron los dis: 

tintos funcionarios del programa 
Panta Arenas Te Cuida, cómo su. 
casa pasóa manos de un asistente 
social de la Cormupa durante el 
duelo por suhajaylsinacciones 
que devinicron en una tragedia 
DesdelaCormupa, confirman 

quela denuncia de Lasteniamoti 
'Vóuna investigación sumaria de. 
todoel programa anteriormente 
referido, cuyos resultados arriba 
rían enlos próximos días. 

“A míme mataron mi hijita 
“enel hospital. De ahí viene todo 
esto de la casa, todo viene de 
la mano”, comienza relatando 

Lastenia Hernández enlasala de 
entrevistas de ElMagallaes, Pue 
contactada por el diario una vez 
conocidasu historia, denunciada 
hace meses ala Corporación Mu- 
nicipal. Toma largas bocanadas 
de are y continúa su relato con 
detalles precisos y momentos 
Aijados con fecha y hora, “Mi 

hijita fallece 15 de noviembre, 
cinco minutos antes de las 7 de 
Ja mañana”. 

"Once días antes de la muerte 
de su hija, durante la tarde del 
Sábado 4 de noviembre del 2025, 
sintió malestares en su cuerpo. 
Lastenia carga siete enfermeda- 
des distintas quee traen frecuen- 
tes dolores que muchas veces la 
dejan postrada en cama. Ese día 
avisa a su hija de que ría l Sar. 
Damianovieh para revisar su 
dolencia. "Ella me dio un beso, 
le di su comidia, un poste y e 
puse su música. Le doy un beso 
y le digo que la mami viene en 
seguida, Nunca me imaginé que 
estaba tan mal, porque me ful 
caminando”, cuenta sobre los 
últimos momentos que vivió en 
sucasa junto asu ha. 

Hospitalización y muerte 
¡Su presión bajaba y bajaba, 

por lo que se requirió su deriva: 
<iónalhospital Suprimer pensa. 

miento fuesuhija, que quedó sola 
“encasa y quees dependiente de 
ella y la razón por aque seatien- 
denbajoelprograma Punta Are- 
nas TeCuida Le pidealasistene 
Social José Luis Rivera buscar 

CORMUPA. 
El Magallanes conversó con 

Victor Fuentes jee[) del rea 
Salud dela Cormupa, a raíz de la 
suación denunciada por Lastenia 
Hernández Reconoció que ella ha 
ido en diversas otasones conver. 
sarala corporación manteniendo 

  

Blackooad, “La denuncia propia 
mentetal lag después de eso, ela 
loprimeroquehacaerainformar 
explica Fuentes. Posteriormente 
ellavien a informar una situación 
general sobre un programa que a 
lla a atendía y envite de aso, 

   la secretaria general instruye una 
investigación sumaria”, señaló. 

Es un proceso que debiera 
estar por terminar”, agregó, se 

do que el inició de la inves 
tigación data de hace unos 25 dis 
atrás. “Todolo queresultede esta 

    

  

  

  

   

que el procaso Se tala de “una 
  investigación sumaria que se está 

haciendo aun programan tal no 
escontrauna persona, sino conta 
ún sistema, para ver qué falló en 
ese sistema y dónde están las sí 
Tuacionas que puedan sugerimos 
únsumario investigativo o puedan, 
incluso, através delainvestigación 
sumaria haber Sanciones 

Lassanciones pueden "desde 
amonestaciones por esco, cn 
suras e, incluso, en los casos de 
extrema gravedad, la destitución 

     

  

  

  

las llaves de su casa para que el 
Samu hagael traslado al hospital 
Finalmente (ue otroenfermeroa. 
'uscarlasllaves y “selas entrega. 
sin a autorización de nadie auna 
funcionaria quenoconozco". lla 
habría ingresado asucasasinpre- 
encia del Sam ni Carabineros 
y una vez dentro hace el lamado 
a las instituciones, El ingreso. 
de su ja al hospital fue por un 
caso social, ya que estaría sola 
mientras Lasteniase encontraba 
hospitalizada. Además, Valentina 
era inerdicta, ya que padecía de 
hidrocefalia, diparesía espástica 
y un retraso psicomotor, 

Muchotiempodespuéssupoa 
través de un audio que le reveló 
otra funcionaria del programa, 
bajo empatía por la situación de 
su hija, que un fonouudiólogo (ahora desvinculado) y lacoordi- 
adora del programa ordenaron 
“que nadie pregunte por la hija 
de la Lastenia, que nadie haga 
nada, que ellos llegaban hasta 
alí nomás”. Por aquellos días 

Lastenia Hernández muestra los documentos de Bienes Raíces y 
la carta que envió la Cormupa. 
“ma — 

  

registros médicos de su hija Valentina. 

preguntaba por la situación de 
su hija y pedía vera, estando a 
metros de distancia, ambas enel 
hospital Pero ningún funcionario 
le daba información, ni siquiera los trabajadores del programa 
Punta Arenas Te Cuida, como el 
asistente social Rivera, a quienpi- 
dió directamente u intervención 
para saber de su hija Valentina La única vez que pudo ver a 
su ja en el hospital fue a unos 
días desuingresoyleadvirteron 
que se encontraba grave.“Seme 
erizaron los pelos”, relata Laste- 
ia, lla ingresó sana al hospital, mo entendía qué había sucedido 
Cuando por fin se encontraron, 
desde su silla de ruedas dice 
haberse sentido fatal y descon- 
certada por a imagen. “MI hija 
estaba con oxígeno y le habían 
cortado el pel, sin mi atoriza- 
ción”, relata. Luego de hablar 
con su hija y tomar su mano, 
buscóexplicaciones.Nolehabían 
pedido autorización para ningún 
ipod intervención, loqueeraun 
requisitoalserinterdicta, estando 
en elmismo hospital 

Tiempo después de salir del 
hospital también supo de otras 
intervenciones que no contaron 

con su autorización. “Le dieron 
una pastilla que ela munca había 
tomado” comenta siguiendo con 
un repaso delos medicamentos 
exactos quele administraba asu 
hija “Le instalan una sonda de 
alimentación y después de eso 
mi aja comienza a empeorar”, 
complementa a diferencia desu 
trato que consistía enalimentarla 
con entas cucharadas de papil. 
“Me han explicado que lo más 
probable es que haya aspirado 
por mal manejo de la sonda de 
Alimentación”. El diagnóstico 
del hospital fue de neumonía 
extrabospitalaria. 

EL IS de noviembre Lastenia 
tenía que realizarse un examen 
y enesosetaba cuando un doctor 
irrumpeenla habitación. La abla estado buscando desesperada: 
mente y una vez. los pasilose 
comtóla razón-“Tu hija falleció”. 
No quis, o más bien no pudo, ir 
aver asu hija, tampoco asistióa 
Suvclorionial funeral “Lacuidé 
por 30 años, aprendí cosas de 
medicina y, en el hospital, ¿por 
¿qué no había nadie cuidándola? 

Y si alguien la estaba cuidando, 
¿por quénola graba paraunlado paraelotroyladejaron mirando 

“Para mi siempre han sido 
“Punta Arenas Te Desculda" 
porque no es como ello dicen y 
la gente nose atreve a decir las 
¡osas como son”, ice con rostro 
sereno y convencida Además de 
o haber recibido información 
por parte de los profesionales 
que atendían su hija durante el 
paso por el hospital, fue en esas semanas de luto y profundo door 
ue firmó papeles para entregar 
su casa aun funcionario del pro- 
rama, a quien conocía hace 15 
años al menos. “Él Arma la casa 
después de que fallece mija. 

Yaenotras ocasiones le había 
comentadoa José LaisRiveraque 
o quería dejarle lacasa aningún 
faraliar, porque le habian dejado 
sola Suhijaerainterdita,ampo- 
cocumplialosrequisitos "Yome 
ie: les buena persona, pasóun año, dos, tres, legamos alos 16. 

Y yopessaba:'¿A quién e dejola 
casa?" Él me dijo que después lo 
hablábamos, pero nunca me dijo 
quenopodiarecibir nada”, relata 
Sobre estasituación 

Cuando estaba en el hospital 
y consuhijaflleida,no sabías 
saldría del hospital y secontactó 
con José Luis. “Él me dijo quelo 
haría yl hizocn un des prtres. 
Hizola documentación dela 

y mela levó para que yo firme 
cuenta Lasteniasobre cómoleen: 
trególa propiedad en usufructo. 
“Hasta cuando yo deje deexistir, dl pasa aser el dueño, resume. 

EnclCeslamDamianovich, se 
entera por otos funcionario de 
quelacperaciónerallegal:unfun- 
cionario público no podía apode- 
rarse delos bienes de unpaciente 
Posteriormente, elasistenesoctal 
Iaencaraensucasa con groserías 
e por medio El proceso se tuvo 
que retrotraer durante el resto 
dela, mantiéndose en reserva 
Ja firma del usulructo por parte 
delas jefaturas de Salud. 

En su carta relata cómo la 
exjefa del Sar le trasmitía al 
personal que ella “alaraqueaba" 
y que no le hicieran caso; como 

+ exfonoaudiólogo se “moría de 
Ja risa de ls demás pacientes 
postrados”, un enfermero que 
o llegaba a hacer curaciones a 
uh por Falta de insumos una 
nutricionista que mó un docu- 
mento reportando una situación 
médica que aseguraes falsa; oun 
Linesiólogo que jamás revisó a 
su ja y derivaba as atenciones 
ato. 
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