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El año pasado disminuyó el número de pro- 

fesionales que emiten una mayor cantidad de ENTER LATER Mp 

licencias médicas en el país. De acuerdo a ci- 

fras de la Superintendencia de Seguridad Social 

(Suseso), el 0,6% de los profesionales de la sa- 

lud emitió más de 1.600 Licencias Médicas 

Electrónicas (LME) cada uno en 2024, loque co- 

rresponde a 309 médicos, esto es 116 menos que 

en 2023 (425). Con todo, concentraron el 9,1% 

del gasto total en subsidio por incapacidad la- 

boral (SIL) estimado ($280.028 millones) para 

el año pasado. 

A su vez, el 99,4% de los profesionales de la sa- 

lud emitió menos de 1.600 LME cada uno en 

2024, lo que es 0,3 puntos porcentuales mayor 

a lo ocurrido en 2023. Ellos concentraron el 

90,9% del gasto total estimado en SIL del año 

2024, con $2.797.209 millones. 

Tales antecedentes están contenidos en el in- 

forme anual de emisores de LME querealiza la 

Suseso, un análisis que no incluye las licencias 

médicasemitidas en papel, lascualesrepresen- 

taron el 1,5% del total de licencias tramitadas. 
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El documento se realizó sobre la base del nú- 

mero de LME con pronunciamiento que fueron 

emitidas con cargo a isapres y Fonasa, que co- 

rrespondió a 8.049.791 en 2024, lo que consti- 

tuye un aumento de 2,1% respecto de 2023 

(7.881.573). Estas licencias fueron emitidas por 

50.913 profesionales (48.530 en 2023), con un 

promedio anual de 158 por cada uno, versus 162 

promedio elaño previo, loscualesincluye a fa- 

cultativos como médicos, cirujanos, cirujanos 

dentistas y matronas. 

Al igual como ocurrió en 2023, el año pasado 

hubo una alta concentración de profesionales 

que emitieron menos de 200 LME, representan- 

do alrededor del 80% de los médicos en ambos 

ejercicios. En el otro extremo están los más 

grandes emisores, quienes otorgaron más de 

5.000 LME al año y que fueron el 0,02% (11 pro- 

fesionales) del total. En este caso subieron, ya 

que en 2023 eran el 0,01%, equivalente a siete 

profesionales. 

DIAGNÓSTICOS Y TASA DE RECHAZO 
Tal como fue la tendencia en 2023, el año pa- 

sado las licencias autorizadas se concentraron 

principalmente en el diagnóstico por trastornos 

mentales (30,2%), seguidas por las de enferme- 

dades musculoesqueléticas (17,6%) y respirato- 

rias (16,2%). Estos tres grupos constituyeron el 

64% del total de LME. 

Los trastornos mentales representan el 27,6% 

del total de LME emitidas por los profesionales 

que se encuentran en el tramo de menos de 

1.600 licencias dadas al año. Pero es muy dis- 

tinta esa proporción al ir a los mayores emiso- 

res: alcanza un 80,7% del total de licencias emi- 

tidas por los profesionales del tramo de más de 

5.000 anuales. ”Al igual que en el informe del 

año pasado, se puede observar que existe una 

relación directamente proporcional entre las li- 

cencias asociadas a trastornos mentales y los tra- 

mos de LME emitidas por los profesionales”, 

dice el reporte. 

Este diagnóstico, además, es una parte muy 

importante del gasto en SIL estimado, ya que al- 

canzó al 40,4% del total en 2024. 

Al desagregar por tramos, se obtiene que los 

trastornos mentales concentraron el 36,5% del 

gasto en SIL delos profesionales que emiten me- 

nos de 1.600 LME; el 74,5% de los que emiten 

entre 1.600 y 2.499 LME; el 85,2% del gasto en 

SIL delos que emiten entre 2.500 y 4.999 LME, 

y el 92,4% de los que emiten 5.000 omás LME. 

Por otra parte, una de las conclusiones que 

destacó la Suseso en este reporte, esque “las ta- 

sas de rechazo presentan una variación direc- 

ta a medida que aumenta el tramo de emisión 

de LME. De estemodo, la tasa de rechazo del año 

2024, para el tramo de los profesionales dela sa- 

lud que emiten menos de1.600 licencias corres- 

pondió a un 5,8%, mientras que para los que 

emiten másde5.000 LME aumentóa un18,4%”, 

lo que es el triple. 

Eso sí, la Suseso reconoce una limitante al me- 

dir este ítem: “Es importante señalar que de 

acuerdo a lo establecido en la legislación, las li- 

cencias rechazadas pueden ser apeladas y, por 

tanto, revertidas en el futuro. Debido a esta si- 

tuación, noes posiblerealizar una comparación 

precisa de las licencias médicas rechazadas en- 

tre losaños 2023 y 2024, ya que es probable que 

una proporción de las licencias emitidas en el 

año 2024 que fueron rechazadas, aún se encuen- 

tren en alguno de los procesos de reclamación 

y apelación, por lo tanto, podrían cambiar su 

estado en el futuro”, detalla el documento. 

En tanto, respecto del número de días auto- 

rizados, se observa una ligera disminución, ya 

que pasó de 13,7 días promedio en 2023,a13,6 

el año pasado. De todos modos y en concordan- 

ciacon lo anterior, “el número de días aumen- 

ta a medida que el profesional de la salud emi- 

te máslicencias al año. De este modo, el núme- 

ro de días promedio autorizados en el año 2024 

fue de 13,4 días para los profesionales que emi- 

ten menos de 1.600 LME, cifra que aumenta a 

22,3 días si consideramos a aquellos profesio- 

nales que emiten más de 5.000 LME al año”, 

puntualiza el reporte. 

INVESTIGACIONES 

La superintendenta de Seguridad Social, Pa- 

mela Gana, señala que este informe evidencia 

que la alta emisión de licencias médicas está fo- 

calizada en un grupo muy reducido de profe- 

sionales de la salud. 

Y agrega que “en los casos en que se observe 

un comportamiento poco usual en la emisión 

de licencias médicas, como superintendencia 

investigamos a dichos profesionales para deter- 

minar posibles sanciones. Además, la actual 

normativa contempla la posibilidad deinhabi- 

litar preventivamente al profesional, requirién- 

dole efectuar un nuevo proceso de enrolamien- 

to en el sistema”. 

El reporte muestra que la Susesorealizó un to- 

tal de 1.527 investigaciones en 2023 y 2024 por 

las siguientes causales: denuncia a profesional 

emisor, investigación de oficio a profesional 

emisor, e investigación a médico contralor de 

isapre. Allí se investigó a un total de 1.028 pro- 

fesionales médicos, de los cuales se multó a 420 

y se sancionó con multa y suspensión de la fa- 

cultad de emitir licencias médicas a 98. 

En tal sentido, evidencia que disminuyó el nú- 

mero de LME que emiten los profesionales in- 

vestigados, ya que concentraron el 11,5% del to- 

tal de LME emitidas en 2023, mientras queel año 

pasado fue el 7,4%. 

“Los cambios observados en la emisión de li- 

cencias entre 2023 y 2024 muestran que lasin- 

vestigaciones tuvieron el efecto esperado en la 

mayoría de los tramos, incluso en el tramo 4 

(másemisor, 5.000 LME o más)”, asegura elin- 
forme. 

Añade que “si bien se registró un aumento en 

la cantidad de licencias emitidas en este tramo, 

los siete profesionales que lo integraban en 

2023 fueron catalogados en tramos inferiores 

durante 2024. El problema, entonces, radica en 

que las investigaciones no lograron contener 

completamente la emisión en el tramo 4, ya que 

11 nuevos profesionales ingresaron a él en 2024, 

de los cuales10 fueron investigados por la Su- 

seso en ese mismo año”. 

La superintendenta Gana indica que “como 

superintendencia buscamos entregarinforma- 

ción a la ciudadanía que aporte al conocimien- 

to y evaluación de este instrumento de la segu- 

ridad social y así cumpla con su propósito de tra- 

tamiento médico y de proteger a las y los 

trabajadores enfrentados a una enfermedad”.Q   
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PUNTO DE VISTA 

Directorios IPSA 2024: 
el peso de la 
experiencia 

  

—por ORNELLA BONO— 

os gobiernos corporativos de 

las principales sociedades anó- 

nimas de Chile no solo son 

fundamentales para su éxito, 

sino que también marcan un 

estándar para otras organizaciones. De 

ahí que estudiar su conformación y evo- 

lución resulte de suma importancia, pues 

contribuye a construir un futuro empre- 

sarial más robusto. Con eso en mente, en 

Humanitas / Cornerstone Chile elabora- 

mosla “Radiografía de los directorios IPSA 

2024 .Setrata de la segunda versión de un 

estudio a través del cual exploramos, so- 

bre la base de información pública, la dis- 

tribución y composición de los directorios 

del índice. 

¿Cómo estuvieron integradas sus mesas 

en 2024? Fueron 28 lasempresas que for- 

maron parte del IPSA, lo que da un total 

de 237 sillas de director. Debido a que, en 

el ejercicio previo al cierre de este estudio, 

hubo diversas renuncias, de acuerdo con 

la ley, las empresas se vieron obligadas a 

renovar directorio anticipadamente. Así, 

se debieron elegir 127 posiciones, de las 

cuales 30 corresponden a nuevos directo- 

res, mientras que 97 se reeligieron. 

Un primer elemento que sobresale -y 

que confirma uno de los hallazgos más re- 

levantes del año pasado- es que siguen 

siendo muy pocos los espacios para ocu- 

par una silla IPSA por primera vez. Esto 

esasí, ya que el controlador -queesel que 

tiene el grueso de los votos en las empre- 

sas del índice- cuenta con familiares, eje- 

cutivos y directores de confianza que eli- 

ge para darle forma a sus directorios, y es 

bastante probable que mantenga a este 

grupo en su cargo. De hecho, si restamos 

a laspersonas que no presentaban una re- 

lación previa con la sociedad en que par- 

ticipan, ingresaron al IPSA solo 22 direc- 

tores nuevos. 

En términos de género, 10 nuevas mu- 

jeres, distribuidas en 11 sillas, se sumaron 

a directorios de empresas del índice en 

2024. Si miramosel total de posiciones dis- 

ponibles, 52 fueron ocupadas por direc- 

toras, lo que representa un 22 % del total, 

cifra levemente superior al 21 % registra- 

do en 2023. En este aspecto, esinteresan- 

te mirar el caso de los institucionales. Si 

bien en 2024 bajó la cantidad de mujeres 

que propusieron, registran bastante más 

balance de género que los controladores. 

Así, como revela un informe de la Supe- 

rintendencia de Pensiones, un 44 % de las 

sillas nominadas por ellos corresponde a 

mujeres y un 56 % a hombres, versus el 20 

% - 80 % que registran los controladores. 

Un tercer aspecto relevante que hemos 

podido observar es que, tanto desde el 

punto de vista de los controladores como 

de los institucionales, el perfil de un di- 

rector IPSA es consistente con la respon- 

sabilidad que implica liderar las empre- 

sas más importantes de Chile. En efecto, 

ambos tienden a nominar directores pro- 

fesionales con experiencia, peso y trayec- 

toria, y con perfiles profesionales centra- 

dos en las áreas de economía y adminis- 

tración, ingeniería civil y derecho. 

Nuestros estudios nos permiten con- 

cluir que la renovación en el IPSA avan- 

za de manera lenta, pero eso tiene una ra- 

zón importante detrás: las empresas que 

conforman este índice representan pila- 

res fundamentales de nuestra economía, 

y suliderazgo requiere experiencia y tra- 

yectoria para garantizar estabilidad y de- 

cisiones estratégicas acertadas. Si bienes 

importante incorporar nuevas genera- 

ciones y perspectivas para adaptarse a 

los desafíos globales, este proceso debe 

darse de forma progresiva. La transición 

equilibrada entre líderes experimenta- 

dos e ideas frescas asegura que la inno- 

vación no comprometa lo construido. En 

sectores tan sensibles, la renovación pau- 

sada refleja responsabilidad y compromi- 

so con un futuro sostenible, donde tradi- 

ción e innovación trabajen en conjunto 

para el éxito. 

Socia fundadora y directora de Huma- 

nitas/Cornerstone Chile.
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