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Especialistas destacan que la salud mental
se ha convertido en un eje crucial para los
espacios laborales chilenos

Carmen Archilay Marjorie Lodis, representantes de Mutual de Sequridad, subrayaron que tanto empleadores como trabajadores han

tomado mayor conciencia sobre la importancia de gestionar la salud mental, un tema que ha dejado de ser secundario para convertirse
en una prioridad. Su impacto en el bienestar y la productividad es cada vez mas evidente, y esta ganando una presencia creciente en las
politicas preventivas laborales de las empresas y organizaciones.

| proximo 28 de abril se conmemora

el Dia Mundial de la Sequridad y la

Salud en el Trabajo 2025, una fecha
que encuentra a Chile en un momento cla-
ve de transformacion. Con la reciente apro-
bacion de la Politica Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo (2024-2028) y el for-
talecimiento del marco legal —con normas
como la Ley Karin y el Decreto Supremo
N°44—, el pais refuerza su compromiso
con la proteccion de los trabajadores.

Més alld de los avances en la prevencion
de riesgos fisicos, nuevos desafios han to-
mado protagonismo en el entorno laboral:
el bienestar psicolégico y la salud mental
se posicionan hay como prioridades inelu-
dibles que exigen respuestas concretas y
urgentes,

Asi lo plantearon Carmen Archila, médi-
coy directora nacional de Medicina del Tra-
bajo de la Mutual de Sequridad, y Marjorie
Lodis, subgerente de Especialidades de Se-
guridad y Salud en el Trabajo de la misma
institucion, quienes analizaron los principa-
les retos en materia de salud mental en los
espacios laborales durante un webinar que
esta disponible en Soychile.cl/soytv.

Avrchila explico que Chile fue uno de los
primeros paises en América Latina en in-
corporar la salud mental como una dimen-
sion central de la prevencion de riesgos la-
borales, destacando que desde 2013 ¢l pa-
is cuenta con un protocolo para la evalua-
cion de factores psicosociales en los espa-
cios de trabajo. Sin embargo, advierte que
la pandemia vino a profundizar un proble-
ma que ya mostraba sefiales de alerta des-
de afios anteriores.

"Muchas personas creen que esto partio
con la pandemia, pero ya en 2013 la Orga-
nizacion Mundial de la Salud habia acver-
tido sobre el aumento de enfermedades
mentales a nivel global, y Chile venia avan-
zando en politicas puiblicas en esta linea”,
explicd Archila, quien remarca que "la “la
crisis sanitaria vino a agravar ese escena-
rio”

De paso, enfatizo que el entorno laboral
influye directamente en la salud emocional
de las personas. Por eso, tanto la OMS co-
mo la Organizacion Internacional del Traba-
jo (OliEpublicaron en 2022 directrices glo-
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Durante el webinar, Carmen Archila y
Marjorie Lodis destacaron que nues-
tro pais enfrenta el desafio de inte-
grar la prevencidn de riesgos psicoso-

ciales en sus estrategias laborales co-
mo elemento fundamental,

bales basadas en evidencia para abordar
esta realidad. Estas se centran en tres pila-
res: promocion, prevencion y reinsercion de
personas con trastornos mentales enel tra-
hajo. "Sabemos que el 60% de la poblacién

mundial trabaja, lo que convierte a los luga-
res de trabajo en una oportunidad clave pa-
ra intervenir positivamente en la salud men-
tal. No se trata solo del bienestar individual:
también se beneficia la organizacidn’, se-
fial6.

Entre las recomendaciones, propuso ca-
pacitar a lideres y gestores en salud men-
tal, fomentar entornos laborales seguros y
promover una cultura libre de estigmas.
"Hoy todavia existe la idea de que las enfer-
medades mentales son 'inventadas’ o que
dependen de la voluntad de quien las pade-
ce. Mo le decimos a alguien con cancer que
se cure con ganas. Lo mismo aplica para la
salud mental: son enfermedades reales y
deben ser tratadas como tales”, afirmé.

Para Lodis, en tanto, en los Gltimos anos,
la salud mental ha cobrado relevancia enel
ambito laboral, impulsada por nuevas nor-
mativas y un aumentoen las enfermedades
profesionales asociadas a este ambito, en-

fatizando en la necesidad de que las orga-
nizaciones integren este tema en sus estra-
tegias preventivas.

Lodis menciond leyes clave como la Ley
21.645, sobre conciliacion vida personal-la-
boral, y la Ley 21.643, que aborda los ries-
gos psicosociales, junto con el Decreto Su-
premo N°44, que promueve la gestion pre-
ventiva como nuevos elementos a tener en
cuenta. "Es un desafio grande para las or-
ganizaciones implementar estas normati-
vas, pero es fundamental”, sefald.

Lodis reconocié que muchas empresas
enfrentan obstaculos para abordar estos
temas, como liderazgos autoritarios, exce-
siva burocracia o resistencia al cambio. Sin
embargo, resaltd que la educacidn y sensi-
bilizacion en todos los niveles —desde eje-
cutives hasta trabajadores— son clave pa-
ra avanzar, "Hay que generar planes de ac-
cién aicorto, mediano y largo plazo, con me-
didas consensuadas con los colaboradores”,
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ESCANEA ESTE OR PARA VOLVER
AVER EL WEBINAR

afirmé.

La experta cerrd con un llamado a prio-
rizar la salud mental: "Mo puede ser solo un
tema del empleador; requiere compromiso
de toda la organizacion, independientemen-
te de su tamaiio o sector”, agregando que
con un enfoque preventivo y normativas cla-
ras, las empresas pueden crear entornos la-
borales mas saludables y productivos.

HERRAMIENTAS

En ese marco, Mutual de Seguridad ha
desarrollado una serie de herramientas pa-
ra apoyar a las organizaciones en la gestion
de la salud mental laboral, con un enfoque
integral y preventivo. Segiin Marjorie Lodis,
la institucion entrega asistencia técnica en
cada una de las siete etapas del Protocolo
de Vigilancia de Riesgos Psicosociales, inclu-
yendo difusion, sensibilizacién y capacita-
cian, ademas de rutas formativas y mate-
riales actualizados sobre acoso y violencia
laboral.

"También contamos con campanas como
‘Fundamental’ y 'Unidos’, que entregan in-
sumos concretos para gestionar los riesgos
psicosociales al interior de las empresas. Te-
nemos material actualizado, capacitacio-
nes, y estamos constantemente mejorando
nuestras herramientas para responder a las
necesidades del mundo del trabajo”, agre-
gb.



