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Dirigenta pide suspensión 
de sistema por falencias 
en Hospital de Ancud 
Presidenta de Fenats Unitaria del recinto remarcó que el registro de pacientes 
en el servicio de Urgencia no está funcionando, por lo que pide intervención. 

LECJARCHO 
  

    

ceolos. 

    REUNIÓN SE REALIZÓ EN El SERVICIO DE SALUD CHILOE, CASTRO. 

Coordinan respuestas 
para electrodependientes 
Jefes de los departamentos 
de Salud Municipal de la 
provincia, representantes 
de la empresa eléctrica 
Saesa y equipo técnico par- 
ticiparon de una reunión 
de coordinación intersec- 
torial para mejorar la res- 
puesta ante emergencia 
que impliquen personas 
electrodependientes. 

Durante el encuentro 
se abordaron temáticas 
que incluyeron los linea- 
mientos de la Ley N* 
21.304, que establece el su- 
ministro continuo de elec- 

tricidad para personas 
electrodependientes y el 
correspondiente flujogra- 
ma de información y coor- 
dinación entre el sistema 
de salud y la distribuidora 

eléctrica para asegurar su 
cumplimiento. 

Según lo señaló Ximena 
Bohle, directora de Aten- 

ción Primaria de Salud del 

  

apuntó a “fortalecer la ca- 
pacidad de respuesta opor- 
tuna y articulada ante 
eventos que puedan afec- 
tarala comunidad”. 6 

LA INICIATIVA SE ENFOCÓ EN EL SERVICIO DE URGENCIA DEL HOSPITAL SAN CARLOS. 

Carolina Larenas Faúndez 
carolina larenasOlaestrellachiloe.cl 

a suspensión del siste- 
L- de registro de pa- 

tes que hace unos 
meses está operando en el 
servicio de Urgencia del 
Hospital de Ancud a la espe- 

ra que se subsanen los pro- 
blemas en su funcionamien- 

to, es la solicitud que han 
realizado los trabajadores 
del recintodebidoa las múl- 
tiples complicaciones vivi- 
das, lo que aseguran, reper- 
cute en la atención a los pa- 
cientes. 

    

rectora del Servicio de Salud 
Chiloé, Marcela Cárcamo, 
dirigentes de distintos esta- 
mentos del San Carlos de 
Ancud expusieran la proble- 
mática que enfrentan debi- 
doal sistema que está en fa- 
sede prueba. 

La cita quese concretóen 
Castro consideró la entrega 
de un documento firmado 
por personal clínico que tra- 
baja en la Urgencia, en que 
se exponían todas las falen- 
cias que ha presentado la 
metodología. 

Así lo explicó Cyntia 
Quezada, presidenta de Fe- 

nats Unitaria del Hospital de 
Ancud, quien explicó que 
“este sistema ya lleva 8 me- 

ses, pero tiene una serie de 
falencias que afectan la se- 
guridad en la atención de los 
pacientes por parte de los 
profesionales que otorgan 
esa atención y también ge- 
nera problema para los pro- 
pios pacientes en tiempo de 
espera”. 

La profesional añadió 
que “estas cosas se leexplica- 
ron a la directora del servi- 

cio y ella nose comprometió 
aninguna medida inmedia- 
ta, lo único que dijo es que 
iba a enviar personal a veri- 
ficar en terreno el tema”, lo 
quese concretóel jueves pa- 
sado. 

Sinembargo, la enferme- 
ra añadió que “no estamos 
conformes porque lo que 
nosotros estamos solicitan- 
doesqueellos suspendan es- 
te sistema hasta que la em- 
presa se haga responsable y 

lo implementecomocorres- 
ponde porque son recursos 
públicos y, obviamente, está 
perjudicando a los médicos, 
enfermeros queatiendenen 
la unidad y a los pacientes”. 

La también directora de 
la Federación Líder Global y 

Moderna de Funcionarios de 
Salud Décima Región, deta- 

Jló que en estos ocho meses 

de implementación y pesea 
una serie de antecedentes 
enviados incluso desdeladi- 

rección del hospital, no se 
observan mejoras. 

“El problema es que se 
nos viene el invierno donde 
la cantidad de pacientes au- 
menta y además, las falen- 
cias no son cosas puntuales. 
Por ejemplo, si es que hay 
un paciente grave y debe ser 
enviado a otro lado, no se 
pueden imprimir los datos 
del paciente, hay medica- 
mentos que tampoco están 
dentro del stockque tieneel 
sistema y quese utilizan ha- 
bitualmentey aparece como. 
quenadielos administró, co- 
mosinoexistieran”. 

  

Porsu parte, la directora del 
Servicio de Salud Chiloé, 

Marcela Cárcamo, sostuvo 
que “efectivamente estamos 
tratando de mejorar todo el 
sistema de registro de la 
atención delos pacientes. Lo 
que buscamos es un registro 
único, una ficha única dela 

atención, se partió por el 
módulo de Urgencia, en el 

  

  

meses llevaría 
operando este 
cuestionado sistema 
en el centro de salud. 

Hospital de Quellón está 
bastante avanzado y en el 
Hospital de Ancud todavía 
hay algunas cosas que tene- 
mos que mejorar”. 

Además, la ingeniera co- 
mercial afirmó que “tuvi- 
'mos reuniones con el perso- 
nal para ver esos temas, pe- 
ro lo que nos preocupa fun- 
damentalmente es tener 
mejores registros electróni- 
cos y, al mismo tiempo, me- 
jorarla atención de salud en 
losregistros de urgencia”. 

Junto con ello, describió 
que“estees un trabajo técni- 
co, un trabajo que estamos 
llevando adelante con los 

equipos y nos encontramos 

que tenemos que mejorar 
todos los computadores y en 
eso estamos, haciendo la ad- 
quisición de los computado- 
res en el servicio de Urgen- 
cia del Hospital de Ancud, 

con miras auna mejor aten- 
ción alas personas”. 9 
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DIRECCIÓN DE ARQUITECTURA 
REGIÓN DE LOS LAGOS 

LICITACIÓN PÚBLICA ELECTRÓNICA 

NOMBRE CONTRATO: CONSTRUCCION FISCALIA LOCAL DE 
CASTRO 

FINANCIAMIENTO: MINISTERIO PÚBLICO 

PARTICIPANTES: Sin discriminación de etnia ni género. 
Contratista inscrito registro de Obras Mayores MOP 
Segunda Categoría - Especialidad 6 OC Obras de Arquitectura. 

PRESUPUESTO DISPONIBLE $ 3.628.873.000.- 

DISPONIBILIDAD DE ANTECEDENTES: Desde el lunes 28 de 
abril de 2025 en el ww.mercadopublico.cl ID: 827-6-0125 

TIPO DE CONTRATACIÓN: A suma alzada, sin anticipo, con 
reajuste. 

PLAZO: 400 días 

CONSULTAS HASTA: lunes, 26 de mayo de 2025 

RESPUESTA HASTA:jueves, 5 de junio de 2025 

CIERRE RECEPCIÓN DE OFERTAS: 
TÉCNICAS Y ECONÓMICAS EN EL PORTAL jueves, 26 de junio 
de 2025 a las 09:29 hrs. 

APERTURA OFERTA TÉCNICA: jueves, 26 de junio de 2025 a 
llas 09:30 hrs. 

APERTURA OFERTA ECONÓMICA: martes, 15 de julio de 2025 
alas 9:30hr5. 
  
Por orden del Secretario Regional Ministerial de Obras 

Públicas Región de Los Lagos, según Resolución 
N*313 de fecha 24 de mayo del 2021      
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