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VALENCIA | La falta
de luz y de redes de
telecomunicacién
causé cancelaciones
de viajes y el colapso
de autopistas.

JOSE TOMAS TENORIO LABRA
Corresponsal en Espaiia

omercios completamen-
te a oscuras, personas
atrapadas en ascensores
y trenes, vuelos cancela-
dos y cortes en autopistas: el apa-
gon sin precedentes en Espafia,
Portugal y partes del sur de Fran-
cia generd un caos en todos los
dmbitos, que demord varias ho-
ras en empezar a resolverse. Y al
final de la jornada, cuando toda-
viano se reponia todo el servicio,
se segufan barajando varias hipd-
tesis para aclarar el origen del ex-
tendido corte de energfa.

“Nunca habfa ocurrido una
caida a cero del sistema”, dijo
anoche el Presidente espafiol, Pe-
dro Sanchez, después de una reu-
nién extraordinaria del Consejo
de Seguridad Nacional. No obs-
tante, el gobierno no sabfa qué
produijo esa falla.

A las 12:33 de Espania (seis ho-
ras menos en Chile), decenas de
millones de personas quedaron
sin energfa, internet, ni teléfono.
Desde los balcones de edificios,
vecinos constataban que el corte
en los suministros iba més alld de
solo unas cuadras o barrios,
mientras que en la calle otras per-
sonas se agolpaban alrededor de
autos con las puertas abiertas pa-
ra obtener informacién en los
programas de radio.

“Que se nos vaya la luz puede
ser algo normal, pero no tener in-
ternet y no tener para llamar por
teléfono o enviar mensajes es por-
que se trata de algo mds grave”,
decfa un vecino a bordo de su au-
to estacionado mientras escucha-
ba los noticieros en la ciudad de
Valencia, donde era feriado por la
celebracién del patrono local, San
Vicente Ferrer. Algunas aplica-
ciones de mensajerias funciona-
ron intermitentemente.

En los mercados minoristas
abiertos a pesar del corte de luz,
decenas de personas intentaban
hacerse con productos de emer-
gencia ante el incierto escenario,
dando prioridad a bidones de
agua, alimentos no perecibles,
baterfas, linternas y también pe-
quenos equipos de radios portd-
tiles, que se agotaban en cues-
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LOS MADRILENOS caminaron por el centro de la ciudad intentando llegar a las estaciones de buses.

El mayor de estos incidentes en la historia reciente de la region:

Una “caida a cero del sistema”
produjo el inédito apagdén en
Espafia y Portugal

tién de minutos. “Por favor, solo
efectivo... no hay cémo poder
pagar con tarjetas”, gritaba un
locatario a un gran grupo de
clientes en su tienda, mientras
en las afueras otras personas in-
tentaban sin éxito retirar dinero
de cajeros automaticos.

Los hospitales y servicios de
emergencia trabajaron usando
generadores y las gasolineras
también dejaron de funcionar. Y
aunque en un comienzo dejaron
de operar, los aeropuertos esta-
ban funcionando con sistemas de
respaldo.

El corte total de energfa, expli-
¢6 Sanchez por la noche cuando
ya el servicio comenzaba a repo-
nerse, se debi6 a que la red eléc-
trica de Espana perdi6 15 gigava-
tios —el equivalente al 60% de
su demanda nacional— en cues-
tion de cinco segundos. Sin em-
bargo, casi 11 horas después de la
paralizacién del pais, los exper-

tos del gobierno atin intentaban
determinar las razones de la caf-
da del sistema. El gobierno de
Portugal (un pais de 10,5 millo-
nes de personas) asegurd que el
incidente parecié haberse origi-
nado fuera del pafs, segun la
agencia de noticias Lusa.

Eduardo Prieto, director de
operaciones de Red Eléctrica, ca-
lificS el evento como excepcional
y extraordinario. Espafna habia
recuperado casi el 50% de su
energfa para las 23:00, y Sanchez
prometié que los 48 millones de
habitantes del pafs recuperarfan
el servicio eléctrico al final del dfa
de hoy.

En el norte y sur de Espana se
estaba obteniendo energfa de
Marruecos y Francia, indicé el
Presidente espafiol, quien agra-
deci a los respectivos gobiernos.
Ademds se estaba incrementando
la produccién en plantas hidroe-
léctricas y de ciclo combinado.

Emergencia en las redes
de transporte

Enlaslineas de metro, la grave-
dad delasituacién se evidenciaba
con estaciones completamente a
oscuras, pantallas de informacién
apagadas y I'epOl‘teS de personas
atrapadas en los trenes dentro de
tuneles. Lo mismo ocurria en
practicamente todas las lineas fe-
rroviarias de Espafia y Portugal,
con videos publicados en redes
sociales de pasajeros encerrados
en vagones durante horas en mi-
tad de las vias, sin aire acondicio-
nado ni acceso a agua o comida, y
con las principales estaciones de
tren completamente colapsadas
por la cancelacién de viajes. Los
servicios de emergencia y traba-
jadores ferroviarios ayudaron a
evacuar a unos 35 mil pasajeros
de mds de 100 trenes que queda-
ron detenidos en las vias al mo-
mento del apagén. Para las 23:00,

atin habia 11 trenes que necesita-
ban ser evacuados.

“Fui al centro a tomar un tren,
porque tenfa que hacer un trdmi-
te en otro pueblo, y perdi todo mi
tiempo tratando de saber qué pa-
sarfa con el servicio, porque en la
estacién nadie sabia nada y la
cantidad de personas se fue ha-
ciendo tan grande que decidf ir-
me”, dijo Alexdnder Giménez,
trabajador en una empresa de ali-
mentos.

En los grandes aeropuertos de
ambos paises también se repor-
taron centenares de cancelacio-
nes y retrasos en los vuelos,
mientras que en ciudades como
Madrid, Barcelona, Lisboa y
Oporto, las autopistas de acceso
y las grandes avenidas se vieron
sobrepasadas debido a que los
semadforos y otras sefialéticas no
funcionaban, lo que llevé a auto-
ridades portuguesas y espanolas
apedir a la ciudadania que evita-

ran los trayectos que no fuesen
de cardcter urgente.

A su vez, en varios edificios se
registraron personas atrapadas
en ascensores, obligando al des-
pliegue de bomberos y otros ser-
vicios de emergencia, mientras
que usuarios en estacionamien-
tos subterrdneos también recla-
maron por el bloqueo de barreras
en salidas debido a la falta de luz.

Lamagnitud de la situacién lle-
v6 al gobierno espaiol a declarar
por primera vez la emergencia de
interés nacional en las comunida-
des de Madrid, Murcia, Extrema-
dura y Andalucia, a solicitud de
estas cuatro comunidades auté-
nomas, lo que dard al Ministerio
del Interior las facultades para
hacerse cargo de la coordinacién
de todos los recursos estatales y
autonémicos en las zonas afecta-
das mientras dure el problema. El
Presidente informé que el Ejérci-
to distribuirfa generadores y
otros materiales en las zonas més
afectadas.

No se descartan
hipétesis sobre por qué
se produjo la falla

Sanchez pidi6 a la ciudadania
no difundir distintas especulacio-
nes sobre el origen del incidente.
“Ya sabremos las causas. No des-
cartamos ninguna hipétesis”, di-
jo el mandatario, quien asegurd
estar en contacto con los socios
europeos y la OTAN.

Hubo especulaciones de que se
trataba de un ciberataque, luego
de que programas de radio local
mencionaran esa posibilidad en
las primeras horas del incidente.
Sin embargo, tanto el Centro Na-
cional de Ciberseguridad de Por-
tugal como la Unién Europea se-
fialaron que no habfa indicios de
que el apagon estuviera relacio-
nado con alguin ciberataque.

“Hace poco que nos dijeron
que tuviéramos kits de emergen-
cia en la casa y no le tomamos el
peso, y miranos ahora a todos
comprando lalinterna y laradio”,
dijo Conchita Cobos, pensionista,
en referencia a las recientes aler-
tas de seguridad que han hecho
las autoridades europeas por el
estado de la seguridad en el conti-
nente, con llamados a tener pre-
parados distintos elementos de
supervivencia en caso de crisis
como guerras, ataques o desas-
tres naturales.

“Anda a ver qué ocurre si esto
fuera un ataque. Porque hoy se jo-
dieron a todos con este apagén”,
dijo por su parte Felipe Auban,
locatario de una tienda de tabaco.




