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SEC formula cargos a seis distribuidoras eléctricas 
por no atender llamados de electrodependientes 

La Superintendencia de Electricidad y Combus= 
tibles (SEC) formuló cargos a las empresas Chil- 

quinta, Enel Colina, Frontel, Litoral, Luz Linares y 
Saesa, las que no habrían respondido los llamados 
de tutores o pacientes electrodependientes que se 
encontraban sin suministro eléctrico por el sistema 
frontal que afectó a la zona centro-sur del país en 
agosto del año pasado. 
La entidad informó que al menos 57 clientes 

como transporte oficia 

electrodependientes realizaron llamados al estar 
sin suministro y no habrían sido atendidos por las 
compañías. Las firmas Litoral y Chilquinta regis- 
tran 13 clientes cada una; Enel Colina, 10 personas; 
Saesa, ocho usuarios; Frontel, siete clientes; y Luz 
Linares, seis personas. La SEC dijo que estos 57 
clientes habrían intentado comunicarse con su em- 
presa en 238 ocasiones, en total, lo que demuestra 
la recurrencia de este problema. 
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Aeropuerto de Santiagor= 
POR BLANCA DULANTO 

Tras una larga disputa con 

su rival Transvip, que incluso 

recurrió a tribunales para 

bloquearla, finalmente Cabify 

concretó su aspiración de con- 

vertirse en el transporte oficial 

del Aeropuerto Arturo Merino 

Benítez de Santiago y luego de 

ganar una licitación pública 

en 2023 -pero pausada por la 

demanda desu contrincante-, 

desde mayo la plataforma 

ofrecerá servicio de vans desde 

y hacia el terminal aéreo. 

La empresa considera que 

esta “es una de las más gran- 

des, por no decir la más gran- 

de” delas operaciones que ha 

realizado en sus 13 años en 

Chile. Para concretarla, invirtió 

US$ 25 millones en adquirir 

50 vans Staria de Hyndai, de 

nueve asientos, y habilitaron 

dos counters de atención en 

el terminal aéreo nacional e 

internacional. 

“Nosotros apostamos por 

Chile porque vemos un tre- 

mendo potencial de crecimien= 

La firma, que 
enfrenta una 
demanda de 
Transvip por este 
servicio, dice que 
esta operación 
es clave en su 
crecimiento en 
Chile. 

toy un mercadoresiliente ante 

los cambios económicos que 

se puedan presentar”, dijo la 

compañía a DF. 

Fue en enero de 2024 que 

Transvip presentó unademan- 

da de competencia desleal en 

contra de Cabify, ala que sumó 

también Nuevo Pudahuel. 

Transvip es concesionaria 

de un servicio de transporte 

de minibuses en el aeropuerto 

de Santiago, pero en 2022 esta 

firma inició la búsqueda de un 

socio en un proceso liderado 

por Larrain Vial. Así, en su 

demanda acusó a Cabify de 

usar información confidencial 

obtenida durante esa instancia 

para preparar su oferta de 

transporte de pasajeros desde 

y hacia el terminal aéreo. 

Cabify se refirió al respecto: 

“Rechazamos las acusaciones 

en su totalidad. Esto atrasó un 

poco nuestra operación, pero 

como comentamos, nuestra 

apuesta es por un servicio de 

Calidad superior”. 

El Tribunal había interpues- 

to una medida precautoria, 

pero ésta recientemente fue 

levantada, así que Cabify fi- 

nalmente podrá concretar el 

negocio. 

La licitación es por cuatro 

años y, según la empresa, 

“esperamos ver la evolución 

del mercado para incorporar 

vans adicionales”. 

La compañía dijo que “en 

nuestros 13 años de operación 

enel país, nos hemos consoli- 

dado como un actor relevante 

en la movilidad urbana, no 

solo a nivel individual, sino 

que también en la movilidad 

corporativa”. En ese sentido, 

indicó que “el aeropuerto es 

un engranaje clave de esta 
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Terreno 3. 150 qa 

  

Bodega 1.170 m? 

  

movilidad y por ello para no- 

sotros era un anhelo de hace 

bastante tiempo”. 

Este giro de Cabify comienza 

justo después de promul- 

garse la llamada Ley Uber. 

La plataforma afirmó que el 

servicio de transporte público 

de pasajeros al aeropuerto 

está regulado desde mucho 

  

    

antes de la promulgación de 

dicha norma y cuenta con 

una autorización especial del 

Ministerio de Transportes y 

Telecomunicaciones. 
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