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EDITORIAL 

“Sin señal” - 
La desconexión no es solo un problema técnico, 

es un síntoma de un abandono más estructural que 
viven familias de distintos sectores rurales denuestra 
comuna y la provincia, para quienes optarporunalla- 
mada de emergencia, un mensaje detexto ounsimple 
WhatApp, está pasando a ser un lujo inalcanzable. 

La situación que afecta a los vecinos de La Capilla 
y otras comunidades aledañas no puede seguir siendo 
relativizada porlas empresas detelecomunicaciones, 
nitampocotratada como una situación puntual cuyas 
causas parecen no estar determinadas. Lo que aquí 
se denuncia —con legítima indignación- es una vul- 
neración cotidiana a derechos como son el acceso a 
la comunicación, a la información y a la seguridad. 

En pleno siglo XXI, cuando el país discute sobre 
transformación digital, inteligencia artificial y auto- 
matización de servicios, es inaceptable que adultos 
mayores tengan que caminar kilómetros para encon- 
trar una señal débil, que familias enteras enfrenten 
emergencias sin posibilidad de llamara Carabineros 
ounaambulancia, o que se paguen servicios que nose 
reciben. Es aún más grave cuando las respuestas son 
evasivas, inconsistentes o simplemente inexistentes. 

Las empresas que proveen el servicio, no solo son 
actores claves del ecosistema detelecomunicaciones, 
sino que son responsables a nivel contractual, ética 
y por sobre todo, social. Atribuir las fallas a "factores 
externos” o a"zonas fuera del polígono de cobertura 
autorizado" no es una respuestaadecuada ante comu- 
nidades enteras que claman por algo tan básico como 
es la popularmente denomina “señal”. 

Las brechas digitales nose corrigen solo con buenas 
intenciones o subsidios mal focalizados, se necesitan 
gi públicas consistentes, que garanticen atodos 
os habitantes, independientemente de su ubicación 
geográfica, el acceso a infraestructura y servicios de 
calidad. 

La conectividad en sectores rurales no puedeseguir 
siendo vista como un gasto ouna carga operativa, sino 
más bien como una inversión en cohesión social, en 
equidad territorial, en justicia y seguridad pública. 

La desconexión de La Capilla y lugares aledaños 
no es solo un problema técnico, es un reflejo denues- 
tras prioridades como país, dondelas “señales” públi- 
cas y privadas, deben ser más claras, consistentes y 
resolutivas. 
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CARTAS A LA DIRECTORA 

RUCALHUE, ¿FUE UN ATENTADO 
TERRORISTA? 

Señora directora: 
Elnuevo ministro de Seguridad Pública : 

ha calificado el atentado a la Central : 
Rucalhue como uno de carácter terroris- : 
ta, puesto que este hecho generó temor : 
en la población. Pese a ello, es importante : 
sostener que la recientemente publicada * 
Ley Antiterrorista (Ley N'21.732), eliminó : 
la finalidad de provocar temor como una : 
causa quepermitecalificarunhechocomo : 
terrorista. Ensureemplazo, haconsagrado : 
tres nuevas finalidades que conllevan una : 
completa novedad: “socavar o desestabili- : 
zarlas estructuras políticas, socialesoeco- : 
nómicas del Estado democrático;imponer : 
o inhibir alguna decisión a una autoridad : 
del Estado democrático; o cuando, porlos : 
métodos previstos para su perpetración o : 
efectivamente utilizados, esos delitos ten- : 
ganlaaptitud parasometerodesmoralizar : 
ala población civil o a una parte de ella”. 

En tal sentido,laactualinvocación dela : 
Ley Antiterrorista, por primera vez desde : 
su publicación, representará un desafío : 
relevante. Esto tanto, por los métodos : 
previstos para su perpetración o efecti- : 
vamente utilizados, esos delitos tengan : 
la aptitud para someter o desmoralizar : 
a la población civil o a una parte de ella”. : 
En tal sentido, la actual invocación de la : 
Ley Antiterrorista, por primera vez desde : 
su publicación, representará un desafío : 
relevante. Esto tanto para el Ministerio : 
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: Público como para los jueces que cono- : 
: cerán del caso, pues deberán demostrar : 
: que este grave atentado fue ejecutado con : 
' alguna de dichas finalidades pese a que : 
ningunadeellas, enprincipio, recogeloque : 
genuinamente buscaban quienes lo per- : 

no debe ser un lujo, sino una necesidad. 
: Laverdaderainnovación no siempreviene : 

Alejandro Leiva : 
Profesor de Derecho Penal : 
Universidad Andrés Bello : 

: la mesa. 

petraron: el control territorial de la zona. 

POR UN TRABAJO INCLUSIVO 

Señora directora: 

Pero este giro no es casual. Es parte de : 
una narrativa peligrosa que busca pre- : 
sentar la equidad como un privilegio yno : 
como un derecho, así como también un : 
espejo que nos obliga a revisar nuestras ) 

: DIAT. DE LA CONCIENTIZACIÓN DEL propias convicciones. 
En Fundación Ronda, llevamos más de : 

una década trabajando con organizacio- : 
nes públicas y privadas para demostrar : 
que la inclusión no es solo lo correcto, sino : 
lo inteligente. Hemos generado miles de : 
oportunidades laborales para personas : 

Gerente General: Gui 

Directora: Claudia 
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con discapacidad, mujeres cuidadoras y : 
comunidades históricamente excluidas, 
y lo hemos hecho desde la convicción, no : 
desde la obligación. 

En el Día del Trabajo, es urgente recor- : 
dar que la inclusión en el ámbito laboral : 

dela tecnología. A veces, viene de algotan : 
simple (y tan radical), como asegurarse : 
de que todos y todas tengan un lugar en : 

Hoy, más que nunca, urge defender la : 
: DEIB como lo que es: un pilar estratégi- : 
: co para el bienestar, la productividad y el : 

En los últimos meses, hemos sido testi- : 
gos de un preocupante retroceso global en : 
políticas de diversidad, equidad, inclusión : 
y pertenencia (DEIB). Desde el desmante- : 
lamiento de áreas completas en organis- : 
mos públicos en EE.UU., hasta empresas : 
queabandonan sus compromisos porpre- : 
sión política. Lo que era un mínimo ético : 

: empieza a ser cuestionado. 

sentido de pertenencia enlas organizacio- : 
nes. No podemos permitir que el péndulo : 
nos devuelva a la exclusión y se pierdan : 
muchos años de significativos avances a : 
favor detodaslaspersonas, principalmen- : 
te grupos de especial protección que nos : 
necesitan más que nunca. Unidos(as) en : 
un mismo sentir... seguir avanzando y no : 

NO] Npad 
        

conmigo mismo y salí segundo.   
tan constante que muchas veces lo nor- 

: malizamos, pero no deberíamos. Porque 
la exposición prolongada al ruido urbano 

: —que en muchas zonas fluctúa entre los 
75 y 85 decibeles— puede dañar de forma 
irreversible nuestra salud auditiva. La 

: OMS establece que los niveles peligrosos 
comienzan desdelos 55 decibeles. Es decir, 
la mayoría de nosotros vivimos con20 030 
decibeles por encima de lo recomendable. 
Y el problema no essolola pérdida de audi- 

: ción.El oído está estrechamente conectado 
con el sistema nervioso central. La expo- 
sición constante al ruido puede generar 
estrés, dolores de cabeza, dificultad para 
comunicarse y problemas cognitivos. Es 
importante diferenciar entre una simple 
molestia y la contaminación acústica: 
cuando el ruido dificulta mantener una 
conversación o genera malestar en varias 
personas, ya no es solo un tema de percep- 
ción individual, es un problema de salud 
pública. Por eso, la salud auditiva debe ser 

: parte de los chequeos anuales, igual que 
: la vista o la dentadura. Y especialmente 

: retroceder. 

María José Escudero : 
Directora de Incidencia y Desarrollo : 

Fundación Ronda : 

quienes trabajan cerca de fuentes ruido- 
sas —construcción, autopistas, eventos 

masivos— deben contar con protección 
: auditiva adecuada. Desde tapones bási- 
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: cos hasta soluciones más avanzadas con 
: filtros otecnología inteligente, hay formas 
: de cuidar un sentido que, cuando se daña, 

Señora directora: 
Vivimos en ciudades donde el ruido se : 

ha vuelto parte del paisaje. Sirenas, moto- : 
res, bocinas, construcciones, música. Es : 
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: no se recupera. A toda edad, oír bien es 
vivir mejor. 

Víctor Astudillo 
Fonoaudióloga GAES 
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