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EREES
FONASA TIENE UN SITIO WEB PARA SACAR LOS BONDS.

-

Llaman a usar los canales digitales
de Fonasa para comprar los bonos

Fonasa reiterd el llamado
a preferir sus canales digi-
tales para comprar bonos
de atencion médica, espe-
cialmente en el sitio web
fonasa.cl, que permite
realizar el tramite en po-
cos minutos, sin traslados
ni filas.

En 2024, se compraron
mads de 279 mil bonos por
esta via en la Region de
Valparaiso, cifra que repre-
senta el 6,5% del total emi-
tido en la zona. El sistema
permite obtener bonos pa-
ra consultas de medicina

general o especialidades
con cualquier prestador
en convenio.

Para realizar la compra so-
lo se necesitan tres datos:
el RUT del paciente, el
RUT del profesional o cen-
tro médico, y el codigo de
la prestacion. La platafor-
ma estd disponible las 24
horas del dia, incluso en
dias festivos.

“La compra de un bono de
atencién de salud es un
tramite simple que las per-
sonas pueden realizar a
través del sitio web de Fo-

nasa, con el consiguiente
ahorro de tiempo y dinero
en traslado. Preferir los ca-
nales digitales contribuye
aque los equipos de traba-
jode las sucursales tengan
mads tiempo para asesorar
a las personas que necesi-
tan tomar una decisién
respecto del seguro”, sefia-
16 Daniela Ampuero Aztia,
directora zonal Centro
Norte.

Una vez realizada la tran-
saccion, el sistema confir-
ma el pago en pantallay
envia el bono por correo o

mensaje de texto. Noes ne-
cesario imprimirlo, basta
con presentar el niimero
de folio en la consulta mé-
dica.

Fonasa recordé que los bo-
nos tienen unavigencia de
30 dfas. Si no se usan, es
posible solicitar la devolu-
cién del dinero durante los
cinco afios siguientes a su
emision. Este tramite tam-
bién estd disponible en li-
nea.

Para mis informacion, se
puede ingresar a fonasa.cl
o llamar al 600 360 3000.



