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Denuncias por maltrato
en colegios crecen 22,7%

Entidad fiscalizadora report6 que situaciones contra adultos en comunidad educativa fueron las
que mas subieron en el afio, con 73 casos.

Matias Gatica Lindsay

de Educacién infor-

mo que en el primer
trimestre de este afio reci-
bio 2.501 denuncias, un
60,7% asociadas al ambito
de “convivencia”. Desde la
entidad senalaron que es-
tos datos “reflejan la reali-
dad que se vive en las es-
cuelas” y llamaron “estar
alertas” a estas situaciones.

Hoy es el Dia interna-
cional Contra el Acoso Es-
colar y segtin datos del or-
ganismo fiscalizador pric-
ticas como el bullying y
otros problemas de convi-
vencia han registrado un
importante aumento en
los tiltimos afios.

Segtin un informe de
las denuncias recibidas en-
tre el 1deeneroy el 31 de
marzo, la Superintenden-
cia de Educacion revelo
que se reportaron 1.518 he-
chos acusando problemas
de convivencia, lo que re-
presenta un incremento
de un 25,1% en relacion al
mismo periodo de 2024,
cuando fueron 1.213.

Dentro de las denun-
cias de convivencia, la ma-
yoria se haregistrado enla
categoria de “maltrato a
parvulos ylo estudiantes”,
con 767 casos, cifraque au-
mentoé un 22,7% en com-
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ENTRE 2022 'Y 2024 LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION RECIBIO 52.598 DENUNCIAS.

paracion a 2024.

También se destacan las
denuncias de “discrimina-
cion”, con 286 casos; “si-
tuaciones de connotacién
sexual” con 145, y “medi-
das disciplinarias” con 143.

La categoria con mayor
crecimiento en ese lapso
fue “maltrato a miembros

adultos de la comunidad
educativa”, que registré un
alza de 121,2%, al pasar de
33 a 73 casos a nivel nacio-
nal, de acuerdo al reporte.
Las regiones con mayo-
res aumentos relativos son
Atacama, que paso de 18a
45 denuncias (incremento
del 150%), seguida por Co-
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quimbo (118%) y Arica y
Parinacota y Aysén (que
duplican sus casos). En el
extremoopuesto, Magalla-
nes registré la mayor baja,
conuna disminucionde 11
a 3 denuncias, lo que repre-
senta una caida del 72,7%.

Antelas cifras, lajefa (s) de
la Divisién de Proteccion
de Derechos Educaciona-
les de la Superintendencia
de Educacion, Constanza
Ibarra, dijo a La Estrella
que “hemos observado
con los afios un aumento
en general de todas las de-
nuncias, y efectivamente
el grueso de los niimeros
se concentraen las de ‘con-
vivencia'. Para 2023, las de-
nuncias por esta temdtica
llegarona 12.562 y de ellas
el ‘maltrato entre estu-
diantes’ correspondid a
4.523. Para 2024, las de
‘convivencia’ totalizaron
en 13.970, de las cuales

4.698 estuvieron relacio-
nadas con situaciones de
‘maltrato’ entre estudian-
tes, que puede ser fisico o
psicologico™.

En cuanto a las causas
de estosaumentos, Ibarra
dijo que “reflejan una rea-
lidad que se vive enlas es-
cuelas hoy en dia, peroque
estd muy vinculada con
una sociedad mds expues-
taalaviolenciay las comu-
nidades educativas no son
ajenas a este fenomeno”.

Es por ello que sefialé
que “hemos insistido en la
importancia de estar aler-
tas ante la presencia de si-
tuaciones que pueden de-
rivar en hechos mds gra-
ves y accionar las medidas
establecidas en la normati-
va educacional, es decir,
activar el reglamento in-
terno; informar sobre los
hechos al encargado o en-
cargada de convivencia es-
colar; aplicar el protocolo
de actuacién correspon-
diente; y las medidas for-
mativas a las y los estu-
diantes involucrados”.

La directora de la Es-
cuela de Psicologiade laU.
Bernardo O'Higgins, Vivia-
na Tartakowsky, comple-
menta que “cada establedi-
miento educativo debe te-
ner protocolos que regu-
len la convivencia escolar”
con “consecuencias clara-
mente definidas”, que
deben ser conocidas por la
comunidad escolar com-
pleta y verlarse por su
cumplimiento”.

“El problema, es que
muchoreglamentose que-
da ‘enletra muerta’. Ade-
mads no se involucra a los
apoderados en los siste-
mas escolares o estos vena
los colegios como ‘enemi-
gos’ o sucede que, dada la
vida actual, nohay espacio
para ejercer habilidades
parentales, desentendién-
dose los cuidadores princi-
pales del mundo educati-
vo desus hijos. Es un tema
multicausal y muy com-
plejo”, dice.




