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Segtin datos de la Superintendencia de Educacidn

Denuncias por maltrato en colegios se
incrementan 22,7% en lo que va el atio

Atacama, Coquimbo
y Arica lideran los
aumentos.

LaSuperintendenciade Educa-
ciéninformdque en el primer tri-
mestre de este afio recibié 2.501
denuncias, un 60,7% asociadasal
dmbito de “convivencia”. Desde
laentidad sefialaron que estos da-
tos “reflejan la realidad que se vi-
veenlasescuelas™y llamaron “es-
tar alertas” a estas situaciones.

Hoy es el Dia internacional
Contra el Acoso Escolar y segin
datos del organismo fiscalizador
de prdcticas como el bullying y
otros problemas de convivencia
hanregistrado unimportante au-
mento en los ultimoes afios.

Segtin unreporte de lasdenun-
cias recibidas entre el 1 de enero
y el 31 de marzo, la Superinten-
dencia revel6 que se reportaron
1.518 hechos acusando proble-
masde convivencia, lo que repre-
sentaunincremento de un 25,1%

en relacion al mismo periodo de
2024, cuando fueron 1.213.

Dentro de las denuncias de
convivencia, la mayoria se ha re-
gistrado en la categoria de “mal-
trato a pdrvulos y/o estudian-
tes”, con 767 casos, cifra que au-
mentd un 22,7% en compara-
ciéna 2024.

Tambiénse destacanlas de “dis-
criminacion”, con 286 casos; “si-
tuaciones de connotacidn sexual”
con 145, y “medidas disciplina-
rias” con 143.

La categoria con mayor creci-
miento en ese lapso fue “maltra-
to a miembros adultos de la co-
munidad educativa”,que registra
unalza de 121,2%, al pasar de 33
a 73 casos a nivel nacional.

Las regiones con mayores au-
mentos relativos son Atacama,
que pasd de 18 4 45 denuncias (in-
cremento del 150%), seguida por
Coquimbo (118%)y Arica y Pari-
nacotay Aysén (que duplicansus
casos). En el extremo opuesto,
Magallanes registré la mayor ba-

ja,conunadisminucionderrag
denuncias, lo que representa una
caida del 72,7%.

Ante las cifras, 1a jefa (s) de la
Division de Proteccion de Dere-
chos Educacionales de la Supe-
rintendencia de Educacidn,
Constanza Ibarra, dijo a este me-
dio que “hemos observado con
los anos un aumento en general
de todas las denuncias, y efecti-
vamente el grueso de los mime-
Tos se concentra en las de ‘convi-
vencia'. Para 2023, lasdenuncias
por esta temdtica llegaron a
12.562 v de ellas el ‘maltrato en-
tre estudiantes’ correspondic a
4.523. Para 2024, las de ‘Convi-
vencia' totalizaron en 13.970,de
las cuales 4.698 estuvieron rela-
cionadas con situaciones de
‘maltrato’entre estudiantes, que
puede ser [isico o psicoldgicd”.

Encuantoalascausasde estos
aumentos, Ibarra dijo que “refle-
janunarealidadqueseviveenlas
escuelas hoy en dia, pero que es-
td muy vinculada con una socie-

dad mds expuesta a laviolenciay
las comunidades educativas no
son ajenas a este fenémenc”.

Es por ello que sefiald que *he-
mos insistide en la importancia
de estar alertas ante la presencia
de situaciones que pueden deri-
varen hechos mds graves y accio-
narlas medidasestablecidasenla
normativa educacional, es decir,
activarel reglamento interno; in-
formar sobre los hechos al encar-
gado o encargada de convivencia
escolar; aplicar el protocolodeac-
tuacién correspondiente; y las
medidas formativasalas y los es-
tudiantes involucrados”.

La directora de la Escuela de
Psicologia de la Universidad Ber-
nardo O'Higgins, Viviana Tarta-
kowsky, complementa que ante
este tipo de casos “cada estableci-
miento educativo debe tener pro-
tocolos que regulen la conviven-
cia escolar” con “consecuencias
claramente definidas”, que “ de-
ben ser conocidas por lacomuni-
dad escolar completa y velarse
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por sucumplimiento”.

“El problema, es que mucho
reglamento se queda ‘en letra
muerta’. Ademas no se involu-
cra alos apoderados en los siste-
mas escolares o estos ven a los
colegios como ‘enemigos’ o su-
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La Superintendencia recibid 2501 denuncias o primer trimestre.

cede que, dada la vida actual, no
hay espacio para ejercer habili-
dades parentales, desentendién-
dose los cuidadores principales
del mundo educativo de sus hi-
jos. Es un tema multicausal y
muy complejc”, dice.



