
‘‘Era muy
preocupado por las
pequeñas y medianas
empresas, cosa que para
la Sofofa era más difícil
en ese tiempo, no estaba
en su foco tradicional”.
.................................................................

HERMANN VON MÜHLENBROCK
EXPRESIDENTE DE SOFOFA Y EMPRESARIO

Pedro Lizana también fue con-
cejal de Providencia.

El 1 de mayo, a los 86
años, falleció Pedro Li-
zana Greve, un históri-
co de la Sociedad de Fo-

mento Fabril (Sofofa).Presidió
este gremio entre 1993 y 1997,
es decir, entre el último año del
Gobierno de Patricio Aylwin y
los primeros años del expresi-
dente Eduardo Frei Ruíz-Ta-
gle, época clave en la transición
de Chile tras el retorno a la de-
mocracia.

Sus cercanos lo recuerdan
como un hombre de buen hu-
mor, buen comunicador. Su se-
llo fue ser un impulsor en la So-
fofa del mundo de las peque-
ñas y medianas empresas. Se le
reconoce también por la activi-
dad empresarial y desarrollo
del rubro industrial en regio-
nes, y de la internacionaliza-
ción de las empresas chilenas y
los mismos gremios.

El presidente de Sigdo Kop-
pers, Juan Eduardo Errázuriz,
lo recuerda como “una perso-
na de primera, muy gremial.
Yo lo acompañé harto en su
época en la Sofofa. Muy preo-
cupado de las pymes, la inter-
nacionalización de la Sofofa y
de sus empresas”.

Agrega que a Lizana lo formó
en estas materias el también ex-
presidente de la Sofofa, y unos
de los “tres mosqueteros”, Er-
nesto Ayala (los otros dos eran
Eugenio Heiremans y Hernán
Briones), quien también fuera en
el pasado unos de los hombres
fuertes de la Papelera. Lizana
fue yerno de Ayala.

Buen humor

Sobre su persona, Errázuriz
recuerda que era “muy sarcásti-
co, sencillo y bueno para el hu-
mor. También un buen comuni-
cador, siempre andaba con un
buen semblante”.

Errázuriz cuenta que entre sus
negocios Lizana tuvo una fábri-
ca de globos y gomas. 

Era un gran fumador, “bueno
para la talla, y tenía un espíritu
informal poco visto en este gre-
mio”, recuerda otro empresario,

aunque destaca su gran capaci-
dad para tender puentes. Fue así
como se relacionó con el exmi-
nistro de Hacienda Alejandro
Foxley y el exministro del Traba-
jo, René Cortázar durante la pre-
sidencia de Aylwin.

En Sofofa lo antecedió el em-

co tradicional. Pedro le dio esa
visión de involucrarse mucho
con este segmento empresarial
y tenía mucho contacto con re-
giones. A él le gustaba mucho
viajar a provincias y conocer
realmente lo que pasaba en to-
do el mundo empresarial de re-
giones”, cuenta.

Otra de sus virtudes, según
Von Mühlenbrock, “es que tenía
una pluma espectacular, escribía
muy bien”. 

Justamente, Lizana fue uno de
impulsores en la creación del
Diario Financiero en 1989. Ac-
tualmente, dicha publicación
pertenece al grupo Claro.

Visión gremial

En Sofofa recordaron que Li-
zana fue consejero emérito del
gremio, después de su presi-
dencia. “Su liderazgo se carac-
terizó por una defensa firme de
la ética empresarial y por su
convicción en el rol del sector
privado en la generación de ri-
queza y empleo. Además, siem-
pre fue un generoso consejero
de nuestra institución”, comen-
taron desde la entidad que re-
presenta a la industria.

Además, recordaron que más
allá de su labor gremial, Lizana
mantuvo una activa participa-
ción en la vida pública, desem-
peñándose como concejal de
Providencia por Renovación
Nacional. 

asociación de la industria me-
talmecánica, Asimet.

“Una característica de Pedro
de ese tiempo es que era muy
preocupado por las pequeñas y
medianas empresas, cosa que
para la Sofofa era más difícil en
ese tiempo, no estaba en su fo-

también expresidente del gre-
mio de la industria y empresa-
r io , manif iesta que con su
“amigo Pedro” tuvieron una
relación bastante estrecha en
1996 y 1997. Lizana aún enca-
bezaba la Sofofa y Von Müh-
lenbrock era presidente de la

presario Hernán Briones en la
presidencia, y lo sucedió Feli-
pe Lamarca.

Menos apegado
a la tradición

Hermann von Mühlenbrock,

Fallece Pedro Lizana, impulsor de las
pymes en la agenda de la Sofofa y de
la internacionalización de los gremios

CSJ. EL EXPRESIDENTE DEL GREMIO DE LA INDUSTRIA MURIÓ A LOS 86 AÑOS:

Encabezó el gremio durante años clave en la transición democrática del país. Marcó un estilo más informal 

y puso foco en las regiones, además de establecer buenas relaciones con las autoridades económicas de la época.
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El agotamiento laboral no es
simplemente “estar cansado”.
El síndrome de burnout,
también conocido como
desgaste profesional, es un
fenómeno ocupacional
reconocido oficialmente por la
Organización Mundial de la
Salud (OMS). Se trata de una
respuesta al estrés crónico en el
trabajo que no ha sido
gestionado de manera exitosa,
y afecta no solo la salud
individual, sino también el
rendimiento de las
organizaciones.

Este síndrome se manifiesta
en tres grandes dimensiones: 

• Agotamiento físico y mental
persistente.

• Una actitud distante y
negativa hacia las tareas o
personas en el entorno laboral
que se define como
despersonalización.

• Disminución significativa del
rendimiento y la satisfacción
profesional; quienes lo padecen
suelen sentirse desbordados,
con sensación de ineficacia y
una profunda pérdida de
motivación. 

“Muchas veces esta
situación se normaliza,
retrasando la búsqueda de
ayuda profesional y generando
consecuencias a largo plazo”,
señala el Dr. Cristián Carrasco,
director médico de Laboratorio
Heel Chile.

SÍNTOMAS

Entre los síntomas más
comunes del burnout se
encuentran la fatiga extrema, el

fenómeno vinculado al contexto
laboral, por lo que la
responsabilidad de su
prevención recae también en los
empleadores. Se requiere una
gestión activa del bienestar
organizacional, con líderes
capacitados en salud mental,
canales de comunicación
efectivos y políticas que
promuevan el equilibrio
vida-trabajo.

Algunas medidas clave
incluyen:

• Fomentar una cultura
organizacional basada en el
respeto y la empatía.

• Establecer políticas claras
de desconexión digital.

• Promover pausas activas y
horarios flexibles.

• Invertir en programas de
salud mental y
acompañamiento psicológico.

• Monitorear de forma
regular el clima laboral y los
niveles de satisfacción.

“Reconocer los síntomas del
burnout de forma temprana y
actuar con responsabilidad y
empatía desde todos los
niveles —individual,
organizacional y clínico— es
clave para enfrentar este
desafío que no solo afecta a las
personas, sino también a la
productividad y sostenibilidad
de las organizaciones. Un
entorno laboral saludable no
solo previene enfermedades,
también potencia el
compromiso, la creatividad y el
sentido de propósito de
quienes forman parte de él”,
concluye el director médico de
Laboratorio Heel Chile.

desapego hacia el trabajo,
sentimientos de ineficacia,
dificultad para concentrarse y
pensamientos negativos
persistentes. “Si no se aborda
adecuadamente, este síndrome
puede derivar en trastornos de
ansiedad, depresión,
alteraciones hormonales y
cardiovasculares, afectando
profundamente la calidad de
vida”, explica el Dr. Carrasco.

¿Quiénes están más
expuestos? Aunque cualquier
persona puede experimentarlo,
se observa con mayor frecuencia
en profesionales con altas
exigencias emocionales, como
personal de salud, docentes,
fuerzas de orden y servicios
sociales. 

“Sin embargo, la falta de
autonomía, una cultura
organizacional tóxica, el exceso
de carga laboral y la desconexión
entre los valores personales y los
de la empresa son factores de
riesgo transversales”, agrega.

Históricamente, el burnout ha
sido tratado como un problema
individual, donde las
recomendaciones apuntaban al
autocuidado: hacer ejercicio,
dormir bien, practicar
meditación, tomar vacaciones.
“Si bien estas acciones siguen
siendo importantes, hoy
sabemos que son insuficientes
si no se acompañan de cambios
estructurales en el entorno de
trabajo”, enfatiza.

PREVENCIÓN

La OMS ha sido clara en
señalar que se trata de un

DESGASTE PROFESIONAL
Este síndrome es considerado como una
respuesta al estrés crónico en el trabajo que
no ha sido gestionado de manera exitosa y
afecta no solo la salud individual, sino
también el rendimiento de las
organizaciones.

Burnout: El enemigo
silencioso de la

productividad

Fatiga extrema, desapego hacia el trabajo, sentimientos de ineficacia, dificultad para concentrarse
y pensamientos negativos persistentes son los síntomas más comunes del burnout.

ECONOMÍA Y NEGOCIOS

‘‘Una persona 
de primera, muy
gremialista. Yo lo
acompañé harto en su
época en la Sofofa.
Muy preocupado 
de las pymes, la
internacionalización de la
Sofofa y de sus empresas”.
.................................................................

JUAN EDUARDO ERRÁZURIZ
PRESIDENTE DE SIGDO KOPPERS 
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