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Ante evento sismico

Latam flexibilizara cambios
en pasajes de Magallanes

Ante la situacion gene-
rada por el terremoto en la
Region de Magallanes, La-
tam Airlines implemento
medidas de flexibilidad
para sus pasajeros con vue-
los programados los dias
2 (ayer) y 3 de mayo (hoy)
desde y hacia la ciudad de
Punta Arenas.

Enun esfuerzo por apo-
yar a quienes han visto
afectado su itinerario de
viaje, Latam permitira
cambios sin costo en los
pasajes para viajar dentro
de los siete dias siguientes
a la fecha original.

Los pasajeros podran
gestionar sus modifica-
ciones de manera rapida
y sencilla a través de la
seccion “Mis Viajes” en
latamairlines.com.

Mary Cielo Nuifez,

gerente de Servicio al Clien-
te de Latam Airlines Group,
destaco la importancia de
esta medida: “Nuestra prio-
ridad es brindar apoyo y
facilidades a nuestros pasa-
jeros en momentos dificiles.
Queremos asegurar que to-
dos puedan reorganizar sus
viajes sin preocupaciones
adicionales”.

Desde la compaiia se-
nalaron que reafirman su
compromiso con los clientes
y la comunidad en Ma-
gallanes, trabajando para
garantizar la mejor expe-
riencia de viaje posible en
medio de las circunstan-
cias actuales.

Para mas informacion
sobre los cambios y opciones
disponibles, los pasajeros
pueden visitar el sitio web
oficial de la aerolinea.




