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Crece la demanda por ayuda social en 
materiales de construcción en la provincia 
APORTES. Familias solicitan a municipios planchas de zinc, madera y forro para mejorar las condiciones de sus viviendas. 
Se suman alimentos, medicamentos y apoyo en el pago de servicios básicos. Las peticiones van en aumento este año. 

Verónica Salgado 
cronica(daustralosorno.cl 

ademanda por ayudaso- 
L cial es una realidad cre- 

ciente y constante en los 
municipios de la provincia. 
Son decenas de personas que 
diariamente llegan a las ofici- 
nas de atención social para so- 
licitar apoyo, dado que care- 
cen de ingresos o no les alcan- 
za para enfrentar el alto costo 
dela vida. 

Lo más demandado por es- 
tos días son materiales de cons- 
trucción para intentar dejar 
sus viviendas en mejores con- 
diciones para enfrentar losme- 
sesde bajas temperaturas y llu- 
vias. Aesosesumanalimentos, 
insumos para calefacción (e- 
ña, pellet y gas), medicamen- 
tos, apoyo en el pago de servi- 
cios básicos, entre otros. 

Estasayudassociales entre- 
gadas por los municipios son 
gestionadas íntegramente con 
recursos propios, los cuales de- 
ben ser incrementados amedi- 
da que las necesidades de apo- 
yodelas personasvancrecien- 
do. Asílo detallan jefes comu- 
nales y dirigentes vecinales, 
quienes aseguran queesteaño 
la cesantía y el alto valor delos 
insumos han gatillado unama- 
yor demanda que se viene re- 
flejando desde abril, a diferen- 
cia de años anteriores que co- 
mienza en junio. 

Un complejo escenario que 
afecta alas familias más vulne- 
rables y que se transforma en 
un reflejo de la crisis que en- 
frentan muchos hogares del 
país, dado porque los ingresos 

  

familiares no tienen mayores 
variaciones, mientras que se 
mantienen en alza constante 

los costos de alimentos, com- 
bustibles, calefacción, medica- 
mentos, artículos deaseo e hi 
giene personal, valor de servi- 
cios básicos como agua y luz, 
arriendos, dividendos, etcétera. 

  

ALTA DEMANDA 

San Juan de la Costa es una de 
las comunas que cuenta con 
mayor cantidad de población 
rural y de adultos mayores de 
la provincia, lo que se ve refle- 
jado enla necesidad del muni- 
cipio de mantener un presu- 
puesto social de $140 millones. 

José Luis Muñoz, alcalde de 
la comuna, explicó que están 
comprando materiales de 
construcción como planchas 
de zinc, madera para pisos y 
revestimiento de muros inte- 
riores, “en muchos casos tam- 
biénapoyamos conla mano de 
obra. En estas fechas también 
se incrementa la demanda por 
alimentos y apoyo para medi- 
camentos. Senotaademás que 
entramos en un periodo deal- 
ta cesantía, lo que también ge- 
nera que las personas requie- 
ranapoyo, porquellegaun mo- 
mento donde simplemente no 
hay recursos. Tenemos un pre- 
supuesto destinado, perosidu- 
rante el año es necesario lo re- 
forzaremos”, argumentó el je- 
fecomunal. 

En San Pablo lasituaciónes 
similar, debido a que lademan- 
da por alimentos y materiales 
de construcción, son solicitu- 

desdiariasenlas oficinas socia- 
les. “Manejamos un monto de 
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CEDIDA 

LOS VECINOS RECIBEN EL APOYO DE LOS MUNICIPIOS EN DISTINTOS MATERIALES E INSUMOS BÁSICOS. 

100 millones de pesos como 
presupuesto inicial para todo 
lo relacionado con el Departa- 
mento Social. Estos fondos los 
administramos responsable- 
mente para apoyaren las nece- 
sidades más urgentes que nos 
planteala ciudadanía y que la- 
ramente con la llegada de los 
meses de otoño e invierno van 
en aumento. El material de 
construcción es clave, porque 
permite que las personas pue- 
dan tener un lugar más ade- 
cuado para pasar esta tempo- 
rada delluvias y frío”, dijoelje- 
fe comunal. 

Sebastián Cruzat, alcalde 
deRío Negro, explicó que cada 
añose hanido incrementando 
las solicitudes de ayuda social 

y eso significa que también la 
cantidad de recursos munici- 
pales destinados para ese ítem. 

“Se nota, porque llegan 
muchas familiasa solicitar ayu- 
daenalimentos, materiales de 
construcción para mejorar sus 
viviendas y apoyo en pago de 
cuentas deservicios básicos. Es 
una demanda constante y cre- 
ciente delacualnosotros trata- 
mos de responder lo mejor po- 
sible. Otra cosa que también se 
ha incrementado es la canti- 
dad de personas que buscan 
trabajo, porqueestán cesantes, 
entonces eso también es un 

punto clave, porque son fami- 
liasque requieren apoyo”, dijo 
eljefecomunal. 

En la comuna de Osorno 

diariamente llegan hasta las 
oficinas de la Dirección de De- 

sarrollo Comunitario (Dideco) 
decenas de personas para soli- 
citar ayuda social que les per- 
mita sobrellevar la crisis que 
enfrentan. Lomás demandado 
sonalimentos (cajas deabarro- 
tes), insumos para calefaccio- 
nar como gas, pelletso leñase- 
ca,, medicamentos, ayuda pa- 
ra pagos de deudasenservicios 
básicos que seacumularon por 
prórrogas legales a causa dela 
pandemia, materiales de cons- 
trucción, entre otros. El muni- 
cipio maneja un presupuesto 
inicial más alto para estas fina- 
lidades, que bordea los $250 
millones, pero que durante el 
año se va incrementando has- 

ta bordear los $500 millones. 

UNA REALIDAD 

Eliana Catrilef, presidenta dela 
Unión Comunal Urbana, expli- 
có queson muchas las familias 
que solicitan ayuda, las cuales 
soncanalizadas porlos dirigen- 
teshacia el municipio. “La ma- 
yoríason familias que están sin 
ingresos por la cesantía del je- 
fe de hogar o adultos mayores 
que reciben una pensión que 
simplemente no lesalcanza. El 
municipio siempre ha tenido 
una buena respuesta para ha- 
cer frente ala demanda deayu- 
das, lo que se valora, porque 
realmente hay casos que son 
muy complejos y dondelas fa- 
milias no tienen otra opción 
que tocar las puertas munici- 
pales”, manifestó. 

Iván Miranda, dirigente de 
la población Pedro Aguirre 
Cerda, en Rahue Alto Sur, argu- 
mentó que la ayuda social que 
entrega el municipio para mu- 
chas familias resulta clave. 
“Los dirigentes vecinales son 
muchas veces quienes apoya- 
mos a las personas para que 
puedan solicitar apoyo, por- 
que no siempre saben cómo 
hacerlo o dónde dirigirse, más 
aún los adultos mayores, que 
son los más afectados y que 
por vergilenza prefieren pasar 
necesidades que pedir ayuda. 
Lo que sí es importante es el 
trato que les entregan, porque 
aveceslos hacen volver ya que 
el funcionario no está disponi- 
ble. No obstante, esa persona 
muchas veces gastó el dinero 
quele quedaba enel pasaje pa- 
ra pedir ayuda”, comentó. 03 

  

  

Realizan conversatorios vecinales 
sobre tiempos de espera en la salud 
PROVINCIA. Servicio de Salud muestra distintas estrategias de solución. 

naserie de actividades 
ul con representantes de 

la comunidad organi- 
zada, ha desarrollado desde fi 
nes del año pasado el Servicio 
de Salud Osorno ($S0), con el 
objetivo de compartir antece- 
dentes y dialogar respecto de 
los distintos esfuerzos de ges- 
tión y estrategias relacionadas    

  

con la resolución dellistas de 
espera. Lo anterior, atravésde 
la subdirección de Gestión 
Asistencial y sus departamen- 

tos de Articulación de la Red y 
de Participación Ciudadana, 
Satisfacción Usuaria y Salud 
Pueblos Originarios. Entre di 
chas estrategias de resolución 
figuran la iniciativa de equipos 

   

móviles de descentralización 
de especialidades médicas; la 
gestión deficiencia hospitala- 
ria para intervenciones quirúr- 
gicas y consultas nuevas de es- 
pecialidad; la adquisición de 
intervenciones quirúrgicas me- 
diante licitación de Fonasa con 

prestadores privados; progra- 
ma de resolución de listas de 

espera con fondos del Gobier- 
no Regional, entre otros. 

Entre las opciones está la 
reciente firma de un conve- 

nio, mediante el cual la Clíni- 
ca Alemana de Osorno se inte- 
gró a lared de prestadores de 
lanueva Modalidad de Cober- 
tura Complementaria (MCC) 

de Fonasa. os EN LOS ENCUENTROS HAN PARTICIPADO VECINOS DE DISTINTAS COMUNAS. 
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