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Francisco Guzmdn, presidente del gremio de firmas de tecnologfas de la informacién:

“Estamos hablando de menos de tres afios y
mira todas las leyes que tenemos acd”

o

En ACTI hablan de “sobrerregulacion” en la industria y responsabilizan sobre todo
a Hacienda y Economia. Creen que se amenaza el desarrollo de la economia digital.

EDUARDO OLIVARES

La Asociacién Chilena de
Empresas de Tecnologias de la
Informacién (ACTI) es un gre-
mio conocido por plantear pro-
puestas que incentiven el uso de
esas herramientas en la pobla-
cién. No suele aparecer en pren-
sa por criticas al Gobierno. Sin
embargo, entre sus firmas aso-
ciadas hay hartazgo.

El presidente de ACTI, Fran-
cisco Guzmadn, lo describe: “En
el dltimo tiempo ha existido
una cantidad alta de leyes, de
regulaciones que se han venido
aprobando y que nos tienen co-
mo industria corriendo para po-
der estar al dfa. No solamente
nosotros, sino también nuestros
clientes. Yo creo que, en gene-
ral, el ambiente tecnolégico estd
con mucha regulacién”, afirma.
La lista corta: “La ley de Protec-
cién de Datos Personales, la ley
marco de Ciberseguridad, la ley
Fintech, la (iniciativa) ley Ser-
nac te protege, el tema de cum-
plimiento de obligaciones tri-
butarias, que también estd afec-
tando a las plataformas digita-
les en los famosos marketplaces”.
Suma la tramitacién delaley so-
bre inteligencia artificial. Tras
ellas se levantan agencias, re-
glas y sanciones, en algunos ca-
s0s, que se acumulan entre unas
y otras”.

En ACTI recuerdan que las
sanciones en la Ley de Datos
Personales pueden llegar hasta
el 4% de los ingresos brutos del
periodo fiscal anterior de la em-
presa, y en ciberseguridad, las
multas van hasta 20.000 UTM
(o el doble en ciertos casos).

“Las autoridades en esto tie-

nen una posicién que estd pen-
sada muchas veces en regular,
sobre todo, alas empresas gran-
des”. Pero el asunto es mds criti-
co para las pymes del sector, di-
ce Guzman.

—Estas leyes no nacieron por
generacién espontdnea.
¢Nadie defendi6 sus in-
tereses?

“Hicimos ver dife-
rentes posiciones de
nuestra industria.
Yo creo que fuimos 4
escuchados. Sin
embargo, la legis-
laciénno la escribi- (1
mos nosotros”.

—¢Coémo el minis-
trode Transportes
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y Telecomunicaciones, Juan
Carlos Muiioz, no va a saber so-
bre los efectos?

“Yo me imagino que el minis-
tro lo sabe. Pero efectivamente,
cuando los diferentes servicios
tienen que empezar a aplicar es-
talegislacién, empezara conver-

tirla en las regulaciones co-
mo tales, la visién es
mucho mds holisti-
ca. Entonces, les
cuesta dejar fuera
estos temas”.
“Lo que pasa
en este minuto es
que estamos ha-
blando de menos
de tres anos (de
| este gobierno) y
mira todas las leyes
que tenemos

acd, y todas las regulaciones que
tangencial o directamente tocan
a la economia digital. Y cuando
pasa eso, tu estds haciendo una
sobrerregulacidn, estds sacando
demasiadas regulaciones de
una orillaa otra. No tienes tiem-
po. Todavia no las implementa-
mos y ya estds sacando otras”.

—¢Dice que este Gobierno se
estd haciendo conocido por
complejizar algo que deberia
ser mds simple?

“Yo creo que si. En el proceso
de querer hacerla mejor, de que-
rer hacer algo en pos de tener
mds regulacién en estos temas
tecnoldgicos, estamos haciendo
hoy dia que sea mucho, mucho,
mucho mds complejo para las
compainias poder digitalizar”.

—¢El Ministerio de Ciencia y
Tecnologia interviene en la ca-
dena para ayudar al sector?

“Yo creo que Ciencia y
Tecnologifa ha tenido posi-
cién en algunos de estos
marcos legales. Ha teni-
do posiciones que han
sido interesantes y que
han sido correctas.
Pero Ciencia y

Francisco
Guzman,
presidente
de ACTL

Tecnologia es un ministerio pe-
quefio, en comparacién con el
Ministerio de Hacienda, el Mi-
nisterio de Economfa, que en es-
tos temas son los que llevan un
poco la batuta”.

—¢Aqui el tema no son Ciencia
y Tecnologia ni Transporte ni
Telecomunicaciones, sino los
ministerios de Economia y Ha-
cienda?

“Los ministerios mds tecno-
l6gicos entienden mejor esto
que los ministerios menos tec-
noldégicos, aunque se supone
que Hacienda también es el res-
ponsable hoy difa del Gobierno
Digital, que también estd dentro
de este barco, ;no?”.

“Somos un gremio que siem-
pre ha buscado colaborar y tra-
bajar con el gobierno que sea
(...). Hemos tocado la puerta de
Hacienda, hemos tocado la
puerta de los diferentes minis-
terios para anunciar la econo-
mia digital. Estamos trabajando
con ellos. Pero me parece que en
este minuto se le ha dado mas
potencia a estas regulaciones”.

—Mads empresas internaciona-
les levantan data centers y hay
mds firmas chilenas del ecosis-
tema digital. ;Cémo se explica
si hay mds regulaciones?

“Pero siempre en la infraes-
tructura. Somos un pais privile-
giado en términos de infraes-
tructura (...). Y data centers, para
qué te digo. Pero lo que no he-
mos podido trabajar es desarro-
llar el talento digital, en ser un
pais de verdad productor y ex-
portador de software. Ser un pais
donde podamos exportar tam-
bién talento, de alguna forma
empezar a dar servicios hacia
fuera del pais, que yo creo que
es tremendamente importan-
te”.



