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O Cartas 
  

Retiro entienda 

Se ha interpretado recientemente 
queelretiro entienda deberíasergra- 
tuito, araíz de un dictamen del Sernac 
sobreelartículo 16 dela Ley de Protec- 
ción al Consumidor. Es importante 
precisar que dicho dictamen no esta- 
bleceninguna obligación legal de ofre- 
Cer esta modalidad sin costo. Se trata 
de una interpretación jurídica sobre 
cláusulas contractuales abusivas, no 
de una norma con fuerza vinculante 
queimponga gratuidad por ley. 

Desde el punto de vista del nego- 
cio, imponer por ley que el retiro en 
tiendaseagratuito puede generar dis- 
torsiones importantes. No siemprelos 
productos están disponibles fisica- 
mente para retiro en tienda: muchas 
veces debenser trasladados desde bo- 
degas u otras sucursales, lo que con- 

lleva costos logísticos y de oportuni- 
dad. Obligar a absorber estos gastos 
podría encarecer todoslos productos 
orestringirla oferta, afectando espe- 
cialmente las pymes. La flexibilidad 
para definir políticas comerciales es 
clave para la competitividad. Promo- 
ver el bienestar del consumidorno de- 
betraducirse en rigideces. 

Andrés Bogolasky 

Revisión de presupuesto 

e La recientesolicitud de la Subsecre- 

taría de Redes Asistenciales para que 
los Gobiernos Regionales financien 
gastos operacionales de los servicios 
desalud, revela lacrisis financiera que 
atraviesa el Ministerio de Salud. Esta 

medida -amparada por la Glosa dela 
Ley de Presupuestos 2025-, pretende 
transferir responsabilidades a los Go- 
biernos Regionales, cuyas partidas 
presupuestarias no están diseñadas 
paraabsorberestos costos. Esto.no só- 
locomprometela autonomía financie- 
raregional, sino que también pone en 
riesgola continuidad delaatenciónen 
Áreas críticas como la oncologí. 

El hecho de quese pidacubrir gas- 
tos fundamentales como fármacos y 
mantenimiento de equipos evidencia 
tuna clara falta de planificación y trans- 
parencia en el manejo de los recursos 
públicos destinados a la salud. Resul- 
ta inaceptable que, contando con un 
presupuesto multimillonario, el mi- 
nisterio busque solución en los Go- 
biernos Regionales. 

Anteestasituación, se hace urgen- 
te unarendición de cuentas detallada 
y una revisión del presupuesto secto- 
rial. Esimperativo que el nivel central 
asumasuresponsabilidad y asegure el 
financiamiento adecuado del sistema 
sanitario, de forma transparente y 
efectiva. 

  

  

Luis Castillo y Mario Villalobos, 

Ciencias de la Salud U. Autónoma 

Inhabilidad de choferes 

0 Hace algunas semanas se publicó la 
Ley N*21.733, normativa largamente 
esperada que entrega mayor tranqui- 
lidada la ciudadanía, especialmente a 

quienes utilizan a diario el transporte 
público como medio de movilización. 
Esta ley establece la inhabilidad para 
obtener una licencia de conducir de ti- 
po profesional a aquellas personas 
que hayan sido condenadas por deli- 
tos de connotación sexual, como vio- 
lación, abuso sexual, explotación se- 
xual comercial o producción de mate- 
rial pornográfico que involucre a ni- 
ños, niñas y adolescentes. 

Esta prohibición se extiende a to- 
das las modalidades de servicio públi- 

co de pasajeros. Sin embargo, surge 
unainterrogante: ¿cómo se fiscalizará 
aaquellos conductores que ya poseen 
unalicencia profesional y que, poste- 
riormente, fueron condenados poral- 
guno delos delitos mencionados? Pa- 
raello, cada operador de transporte 
público está obligado a exigir, de ma- 
nera semestral, que sus conductores 

acrediten no estar afectos a esta inha- 
bilidad. Esto se realiza mediante la 

presentación del certificado de ante- 
cedentes para fines especiales del Re- 
gistro Nacional de Condenas, emitido 
por el Servicio de Registro Civil elden- 

tificación. Dicho documento debe ser 

remitido al Ministerio de Transportes, 

y en caso de incumplimiento, se pro- 
cederá a la cancelación de la licencia 

de conducir delinfractor. 
Lapromulgación de esta ley revis- 

te especial importancia, consideran- 
do que muchos menores utilizan dia- 
riamente la locomoción colectiva pa- 
raasistir al colegio. Asimismo, existen 
adolescentes que, para dar cumpli- 
miento al régimen de relación directa 
y regular (visitas), deben trasladarse a 
otras regiones, generalmente en bus, 
lo que también ha sido motivo de 
preocupación para sus familias. 

Conestanormativa, sefortalecela 
seguridad de quienes utilizan el trans- 
porte público. No obstante, siempre 
es recomendable mantener una acti- 
tud atenta y precavida al movilizarse, 
ya que, sibien existen medidas deres- 
guardo, nunca se puede saber con 
certeza quién viaja al lado ni qué con- 
ductas inapropiadas pueda haber de- 
sarrollado alo largo de su vida. 

Paulina Escobar, derecho 

Universidad de Las Américas, 

León XIV, inmejorable 

e Es muy prematuro decir algo con- 
tundente sobre lo queserá el pontifi- 
cado de León XIV.Sin duda. Pero tam- 
bién es un hecho el que cada salida al 
balcón de un Romano Pontífice recién 
electo regala una pista del encuadre 
que podrían tener sus acciones como 
líder de la Iglesia Católica. 

Cuando Benedicto XVI se asomó 

por el balcón se habló de tradición, 
dureza y conservadurismo. Con Fran- 
cisco!, las palabras fueron sencillez, 
humildad y énfasis pastoral. 

Ahora, con León XIV, podríamos 
atrevernos a deci al menos tres cosas: 
primero, que la elección de su nom- 
bre tiene un claro guiño a la doctrina 
social; segundo, que su insistente re- 
ferencia a la paz en su primera alocu- 
ciónala humanidades unmodo claro 
dehacerse cargo del mundo enel que 
le toca ser pastor; y tercero, su vesti- 
menta y proxémica muestran autenti- 
cidad, retomando un revestimiento 
más tradicional, con una fuerte carga 
emocional y guiños pastorales. En po- 
cas horas, el pronóstico desde la Pla- 
za de San Pedro es inmejorable. 

Alberto Pedro López-Hermida 

director Escuela de Periodismo 

Universidad Finis Terrae 

El Austral de Osornoinvita asus lectores a es- 
rbir sus cartas a esta sección. Los textos de- 
ben tener una extensión máxima de 1.000 ca- 
racteres e iracompañados del nombre com- 
pleto, cédula de identidad y número telefónico 
del remitente. La dirección se reserva el dere- 
cho de seleccionar, extraer, resumir ytitularlas 
imisivas. Las cartas deben ser dirigidas a 
cronicagaustralosorno.cl 
vala dirección 
O'Higgins 870, Osorno.   

O mntoque 

SIN OBSTÁCULOS 
Elrío Damas fluye ahora sin obstáculos nitroncos caídos, a diferencia del año pasado, donde el cau- 
dal estaba cortado en numerosos puntos. La limpieza efectuada por personal municipal en el tramo 
del Parque Cuarto Centenario (enla foto) le ha devuelto la fluidez y belleza a este cauce osornino. 

cronicadaustralosorno.cl 

  

Cardenales eligen al estadounidense Ro- 
bert Prevost como el nuevo papa: Tomó el 
nombre de León XIV. Emol.com 

  

Sylvia Reynolds Holtz 
Es más peruano que estadounidense. Cuarenta años en 
Perú, Toda una vida. Corazón latino. 

O Comentarios en la web 

  

su mensaje llega. 

Nicolás Olavarría 
La mejor de lassuertesal nuevo Papa, paran mundo 
tan dividido y en decadencia. 
iván Fernando Arévalo Vilugrón 
Buen nombre León, comoel Papa más importante de 

la historia del catolicismo que hizo retroceder con el 

  

María Elena Orellana Correa 

Orden de los Agustinos, ibien! Se normalizalajgesia. 
Ernesto Lemus Castro 

Donald Trump sigue ganando, sirvió el lobby que hizo 
enel funeral del Papa. 
Manolo Suárez 

Porlovisto, Trump le achuntó al colocarse como Pa- 
pa. Esperemos que sea para mejor. 
Juan Carlos Irrazábal Espinoza 

  

iglesia! 
je Dios acompañe sus pasos! ¡Viva Dios y viva la 

  
Javier Godoy 
Que tenga muchas bendiciones en su pontificado, su 
conexión con Perú y con Estados Unidos es algo muy 
positivo para el continente. 

Eduardo Ubilla 

  
Juan Pavez 
¡Donald Trump avi 
Adelina Candia 

Cedida   

  

“vistiendose" de Papi   

Toda la suerte del mundo a este Papa, tiene carisma y 

¡Cuarenta años en Perú! El nuevo Papa es práctica- 
mente peruano. Felicitaciones al pueblo del Per 
Marco Navarrete Sepúlveda 

  

Dios lo ayude en su pontificado. 
  Cristian Sotelo Alarcón 

¿Fue premonición la de Trump al vestirse de Papa? 
Son misteriosos los caminos del Señor.   
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