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Entretelones

En poco menos de dos semanas,
los próximos 22 y 23 de mayo,
Nueva York será sede de la pri-

mera edición anual de ChileDay 2025,
evento que busca posicionar a Chile
como un destino estratégico para la in-
versión y un actor clave en los merca-
dos financieros globales.

Organizado por la corporación
ChileDay-InBest, en colaboración con
el Ministerio de Hacienda y con Sco-
tiabank como patrocinador, este en-
cuentro reunirá a destacadas autori-
dades, junto a inversionistas y empre-
sarios, para dialogar sobre los desa-
fíos y oportunidades que enfrenta la
economía chilena con el foco puesto
en la inteligencia artificial y en la im-
plementación de la nueva reforma de
pensiones.

A autoridades confirmadas como
los ministros de Hacienda y Econo-
mía, Mario Marcel y Nicolás Grau,
respectivamente, las presidentas del
Banco Central y la Comisión del Mer-
cado Financiero, Rosanna Costa y So-
lange Berstein, entre otras, se sumarán
el senador y presidente RN, Rodrigo
Galilea; la expresidenta de Icare Karen
Thal; el economista y profesor en la
Universidad de Maryland, Sergio Ur-
zúa; el presidente de minera Escondi-
da-BHP, Alejandro Tapia, y el CEO en
Moneda Patria Investments, Alfonso
Duval. Todos formarán parte de la
agenda que busca abordar una amplia
variedad de temas vinculados a la in-
versión y al desarrollo del mercado de
capitales en Chile.

Además del panel sobre permisolo-
gía que animarán el ministro de Eco-
nomía y el presidente de CMPC y Pi-
votes, Bernardo Larraín, un foco im-
portante estará en el impacto de la in-
teligencia artificial y el desarrollo de
los neobancos que están revolucionan-
do las finanzas a nivel mundial y el fu-
turo de este mercado en Chile, donde
entidades como Tenpo y Tanner ya
han anunciado planes de convertirse
en neobancos. 

El jueves 22 de
mayo se realizará el
panel “AI and Neo-
banks in Chile”, en
el que participarán
Diego Masola, vice-
presidente ejecuti-
vo & country head de
Scotiabank Chile;
Fernando Araya,
CEO de Tenpo y
Tomás Bercovich,
co-fundador y CEO
de Global 66, mo-
derados por Julián
Herman, managing
director de BCG.
“En la banca, la inteligencia artificial
no solo está optimizando nuestros
procesos, sino que está cambiando la
forma en que nos relacionamos con los
clientes. Se trata de una herramienta
clave para entregar experiencias más
personalizadas, seguras y eficientes.
Al mismo tiempo, la irrupción de los
neobancos impulsa al sistema finan-
ciero a evolucionar con mayor agili-

dad, beneficiando directamente a las
personas. Chile tiene la oportunidad
de liderar esta transformación digital
en la región”, anticipó Masola, de Sco-
tiabank.

Panel sobre pensiones
Frente a la próxima implementación

de la reforma de pensiones, el encuen-
tro analizará el impacto de los cambios

al sistema previsional. “La reforma de
pensiones es uno de los cambios es-
tructurales más relevantes que enfren-
tará Chile en los próximos años, y su
implementación tendrá un impacto
directo en los mercados financieros, en
la asignación de capital y en la relación
entre los ahorrantes y el sistema. Que-
remos generar un espacio riguroso y
abierto para discutir sus implicancias,
con una mirada técnica y de largo pla-
zo, en beneficio de Chile”, destacó
Cristóbal Torres, presidente del Direc-
torio de ChileDay-InBest.

El panel “The New Investment Re-
gime for Chilean Pensions: Challenges
and Opportunities” contará con desta-
cadas voces del sector público y priva-
do. Ahí estarán Úrsula Schwarzhaupt,
intendenta de Regulación de la Supe-

rintendencia de Pensiones —quien li-
derará la implementación del nuevo
marco regulatorio—, junto al CEO de
AFP Habitat, Alejandro Bezanilla y al
country head de BlackRock México,
Sergio Méndez, quienes conversarán
en torno a los cambios en el régimen de
inversión, el futuro del ahorro previ-
sional y los desafíos que enfrentan las
AFP en el escenario futuro. 

Se espera que más de 300 personas
participen en este evento, cuyas ins-
cripciones y agenda están disponibles
en la página chileday.cl. Luego del se-
minario en Nueva York, la segunda
versión anual del ChileDay se realiza-
rá, por primera vez, en Madrid el pró-
ximo viernes 12 de septiembre, y nue-
vamente en Londres el lunes 15 y mar-
tes 16 del mismo mes.

Los CEO de fintech Tenpo
y Global 66 hablarán de
neobancos en ChileDay
de Nueva York 

ChileDay se realizará el próximo 22 y 23 de mayo en la ciudad estadounidense.

Fernando Araya, de Tenpo. 
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Tomás Bercovich, de Global 66.
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L a asociación gremial de
Transporte Expreso de Chi-

le (Atrex) lleva ya un año de
disputa con Nuevo Pudahuel,
concesionaria del Aeropuerto
de Santiago. Reclaman un
“comportamiento abusivo” en
el nuevo método de asignación
de bodegas introducido en el ae-
ropuerto. 

Esta redistribución de las bo-
degas a empresas courier (entre-
gas de forma exprés) significó el
alza de un 80% en las tarifas de
arriendo, un aumento de costos
que, según indican fuentes rela-
cionadas, se traspasa a toda la
cadena y lo terminan pagando
los clientes finales. 

Atrex representa a 30 asocia-
dos, entre los que figuran gigan-
tes del courier global como Fe-
dex, Dhl, Ups, Hot Express, Usa
Express, o las chilenas Blue Ex-
press y Chilexpress, y que presi-
de el director de operaciones de
Fedex, Daniel Boubet. Entre los
asociados ocupan alrededor de
5.000 metros cuadrados de bo-
degaje en Nuevo Pudahuel.

El problema se arrastra desde
2024. En julio de ese año acudie-
ron al Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia para presen-
tar una consulta acerca del nue-
vo método de reasignación de
bodegas. Pero los resultados no
fueron positivos. La consulta
fue acogida por el tribunal, pero
resolvió que “no atenta contra la
libre competencia. Sin embargo,
se hicieron observaciones res-
pecto del proceso de adjudica-
ción de bodegas”, señalan. Di-

chas observaciones no fueron
consideradas por la concesiona-
ria, que continuó con el proceso,
explicaron desde Atrex tras el
fallo.

Lo que plantean es que la con-
cesionaria Nuevo Pudahuel
propone “un esquema de selec-
ción de las empresas couriers con
base en la subasta de los limita-
dos espacios dispuestos para la
explotación del servicio”, para
el período comprendido entre
septiembre de 2024 y agosto de
2027.

Hizo competir a los 20 asocia-
dos. Además, habría asignado
superficies que antes tenían otro
fin, unos 700 metros cuadrados
que antes no eran espacio de bo-
degas. Esto pudo deberse, indi-
can, a una compensación por el

déficit en los ingresos que gene-
ró la pandemia.

Y habría significado riesgos
para la libre competencia, ya que
el sistema presentado por Nue-
vo Pudahuel daría pie a una con-
centración del mercado median-
te la exclusión de empresas que
ya estaban presentes. Además,
las reglas tienden a una discrimi-
nación arbitraria entre las em-
presas participantes del proce-
so”, comentó Peter Gibson, ge-
rente general de Atrex, en 2024.

Desde Nuevo Pudahuel ex-
plicaron —de manera escrita—
que “las tarifas que rigen para
las empresas de courier, a partir
del proceso de licitación realiza-
do el año pasado, corresponden
a los montos ofertados por los
participantes que concursaron

por los espacios asignados para
este tipo de carga. Este mecanis-
mo transparente y abierto se ali-
nea con los estándares de otros
aeropuertos de referencia y ha
cumplido con el propósito de
atraer nuevos jugadores de la
industria y asegurar la debida
inversión para consolidar su
operación en Santiago”.

Entre septiembre del año pa-
sado y hoy, los costos han au-
mentado un 84%, afirman des-
de la asociación. Y como el MOP
recibe un 77,5% de los ingresos
totales del aeropuerto, por con-
cepto de tasas, por ventas de los
locales comerciales, estaciona-
mientos, etc., una de las razones
del incremento en las tarifas po-
dría ser el compensar la caída de
ingresos durante la pandemia,

ya que de eso solo reciben el
22,5%, llevando los costos de
arriendo por metro cuadrado al
máximo permitido por las bases
de licitación. 

Esto se ilustra en la diferencia
de tarifa que existe respecto a
otros centros de bodegaje cerca-
no, como es el caso de Enea. En
este parque el valor por metro
cuadrado es de 0,22 UF ($8.606),
mientras que en el aeropuerto el
valor es de 1,42 UF ($55.551), es-
t o e s , u n a d i f e r e n c i a d e l
545,52%, según datos de Atrex.

Pero cambiarse es una deci-
sión compleja, puesto que en el
aeropuerto está el personal de
Aduanas disponible durante
todo el día, en el caso de otros
centros de bodegas hay que so-
licitar la asistencia de aduanas. 

Para reclamar por la conduc-
ta de la concesionaria, gestiona-
ron una reunión con la propia
ministra Jessica López. Según
consta en la plataforma de lobby,
Atrex se reunió con la ministra
de Obras Públicas, para plante-
ar la preocupación del gremio
en lo que catalogan como un
“comportamiento abusivo” por
parte de Nuevo Pudahuel.

Representada por Peter Gib-
son, el gerente general de Atrex;
José Pakomio, presidente de la
Cámara Nacional de Comercio,
y Mauricio Zelada, asesor legal
de la asociación, acudieron a la
autoridad ministerial, pues es el
MOP el dueño del complejo y el
que licita su administración, con
reglas específicas para los servi-
cios que presta la concesionaria.

Como resultado de la reu-
nión, la ministra les hizo ver que
según el análisis de sus equipos,
el proceder de la concesionaria
era legal y estaba dentro de las
bases de licitación. No obstante,
sí le habrían recomendado a
Nuevo Pudahuel revisar este
acuerdo; sin embargo, los con-
tratos se mantienen igual que
como ya estaban establecidos.

Son 3,5 millones de “bultos”
para despachos exprés los que
se reciben mensualmente. Y es
un asunto importante, comen-
tan desde el gremio, consideran-
do que la futura ampliación del
aeropuerto solo contempla es-
pacio para pasajeros, pero no
para carga. En suma, la decisión
de resolver el problema ha que-
dado en manos de la concesio-
naria del aeropuerto y hasta hoy
no ha habido modificaciones.

La disputa de los couriers
con Nuevo Pudahuel por alza sobre 80%

en tarifas de bodegas en el aeropuerto

Bodegas de
carga en el

Aeropuerto de
Santiago. 
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