
Opinión

En mis más de 5 décadas he visto de todo, pero 
siempre los(as) parlamentarios(as) pueden desa-
fiar mi capacidad de sorprenderme, y esta vez 
dando un golpe certero al bolsillo de las familias 
más vulnerables del país. No conformes con las 
leyes para aumentar el precio de la energía eléc-
trica y de proteger a los empresarios coludidos en 
las farmacias, los pollos, el papel higiénico y los 
supermercados, ahora la Cámara de Diputados 
aprobó aplicar una tasa del impuesto sustituti-
vo (sustituye al IVA) de un 1,5% sobre las ventas 
efectuadas a través de medios de pago electróni-
cos. Este impuesto, más la comisión de servicio 
del operador de medio de pago no podrá exceder 
un 3,5%. Que pedazo de negocio para un reducido 
universo de operadores de medios de pago y que 
golpe al bolsillo de los más vulnerables de este 
país. Además las personas naturales deberán re-
gistrarse como comerciantes de ferias libres en 
la municipalidad respectiva, luego hacer la ini-
ciación de  actividades y solicitar el permiso o 
patente municipal para tal efecto. 

Para que usted se haga una idea, las ferias li-
bres tienen una historia que se remonta a los siglos 
XVIII y XIX, conocidas en aquél entonces como 
“cañadas”. El intercambio comercial lo ejercían 
campesinos con consumidores en determinados 
espacios ubicadas en las afueras de las ciudades, 
donde se ajustaban libremente los precios. Así, 
en 1789, el Cabildo de La Serena permitió que, 
en la Plaza de Armas, los primeros sábados de 
cada mes, se vendiese toda clase de productos co-
mestibles y todo cuanto los habitantes pudiesen 
acopiar para vender. A comienzos del siglo XX, 
surgen importantes ferias en distintas regiones del 
país, iniciándose la descentralización del abaste-
cimiento desde grandes ciudades como Santiago. 
No es hasta 1938, en el Gobierno del Presidente 
Pedro Aguirre Cerda, que se ratifica de modo de-
finitivo a las ferias libres. Esta es la primera vez 
que el comercio popular logra un reconocimiento 
formal e institucional, incluido el derecho a ope-
rar en plena vía o espacio público. Desde el inicio 
de su historia y hasta hoy, las ferias cumplen con 
una función que ninguna autoridad ha logrado, 
que es regular los precios para que aquellos que 
menos recursos tienen, tengan acceso a distintos 
productos a precios razonables. Pero resulta di-
fícil para los(as) Parlamentarios(as) entender eso 
porque sus sueldos son 20 veces más altos que 
el sueldo mínimo.

A nivel regional el acceso a frutas y verduras 
es un tema… y para quienes hemos comprado 
productos en la feria de la Lorca resulta una fal-
ta de respeto a la historia este tipo de políticas 
públicas, que una vez más, le aumenta los pre-
cios a las personas más vulnerables, mientras los 
empresarios siguen contratando abogados tribu-
taristas para hacer la “planificación tributaria”, 
que no es otra cosa que evadir y eludir los im-
puestos, mientras todas las personas “de a pie” 
los pagamos, y que ahora nos deja sin el acceso 
a la Feria libre, que es el golpe final al regulador 
natural de precios.

El viernes recién pasado terminó la operación 
renta.  El plazo que inicialmente era para pedir 
declaraciones con devolución o sin movimiento, 
terminó siendo el plazo también para realizar pa-
gos. Plazo extendido no por “buena onda”, sino 
porque la página al 30 de abril, fue un desastre. 
A continuación, un ejemplo de tantos errores no 
forzados que dañaron el proceso.

El famoso error “J.53” que para el lector que 
no es contador, se explica como: un ahorro de 
dinero de todo un año, a través del impuesto lla-
mado PPM (Pago Provisional Mensual) que se paga 
junto al IVA.  Si a Ud. le fue muy bien, ese aho-
rro sirve para pagar su impuesto renta en abril; 
si no le fue muy bien o tiene un ahorro en exceso 
se lo devuelven.  El problema es que el SII calcu-
ló un beneficio mayor para el contribuyente, no 
permitiendo al contador ingresar el valor real.  
Si el “inteligente” sistema informático del SII se 
da cuenta antes de realizar la devolución, puede 
bloquear el 100% de ella, y nuestro cliente espe-
rará meses para recibir su dinero.  Si el sistema 
se da cuenta después de las devoluciones, exigi-
rá su reintegro, con reajustes e intereses.

En ambos casos el perjudicado es el contribu-
yente, y en primera instancia el culpable será el 
contador que no supo ingresar el dato en el for-
mulario; siendo que en realidad fue el sistema 
del SII que no permitía hacerlo.  Esto es vulnera-
ción de derechos del contribuyente.   

¿Es el Fisco perjudicado? Si paga más benefi-
cios al contribuyente injustificadamente claro que 
sí, ya que opera como un subsidio no autorizado; 
atribución que se autodesignó inconsciente-
mente el área de informática del SII.  ¿Debería 
haber sumarios administrativos por no cumplir 
la ley?  Recordemos que los funcionarios públi-
cos están obligados por el principio de probidad 
administrativa a cumplir las leyes, actuando en 
beneficio del interés público, Los recursos entre-
gados en exceso son dineros aportados por todos 
los chilenos(as), por lo tanto, vulnera el interés 
público, e incluso podría interpretarse como mal-
versación de fondos.

La Ley Orgánica del SII se refiere a las res-
ponsabilidades y exigencias a la Subdirección de 
informática, y en la letra c) del Artículo 14 bis dice 
“Velar por el adecuado funcionamiento de los pro-
gramas computacionales en operación”, cosa que 
por años no se cumple en la operación renta. 

Cierro esta columna haciendo extensivo este 
problema.  El área de informática responde a los 
requerimientos de la autoridad del Servicio, por 
sugerencias de otras Subdirecciones.  ¿Saben real-
mente las demás autoridades, si sus exigencias 
son factibles con los escasos recursos tecnoló-
gicos y humanos del SII?, ¿los funcionarios de 
informática se opondrán por escrito a requeri-
mientos erráticos o dificultosos para proteger sus 
cargos, ya que por Estatuto Administrativo están 
obligados a cumplir las órdenes superiores? ¿O 
todos sufren la misma ceguera y obstinación? ¿Si 
el contador no es el culpable e informática tam-
poco, quién es el culpable?.

En tiempos donde la contingencia parece apo-
derarse de la discusión política y de la toma de 
decisiones que nos afectan a todas y todos, se agra-
dece que surjan liderazgos como el de Gonzalo 
Winter, quien ha demostrado una visión clara de 
futuro, tanto en entrevistas como en su propues-
ta de hoja de ruta que traza un camino hacia un 
Chile desarrollado pensando en el año 2050.

En este documento —disponible en su sitio 
web— se presenta un diagnóstico claro y opor-
tuno, acompañado de soluciones a mediano y 
largo plazo que permiten imaginar un futuro 
mejor para nuestro país, en caso de que el can-
didato Winter asuma como Presidente el próximo 
11 de marzo.

Así, es posible atreverse a soñar. Con esperanza 
y convicción, esta hoja de ruta ha sido construida 
desde los territorios, por ciudadanos y ciudadanas 
de norte a sur, y fortalecida por un equipo técni-
co-político con amplias credenciales. Se trata de 
una propuesta seria, que responde a las necesi-
dades del mañana actuando con responsabilidad 
en el presente, y con la certeza de que las trans-
formaciones sociales, políticas y económicas no 
pueden seguir esperando.

Creemos fervientemente que nuestro país 
tiene un futuro próspero. Pero para lograrlo de-
bemos comprender que la arquitectura sobre la 
que se ha cimentado el modelo social y económi-
co actual ya no da abasto. El neoliberalismo es un 
modelo que ya no responde a los tiempos actua-
les, y es urgente avanzar hacia un nuevo modelo 
de desarrollo, capaz de enfrentar la brutal des-
igualdad que concentra el 49,6% de la riqueza en 
el 1% más rico, mientras el 50% más pobre man-
tiene una acumulación de riqueza negativa debido 
al endeudamiento.

Sostenemos que la educación debe responder 
a los empleos del futuro. Para ello, es clave pen-
sarla en función de las necesidades productivas 
y laborales de cada región. Los liceos técnicos, en 
particular, recibirán una inversión significativa 
en infraestructura, de modo que puedan formar 
a las presentes y futuras generaciones en oficios 
con alta proyección. Así, las y los estudiantes po-
drán acceder de forma oportuna a empleos dignos 
y relacionados con su formación.

Otro tema clave es la baja tasa de natalidad, 
que refleja distintas preocupaciones sociales. 
Para que la crianza sea posible, debemos garan-
tizar condiciones básicas: una salud que proteja y 
posibilite la vida; una educación que potencie ha-
bilidades y talentos por igual; una vivienda digna 
que permita formar familia en condiciones dig-
nas; y un sistema de cuidados que, como sociedad, 
nos comprometa con esta labor esencial.

Estas son solo algunas de las temáticas que 
creemos relevantes de cara a las primarias. La in-
vitación está hecha: informarse es fundamental 
para construir, juntas y juntos, una sociedad más 
justa, donde podamos consolidar una vía chilena 
al desarrollo y avanzar hacia un Chile del futuro 
donde nadie quede fuera.

Solo con solidaridad, equidad y responsabili-
dad podremos edificar un país más justo.

Impuestos a los 
feriantes. Golpe a 
los más vulnerables

Control de daños Un Chile para 
todas y todos

Claudio Flores,  
Ingeniero Comercial

Adolfo Canales Guentelicán, 
presidente regional del colegio de contadores

Arturo Díaz Valderrama 
Consejero Regional de Magallanes
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