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Aumentan cirugias y se reducen tiempos
de espera en la region de O'Higgins
gracias a estrategla del Servicio de Salud

Gracias a una
estrategia
regional de
eficiencia
quirdrgica y uso
de tecnologias
coma la
telemedicina,

la entidad ha
logrado disminuir
los tiempos de
espera en un
18%, aumentar
las cirugias en

un 12% y mejorar
enun 20% la
productividad de
los pabellones.

CESELLA ABARCA
na reduccidn del 18% en
los tiempos de espera y
un aumento del 20% en
la productividad guirir-
gica regional son los principales
logros alcanzados por el Servi-
clo de Salud O'Higgins (S50) en
su estrategia para resolver listas
de espera, tanto en ciruglas
como en consultas de nuevas
especialidades. Asi lo informd
el jefe del Departamento de
Gestidn de la Produccidn del
550, Dr. Juan Pablo Gonzdlez,
durante una exposicion ante la
Comision de Salud del Consejo
Regional (CORE), presidida por
|a consejera Rosa Zaconni.
“Existe un aumento del 20%
en productividad quirdrgica
regional, que finalmente sig-
nifica que mas usuarios han
recibido la atencidn que espe-

El jefe ded Departaments 8¢ Gealids de la Produccion ded 550, Dr. Jean Pablo Gonedles
expuso resftades ante la Comisidn de Salud del Consejo Begional (CORE).

raban, aunque falta mucho por
avanzar, estamos enfocados en
ello®, indico el Dr. Juan Pablo
Gonzdlez,

El plan implementado por el
550 ze basa en una estrateqgia
regional coordinada por la Sub-
direccidn de Gestidn Asistencial,
enmarcada en el trabajo del
Comité Regional de Eficiencia

de Pabellones y Resolucidn de
Listas de Espera, instancia que
redne a equipos técnicos, repre-
sentantes hospitalarios y de la
sociedad civil,

Actualmente, la estrategia se
aplica con acompafamiento
intensivo en cinco hospitales
quirtrgicos como lo son el Hos-
pital Regional Dr. Franco Ravera

Zunino, Rengo, San Fernando,
Santa Cruz y San Vicente que
han implementado estrategias
como supervision cemtralizada
de la tabla quirdrgica, priori-
zando pacientes con mayor an-
tigliedad, monitoreo diario del
estado de los pabellones, permi-
tiendo una toma de decisiones
mas agil, fiscalizacion del uso
exclusiva de pabellones para
cirugias mayores, estrategias
de planificacidn ante ausencias
del personal, reduciendo cance-
laciones y reuniones mensuales
de anilisis y aprendizaje inter-
haospitalario.

“Una mejor gestion v coordi-
nacion pueden traducirse en
mejoras sustantivas para la
comunidad. Lo anterior da un
incremento de la productividad
en los hospitales gue cuentan
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con pabellones guirirgices,
gue al iniciar el plan estaba
en 2.9 ciruglas por pabelldn y
hoy se ha avanzado gracias a
la optimizacidn de los tiempos
yde los recursos con una tabla
quirirgica mucho mas agil,
llegando a mas de 4 pacientes
por pabellén”, resaltd el profe-
sional del 550,

En paralelo, se desarrolla una
sequnda estrategia enfocada
én resolver las listas de espe-
ra para consultas de nuevas
especialidades, mediante el
uso de herramientas digitales
¥ la implementacién de tele-
medicina, evitando traslados
innecesarios y acelerando
diagndsticos. La meta es al-
eanzar 15 consultas diarias por
box, mejorando la capacidad
resolutiva de la red asistencial.
Al finalizar la reunién, la con-
sejera Rosa Zaconni valord
la franqueza del informe en-
tregado: "Nos han mostrado
la realidad sin magquillarla,
lo que agradecemos. Coma
Consejo Regional tenemos que
VEF COMO 8 POYar con proyectos
que impacten directamente en
la ecomunidad. Sabemos que

la responsabilidad final recae
en el Minsal, pero nuestro
compromiso es aportar desde
nuestro rol®

Al térming de la reunidn, la
presidenta de |la Comisidn de
Salud, consejera Rosa Zaconni,
valord |a franqueza vy claridad
del informe entregada “Nos
han entregado los datos, que
son doloroses y, no han disfra-
zado |as cosas, Han sido claros
respecto a como estamos y
cudles son los avances y las
metas gue tiene el Servicio
de Salud v su red asistencial
para reducir las listas de espera.
Por lo tanto, agradecemos el
trabajo de este equipo por la
transparencia, pues nos estan
diciendo duramente la realidad
que tienen v que nos llega a la
cara y que es la que nosotros
constatamos en terrenao”.
Zaconni afiadid “edmo Consejo
Regional debemos ver como
apoyarlos, ver proyectos que

den resultados concretos, y

gue sean lo que la comunidad
necesita, pero tal como ha dicho
el gobernador regional, e< un
apoyo, ya que la responsabilidad
final la tiene el Minsal”.

SUBSECRETARIO DE REDES DESTACO LA
ESTRATEGIA PARA REDUCIR LISTAS DE ESPERA

En Renga, el Subsecretario de Redes Asisten-
cisles del Ministerio de Salud, Or. Bernardo
Martarell, visivd el Hospitad Ricardo Valenzuela
Séez, para conocer log avances en la imple-
meniacidn de la Estrategia de Respducidn de
Ligta de Espera Quiningica y de Consulta Nueva
de Especialidad, impuisada por el Servicio de
Zalud O'Higging.

Durante la actividad se destacaron bog impar-
fantes logres alcanzados come el awments
signifisative en b cantidad de operaciones y
una reduccidn sostenida en kos tiempos de
espera de los pacientes, lo que ha side posi-
ble gracias & la optimizacitn del uso de bos
pabeliones quindrgicos ¥ al compromiss ded
persanal de sabud,

“Hemos sonacide una estrategia muy profunda,
pera optimizar el uso de los pabeSlones, de s
recursos médicos y no médicos; y hemos visio
ungalioenlaeficiencia, através de estas distin-
fa exirategias, con un compromisg infachable
del personal que trabaja en el establecimients,
frensforméndose en una buena priciica que
podernos también poner a disposickin de oiros
territorios del pals para que conozcan y repli-

Dhmmnte ure vinitn ol Morpital de Benga, of nubrcretasio valad a

quen; hacer més con los mismos recursos
que tenemos & con algo més de recursos,
logrande mucho més para nuestra poblacidn
usuaria®, dijo el Dr, Martorell

Egle avance forma parte de un modelo
colaborative liderado por L Subdireccidn
de Gestidn Asigtencial y el Comité Regional
de Eficiencia de Pabellones, enfocado en
acompadiar y fortalecer los procesos en
todos los establecimientos quirbnicos de
la regidn, bo que ha dado comao resultads
que |a produceidn quinirgica ha aumentado
en un 20%, v los tiempos de espera se hen
reducido en un 12% en cirugla y un 18% en
consulias nueves de ezpecialidad.

*Hoy podemos presentar meores concretas
en &l uso de recureos y en el surento de ks
producitn quinirgics, |o que nos permite
reducir los tiempos de espera, que es lo mds
urgenie en nuestra regidn”, dijo el director del
Servicipde Salud 0'Higging, Jaime Gutidrez,
Para esto, & forfalecimiento de |a teleme-
dicina, ka gestién clinica eficients v |a parti-
cipaciin active del eguipe hospitalanio han
sido claves dijo la directora del Hospital de
Rengo, Mangarnita Yerci: destacanda “Esto es
Un recanacimients.a nuestros funcianarios y
funcionariag, que han logrado disminuir las
ligtas de espera y oplimizar & uso de nues-
tros pabeliones, gracias al tremendo equipo
humane que fenemes, El compromiso de
cada funcicnans, degde el jefe de pabelldn,
&l equipo directiva, enfermeras, susilares,
hasta las unidades de preguinirgics, Gestién
de Camas y Esterilizacidn. Cada uno contri-
buye sin duda al éxito que hoy mostramos,
¥ queremos seguir agi. Enfreganda atencitn
de galud a los més de 200 mi habitanies que
hry 82 atienden en & Hospital de Aengo”,
conchuyt la profesional,



