EL MERCURIO

Fecha: 12/05/2025 Audiencia: 320.543
Vpe: $4.904.121 Tirada: 126.654
Vpe pag: $20.570.976 Difusion: 126.654
Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 23,84%

Seccioén:
Frecuencia: 0

ECONOMIA

Medida habia sido avalada en tres fallos previos:

SII sufre traspié en la Corte
Suprema por bloquear acceso
online a contribuyentes

L —

En un reclamo reciente se invalidé su aplicacién. En el segundo semestre del afio
pasado, organismo suspendid acceso electrénico a su portal en 27.000 casos.

0.P.

“Clave bloqueada”. Esa ad-
vertencia recibié una empresa
agrocomercial de San Vicente de
Tagua Tagua cuando intentd
realizar un trdmite en la plata-
forma electrénica del Servicio de
Impuestos Internos (SII) el 2 de
agosto del afio pasado.

Segun cifras del SII, en el se-
gundo semestre de 2024 aplicé
la inhabilitacién temporal de la
clave tributariaa 27.000 RUT de
empresas como parte de su poli-
tica de fiscalizacién.

La empresa de San Vicente es-
timé que se le habfa aplicado
una medida de apremio sin noti-
ficarla previamente de las razo-
nes, afectando directamente su
actividad econémica. Acudié a
la Corte de Apelaciones de Ran-
cagua, pidiendo proteccién y
acusando al SII de una actuacién
“ilegal y arbitraria”.

El “incentivo”

Enuninforme ala corte ranca-
gliina, la institucién explicé que
aplica un Modelo Integrado de
Gestiéon de Cumplimiento Tri-
butario. Una de las herramientas
del plan es el bloqueo de la clave
en aquellos casos en que los an-
tecedentes proporcionados al SII
presentan contradicciones, va-
cfos o inconsistencias. “Esta me-
dida tiene por tnico objeto in-
centivar al contribuyente para

El SIT inhabilita la clave de acceso a su plataforma cuando los antecedentes

de los contribuyentes presentan “contradicciones, vacios o inconsistencias”.

que concurra al servicio a aclarar
dicha informacién”, sostuvo.

Pero el 19 de diciembre del
afo pasado, los jueces de la Pri-
mera Sala de la Corte de Ranca-
gua le dieron la razén a la em-
presa y ordenaron la restitucién
de la clave. El tribunal sostuvo
que “no existe norma alguna
que lo faculte (al SII) a bloquear
el acceso ala plataforma virtual”
y que al hacerlo impidi6 o per-
turbd acciones relacionadas con
la actividad econémica de la
compainifa afectada. Los magis-
trados precisaron que el SII pue-
de usar las demds atribuciones
fiscalizadoras que si posee.

La autoridad tributaria llevé
la disputa a la Corte Suprema.

Tenia razones para estar opti-
mista, pues dos meses antes la
Tercera Sala del mdximo tribu-
nal habia refrendado su politica
de bloqueo al revisar tres casos
similares ocurridos en Arica.

Sin embargo, el 22 de abril pa-
sado el tribunal trazé otro crite-
rio y, en una votacién adoptada
por tres votos contra dos, ratificé
la decisién de los jueces ranca-
gtiinos. El bloqueo de la clave
tributaria de la empresa de San
Vicente quedé anulado.

Cambio obligado

Consultado por “El Mercu-
rio”, el SII contesté que se trata

HECTOR ARAVENA

de un dictamen con votacién di-
vidida y recordd que en el siste-
ma judicial el efecto de una sen-
tencia es aplicable solo al caso
del que se trata.

AndrésIsla, socio de Cumpli-
miento Tributario de la consul-
tora EY, sostuvo que “frente a
un mismo tema tenemos dos vi-
siones de nuestras cortes, gene-
rando una situacién que da
cuenta de que es un tema muy
opinable”.

El SII detall6 que este afio no
ha aplicado bloqueos de clave,
aunque lo hard cuando su tarea
fiscalizadora lo amerite. Debido
al fallo, efectud un cambio en sus
procedimientos: a partir de aho-
ranotificard a los contribuyentes
del bloqueo cuando tome la me-
dida y les informard las acciones
que deben realizar para levantar
la suspensién.

Empresas de papel

El SII asegura que reforzé sus
estrategias para “prevenir, de-
tectar y controlar la actuacién de
contribuyentes de comporta-
miento tributario agresivo”.

Explicé que de los 27.000
RUT de empresas cuyas claves
se bloquearon en el segundo se-
mestre de 2024, solo un 7% se
acercd a las oficinas del SITa acla-
rar su situacién. “El que no asis-
tan, constituye una alerta res-
pecto de que se podria tratar de
empresas de papel”, dijo el SII.



