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Decisiones personales, respuestas públicas 
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ay cambios silenciosos, pero que 

de una sociedad. En Chile, uno de 

ellos se manifiesta en algo tan concreto 
—y tan definitivo— como dejar de imagi- 
narse con hijos. 

El Censo 2024 mostró que están na- 
ciendo menos niños, algo que la Encuesta 
Bicentenario UC ya había anticipado des- 
de el plano de las aspiraciones: en la últi- 
ma versión de dicho sondeo, el 20,1% de 

las personas entre 18 y 34 años declararon 
no querer ser padres o madres. Esa deci- 
sión, aunque privada y legítima, está mol- 
deando el destino demográfico del pai 
En algunas regiones, el crecimiento vege- 
tativo ya es negativo, es decir, hay más 

muertes que nacimientos. Esta situación 
pone en jaque no solo el desarrollo local, 
sino también los sistemas de seguridad 
social y la disponibilidad de fuerza labo- 

ral. El gran problema radica en que nues- 
tras políticas públicas aún no se adaptan 
del todo a este nuevo paisaje. 

Aunque en los últimos años se han 

    

empujado una batería de políticas públi- 
cas orientadas a apoyar a las familias (co- 
mo el posnatal parental, la pensión ga- 
rantizada universal, la gratuidad en la 
educación superior, la disminución del 

copago escolar, entre otras), los datos 
muestran que aún no logramos resolver 
los costos profesionales y personales que 
implica tener hijos, es- 
pecialmente para las 
mujeres. Estudios inter- 

nacionales confirman 
que, tras el nacimiento 

del primer hijo, la parti- 
cipación laboral femeni- 
na cae de manera impor- 

  

“Se trata de crear un 
entorno que permita 
a quienes deseen 
formar una familia 
hacerlo sin renunciar 
al desarrollo integral 

centivos tributarios o bonos por hijo 
suelen tener efectos reducidos. Aun así, 
esto no debiera ser motivo para aban- 
donar la búsqueda de soluciones. Por el 
contrario, se requiere avanzar hacia en- 

foques más integrales, que incluyan, 
por ejemplo, una mejor integración del 
creciente fenómeno migratorio como 

parte del bono demo- 
gráfico que podría con- 
tribuir a sostener el di- 
namismo social y eco- 
nómico del país. 

Históricamente, la 

familia ha sido el nú- 

cleo de la sociedad chi- 

    

tante y no se recupera de sy proyecto de lena. Si queremos que 
con el tiempo. ida laboral lo siga siendo en este 

Además, como Vida laboral y nuevo contexto demo- 
muestran los datos de Personal”. gráfico, no basta con 
Bicentenario UC 2024, es 

precisamente entre las mujeres de estra- 

tos socioeconómicos altos donde se ob- 

serva mayor resistencia a la maternidad y 

mayor percepción de falta de apoyo. Esto 
sugiere que el desafío no es solo de recur- 
sos, sino de organización social y cultural 
del cuidado. 

La experiencia internacional mues- 
tra que las medidas como subsidios, in- 

respetar las decisiones 

sobre tener o no tener hijos; debemos 
comprenderlas y abordarlas desde polí- 
ticas públicas que garanticen condicio- 

nes reales de elección. No se trata de 
volver atrás, sino de crear un entorno 
que permita a quienes deseen formar 

una familia hacerlo sin renunciar al de- 
sarrollo integral de su proyecto de vida 
laboral y personal. 

  

  

La seguridad como eje de la ciudad 

Loreto Lyon 
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a forma en que habitamos las ciuda- 
des está cambiando. Esa es una de 

L las principales conclusiones de la 
última encuesta «Chile Nos Habla», desa- 

rrollada por el Centro de Políticas Públi- 
cas de la Facultad de Economía, Gobierno 

y Comunicaciones en conjunto con la Fa- 
cultad de Arquitectura, Arte y Diseño de la 
Universidad San Sebastián. 

El 80% de los encuestados, de todas 

las ciudades del país, prioriza vivir en un 
entorno seguro por sobre cualquier otra 

variable, incluyendo el costo de arriendo 

o dividendo, la cercanía al transporte pú- 
blico o el acceso a servicios. Esta respues- 
ta nos plantea un desafío urgente para 
quienes diseñamos la ciudad: ¿cómo 
construimos entornos que no solo sean 

seguros, sino que también lo parezcan? 
La percepción de inseguridad, que es 

lo que mide la encuesta, no se resuelve 
únicamente con estadísticas, ni con rejas, 
sino con acciones globales y locales, y con 
la comunicación de los resultados de di- 
chas acciones. Se construye en la expe- 

  

   

riencia diaria de caminar por calles bien 
iluminadas, visibles, activas; donde las 
personas se sienten parte de una comu- 
nidad, y no habitantes aislados temero- 

sos del espacio público. 
Este giro en las prioridades nos obli- 

ga a revisar las bases de nuestro modelo 
de desarrollo. La ciudad del siglo XXI ya 

no puede diseñarse desde la lógica de la 
eficiencia ni del creci- 

miento vertical, sino des- 
de el bienestar de quie- 
nes la habitan. Allí, la se- 
guridad aparece como 
condición base: sin ella, 

no hay confianza, no hay 
encuentro, no hay barrio. 

El riesgo de no res- 
ponder a esta nueva de- 
manda es claro: se pro- 
fundiza la fragmenta- 
ción urbana. Surgen 
“barrios burbuja” altamente demanda- 
dos, con precios al alza, y zonas rezaga- 
das que arrastran estigmas y abandono. 

El diseño urbano, entonces, deja de ser 
solo una herramienta estética o funcio- 

nal para convertirse en una política so- 

cial de primer orden. 
Desde la academia, tenemos la res- 

     

“Construir ciudad hoy 
es mucho más que 
levantar viviendas: es 
pensar en los 
recorridos cotidianos, 
en la mezcla de usos, 

en el comercio de 
barrio, en los espacios 
de encuentro”. 

ponsabilidad de formar profesionales 
capaces de leer estas transformaciones, 

de integrar a la ciudadanía y trabajar 
con municipios y desarrolladores para 
que la inversión contribuya a mejorar la 
calidad de vida. La ley de Aportes al Es- 
pacio Público abre una puerta en esa di- 
rección, pero su impacto dependerá de 
que existan proyectos bien diseñados y 

validados con la co- 
munidad. 

Construir ciudad 

hoy es mucho más 
que levantar vivien- 
das: es pensar en los 
recorridos cotidia- 
nos, en la mezcla de 

usos, en el comercio 
de barrio, en los par- 
ques accesibles, en 
los espacios de en- 
cuentro. Es garantizar 

que una persona, sin importar su nivel 
socioeconómico, pueda vivir con digni- 
dad y tranquilidad. El llamado es claro: 
redibujar la ciudad desde la experiencia 
humana. Solo así lograremos que la se- 
guridad deje de ser una preocupación 
paralizante y se convierta en una cuali- 

dad compartida por todos. 

Innovación digital 
contra la violencia 
hacia las mujeres 

a modernización que está realizan- 
L- el Servicio Nacional de la Mujer 

y la Equidad de Género (Serna- 
MEG) durante los últimos dos años no 
solo incluye una mejora y rediseño de sus 
programas de atención a mujeres victi- 
mas de violencia, sino que también la 
adopción de innovaciones tecnológicas 
para entregar respuestas más eficaces. 
Asi, como Ministerio de la Mujer estamos 
asumiendo un rol activo en la implementa- 
ción de la ley Integral para Prevenir, San- 
cionar y Erradicar la Violencia de Género 
contra las Mujeres. 
Gracias a los proyectos de colaboración 
entre el Banco Interamericano de Desa- 
rrollo (BID) y nuestro ministerio, hemos 
incorporado soluciones digitales en el 
Sistema de Atención telefónica y Telemá- 
tica (SATT). En 2022, en su auditoría a la 
atención en violencia durante la pandemia, 
la Contraloría advirtió que había registros 
incompletos de las intervenciones psico- 
sociales y jurídicas, lo que no permitía 
acreditar la atención prestada a las victi- 
'mas de violencia y generaba inconsisten- 
cia en los registros de atención. 
Optimizarla es un imperativo para que el 
Estado sea eficaz. Esto se ha mejorado a 
través de un sistema autónomo e integra- 
do de gestión de información, que permi- 
te interoperar con todo el circuito del 
SernamEG, y que ya contiene la informa- 
ción de los 25 Centros de Atención Espe- 
cializada en Violencias de Genero, los 126 
Centros de las Mujeres y las 34 Residen- 
cias Transitorias. 
Esta transformación ha potenciado el 
canal 1455 «SernamEG Te Orienta» (parte 
del sistema SATT) como un espacio de 
acogida inmediata frente a situaciones de 
violencia. Hoy es posible ofrecer todos los 
días del año, de 08:00 a 00:00, orienta- 
ción, derivación y seguimiento, superando 
limitaciones anteriores. 
Solo en 2024 gestionamos un total de 
86.421 atenciones en todo el país, que 
incluyen llamadas al 1455, atención priorita- 
ría en llamadas por violencia de género, 
derivaciones a Carabineros y comunica- 
ción vía remota con las mujeres. De esta 
forma, avanzamos abriendo paso a desa- 
rrollos tecnológicos claves que, en un 
futuro próximo, conectará a las distintas 
instituciones del Estado que intervienen en 
casos de violencia de género para un 
mejor seguimiento de la situación de las 
víctimas, monitorear el cumplimiento de las 
medidas de protección y levantar alertas 
tempranas que permitan llegar antes. 

Antonia Orellana 
Ministra de la Mujer 
Priscilla Carrasco 
Directora nacional de SernamEG
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