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G ENTREVISTA. FRANCISCA GALLEGOS JARA, subsecretaria de Servicios Sociales del Mideso, visito La Araucania:

“El 85% de quienes cuidan sin remuneracion alguna son
mujeresy por eso necesitamos cuidarlas a ellas también”

Carolina Torres Moraga
carolina.torres@austraitemuco.cl

a subsecretaria de Servi-
L cios Sociales del Ministe-
rior de Desarrollo Social,
Francisca Gallegos Jara visito es-
tasemana nuestra Region, don-
de anuncié la expansion de los
centros Chile Cuida, transfor-
mandoa La Araucania en la re-
giéncon masinfraestructurade-
dicada al apoyo de personas cui-
dadoras.

Asimismo, en conversacién
con El Austral, la personera de
Gaobierno detalld el despliegue
invernal del Plan Protege Calley
laactivacion del lamado Codigo
Azul para enfrentar las bajas
temperaturas de la temporaday
proteger a quienes se encuen-
tran ensituacion de calle.

-Subsecretaria, scudlfue elob-
jetivo central de esta visitaa La
Araucania?

- Unadelas actividades cen-
trales fue la inauguracioén del
nuevo centro de cuidados en
Teodoro Schmidt, que forma
parte de la red de centros Chile
Cuida, pensada especialmente
para personascuidadorasy quie-
nesrequieren cuidados. Cones-
te nuevo centro, ya son siete en
laregion, y estamosad portasde
implementar otros centros, lo
que posiciona aLa Araucania co-
mo la region con mas centros
Chile Cuida a lo largo de todo el

pais.

- 2Cudl es la funcién que cum-
plen especificamente estos cen-

“La Araucania se esta

sicionando como

region con mas

centros Chile Cuidaa
lolargo del pais, que
entregan soluciones
concretas a las perso-
nas cuidadoras”.

“El Codigo Azul es un
operativo de emer-
gencia que se activa
cuando hay condicio-
nes climaticas extre-
mas que ponen en
riesgo la vida de las
personas en situacion
decalle”.

tros Chile Cuida?

- Los centros de cuidado en-
tregan soluciones concretasa las
personascuidadoras. Ofrecenin-
fraestructura de alto estandar y
accesibilidad universal. Alli, las
cuidadoras pueden recibir apo-
yoensalud mental, participaren
programas de emprendimiento,
formar redes sociales y, mientras
tanto, la persona que cuidan
puede ser atendida enuna sala
contigua. Es unenfoque integral
que permite que ambas perso-
nas reciban el apoyo que necesi-
tan.

- ¢Cuantas personas cuidado-
ras no remuneradas existen en la
Region?

-Segin el registro social de
hogares, existen 12 mil personas
cuidadoras en La Araucania, es-
timandose que esa cifra puede

ascender a75mil cuidadorasque
no estan en los regjstros, lama-
yoria de ellasmujeres. Dehecho,
aproximadamente un 85% de
quienes realizan labores de cui-
dado no remuneradas son mugje-
Tes y por eso necesitamos cuidar-
lasaellastambién. Alavez, enla
Region hay 40,502 personas que
requieren cuidados con alguna
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situacion de dependencia, loque
incluye a personas mayores con
problemas de movilidad, perso-
nas con discapacidad o quienes
hansufrido enfermedades que li-
mitan sus actividades diarias.

- Enotro plano, jqué desafios
veatin pendientes enlaatenciéna
personas ensituacion de calle?

- El principal desafio esforta-
lecer la prevencion, especial-
mente en casos de abandono.
‘También estamos trabajando pa-
ramejorar la respuesta inmedia-
ta y laarticulacion entre servi-
cios. Necesitamos circuitos de
atencién eficaces que conecten
la emergencia con procesos de
superacion de calle. Esta segun-
daetapa de la politica pablicare-
quiere una colaboracién atin
mas fuerte entre instituciones
publicas y privadas.

- §Qué opinion tiene de laded-
sidn del Hogar de Cristo de cerrar
algunas hospederias, dos de las
cuales son de laRegién?

- Nosotros valoramos mu-
cho lalabor del Hogar de Cristo.
Hemos conformado una mesa
de coordinacion con ellos para
acompariar sus decisiones y ase-
gurar que se mantenga la cober-
tura de atencion. Ademas, com-
partimos su vision de impulsar
estrategias que favorezcan laau-
tonomia, como la reunificacién
familiar o el cuidado domicilia-
1o.

- iCudleslaimportandadela
activacion del llamado Codigo Azul
duranteelinviemo?

- El Codigo Azul es un opera-
tivo de emengenciaque se activa
cuando hay condicionesclimati-
cas extremas que ponen en ries-
golavida de las personas en si-
tuacion de calle, Especiticamen-
te seactivacuando la temperatu-
raesde 0"Comenos ysetratade
una medida de emergencia que
refuerza las atenciones habitua-

les con mas rutas, albergues y
apoyo especializado.

- ¢Cuantos cuposy albergues
estaran disponibles en La Arauca-
niaparaesteinvierno?

- En la Region tenemos plani-
ficados 328 cupos para el invier-
0, con una atencion diaria que
puede llegar a 245 cupos en los
dias de mayor frio. Esto implica
una inversiénde 750 millones de
pesos. Ademas, contamos con
rutas sociales, médicas y alber-
gues como parte del Plan Prote-
ge Calle.

- ZEn qué consiste a grandes
rasgos el Plan Protege Calle?

- Uno de nuestros propasi-
tos en materia de politica pibli-
ca para la situacion de calle es-
ta dirigido a complementar, in-
tensificar y aumentar la canti-
dad de cobertura de los servi-
cios de atencion durante el in-
vierno. Esose llama Plan Prote-
ge Calle. Dentro de este plan
existen diferentes iniciativas y
unade ellas es el Cadigo Azul
que permite una extensién de
cupos de atencion.

- ¢&C6mo puede la ciudadania
colaborar o dar aviso sobre per-
sonas ensituacion de calle?

- Las personas pueden co-
municarse al 800 104 777, op-
cion 0, de lunes a domingo las
24 horas del dia para alertar
sobre una persona en situa-
cion de calle. Basta con entre-
gar una referencia de la ubica-
ciény una ruta acudird a aten-
deresaalerta. |3




