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Hombre denuncia irregularidades por
parte del Hospital del Trabajador Achs

sawup. Desde la institucion indicaron que el sujeto presento una demanda la cual fue rechazada
por los tribunales.

Rocio Santibafiez
cronica@diarioatacama.cl

éctor Oro, oriundo de

Caldera, se desempeno

como buzo en la pes-
quera Gilframar en los afios 1991
hasta 1995, afio en el cual se ac-
cidentd realizando sus labores
cotidianas en buceo, lo cual con
el pasodel tiempolollevoa per-
manecer postrado debidoa una
infeccion que, segiin su relato,
contrajo en el Hospital del Tra-
bajador Achs Salud en Santiago.

En base al relato del afecta-
do, durante las gestiones inicia-
les del proceso correspondien-
te por parte de la Asociacion
Chilena de Seguridad todo mar-
chaba enorden, hasta que,enel
ano2012en mediode los proce-
dimientos correspondientes pa-
ra tratar su caso, contrae lain-
feccion que afecta su zona pélvi-
caylumbar, que hastael dia de
hoy lo mantiene dependiente
de cuidados.

Segiin antecedentes preli-
minares, Héctor Oro realizd una
demanda ala Achs en 2016 por
una atencion médica supuesta-
mente negligente que deriv en
unaserie de complicaciones de
salud, siendo rechazada dado
que el tribunal considero que

HECTOR ORO REALIZO UNA DEMANDA A LA ACHS EN 2016 POR LINA ATENCION MEDICA SUPL}ESTAMENTE NEGLIGE

no se logrd acreditar un hecho
culposo odoloso imputableala
ACHS o sus dependientes.

En relacion a lo anterior,
menciond que “al demandar
me desvincularon, nome dejan
entraral hospital del trabajador,
porque yo tengo un control de
seguimiento que es todos los
anosy hastaahora nadie me da
razon de por qué yo no puedo
de entrar, me tienen vetado, no
me dejan de entrar al Hospital
del Trabajador de Santiaga”.

Desde la Achs sefialaron que
“noes efectivo que al paciente
se le haya negado el ingreso al
hospital, ademas, se debe tener
presente gue sus atenciones

meédicas estdn debidamente cu-
biertas en la regitn. Por tanto,
no existe ninguna restriccion
que le impida al paciente acce-
deralasinstalaciones del Hospi-
tal del Trabajador”.

Cabe destacar quela institu-
cion remarco que “el trabaja-
dor presentd una demanda en
contrade la Achs por supuestos
incumplimientos en su aten-
¢ién, la cual fue rechazada en
todas sus partes por los tribuna-
les de justicia. Como institu-
cién, independiente del resul-
tado de la demanda, continua-
mos aplicando en el Centro de
Atencion de la region las medi-
das para resguardar la salud del

paciente”.

Otro aspecto que sefiala
Héctor Oro es deficiente y con-
sidera una irregularidad, es el
retraso en la entrega de medica-
mento e insumos, situaciénque
sefiala “ellos me los tienen que
enviar todos los meses, perome
los mandan atrasados onome
llegan como corresponde, no
me llega todo lo que yo necesi-
to”.

La Achs se refirio a esta su-
puesta demora y deficiencia,
explicando que “estos retrasos
se debieron principalmente a
los tiempos de respuesta de pro-
veedores externos y a dificulta-
des para establecer contacto

NTE QUE DERIVO EN LINA SERIE DE
COMPLICACIONES DE SALUD, SIENDO RECHAZADA DADO QUE EL TRIBUNAL CONSIDERG QUE NO SE LOGRO ACREDITAR UN HECHO CULPOSO 0 DOLOSO
IMPUTABLE A LA ACHS O SUS DEPENDIENTES.

conel paciente, situaciones que
fueron debidamente informa-
das y gestionadas por nuestro
equipo”.

Respecto a la situacion ac-
tual de salud del denunciante
deestas presuntas irregularida-
des que lo aquejan hasta laac-
tualidad, manifestd que “me en-
tro esta bacteria, me fue co-
miendo y me dafid tres vérte-
bras de Ia columna que hoy dia
no las tengo, estoy partido por
la mitad y nadie sabe por qué es-
toy vivo. Estoy postrado en ca-
ma yno tengosolucion conello,
no tengo los controles que co-
rresponden, de Santiago me lla-
man por telemedicina y nadie

“Al demandar me
desvincularon, no
me dejan entrar al
hospital del trabaja-
dor, porque yo tengo
un control de
seguimiento que es
todos los afios y hasta
ahora nadie me dara-
zon de por qué yo no
puedo de entrar, me
tienen vetado, no me
dejan de entrar al
Hospital del Trabaja-
dor de Santiago”

Héctor Oro

se hace responsable de la situa-
ciénque yo estoy pasando”.
Finalmente, la Asociacion
Chilena de Seguridad destacé
que “por respetoa la confiden-
cialidad médica, no podemos
referirnos en detalle a las aten-
ciones entregadas. No obstante,
podemos sefialar que se han
adoptado todaslas medidas ne-
cesarias para asegurar que el Sr.
Héctor Oro,en su calidad de pa-
clente, reciba la atencion médi-
caquerequiere, conforme alos
estandares de calidad y oportu-
nidad que caracterizan a nues-
tra institucion”. 3



