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Las palabras vuelan, lo escrito permanece

CARTAS

EDITORIAL

Es necesario que todos los actores 
involucrados tomen las medidas 
pertinentes en la selección de los 
conductores y en la fiscalización de 
los vehículos.

Sacar lecciones luego de la tragedia 
del taxibús ocurrida en Chiguayante

l volcamiento de un taxibús de la línea “Vía 
Futuro” en Chiguayante, que dejó tres muer-
tos y seis personas en atención de urgencia, 
sin dudas generó gran conmoción en la ciu-
dadanía y también en las autoridades. Una 

tragedia que indudablemente tiene que servir para to-
mar nota de algunas situaciones, que ayuden a evitar 
hechos similares a futuro.

En primer término, se confirmó que el conductor del 
vehículo habría dado positivo al control de cocaína. 
Deben existir filtros y controles que permitan minimi-
zar riesgos de que personas con este tipo de problemas 
asuman la responsabilidad que significa el traslado de 
la población. Si bien en un inicio la Seremi de Trans-
portes del Biobío evitó referirse al proceso investigati-
vo, recientemente el seremi Patricio Fierro expresó su 
solidaridad con las familias de las víctimas del trágico 
accidente y manifestó también su apoyo a quienes re-
sultaron con lesiones y permanecen hospitalizados.

Fierro aseguró que “condenamos de manera enérgica 
y repudiamos tajantemente estos hechos que han ter-
minado con tres víctimas fatales. Esperamos que desde 
el Ministerio Público y desde los Tribunales de Justicia 
se aplique el máximo rigor de la ley a este conductor. 
Se aportarán todos los antecedentes necesarios para 
asegurar el éxito de la investigación y obtener penas 

E
ejemplificadoras, pero también para acompañar a las 
familias a través de la Conaset”.

Por su parte, el vocero en el Biobío de la Coordinado-
ra de Conductores del Transporte Público de Chile, José 
Coronado, fue enfático en condenar el actuar del cho-
fer involucrado. “Eso no tiene ninguna justificación ni 
excusa. Él tiene que cumplir la pena que le imponga la 
justicia y que sirva de ejemplo para otros conductores”. 
Igualmente, emplazó a las empresas y autoridades, afir-
mando que “aquí hay responsabilidades enormes, pues 
las operadoras de transporte público y las autoridades 
lo saben. Nosotros a esto lo llamamos el sistema crimi-
nal de transporte público impuesto por el Ministerio, 
porque el tema de la droga es real”.

Es necesario que todos los actores involucrados to-
men las medidas pertinentes, tanto en el tema de la 
selección de los conductores como también en la fisca-
lización de los vehículos, otro aspecto que es muy rele-
vante para evitar este tipo de situaciones. 

Tragedia en Chiguayante

Señora Directora:
El prestigio de los servicios de 

taxibuses en el Gran Concepción 
está lejos de ser el mejor, y es que 
las diversas tragedias del último 
tiempo en nuestro territorio han 
marcado un antes y un después en 
la percepción del nivel de servicio 
por parte de sus usuarios, que re-
claman con firmeza una mejora 
sustancial de aspectos básicos del 
transporte. 

Algunas de las tragedias e irre-
gularidades se resumen en; A fina-
les del 2023, con la colisión de un 
taxibús de la línea San Pedro del 
Mar con un Biotrén, que acabó con 
la vida de siete personas, en la cual, 
según las investigaciones del poder 
Judicial, se estableció la evidente 
responsabilidad del chofer de la lo-
comoción colectiva en el siniestro. 
También, con la tragedia que enlutó 
nuestros últimos días, en Chigua-
yante, con el desbarrancamiento de 
un taxibús de la línea Vía Futuro, y 
que a pesar de ser un hecho que se 
encuentra en investigación, se ha 
determinado el examen de droga 
positivo del chofer de la máquina de 
transporte, algo que parece una si-
tuación casi irreal para un servicio 
que se responsabiliza por la seguri-

dad y bienestar de sus usuarios en el 
transporte. 

Además, no es menor mencionar 
los resultados positivos de droga y 
alcohol, que han sido una constan-
te en operativos del Senda, espe-
cíficamente en enero de este año, 
que llevaron a la detención de cho-
feres del servicio Coronel-Lota. Los 
niveles de inseguridad al ocupar la 
locomoción colectiva han aumen-
tado, en una situación que parece 
desgastarse cada vez más, y que ha 
encontrado su peak en tragedias e 
irregularidades que están a vista 
de todo el mundo.

Pareciera que la solución es evi-
dente, profesionalizar el servicio, 
implementando un sueldo fijo para 
los conductores, con un sistema de 
pago electrónico (pórticos), evitan-
do el pago con monedas, billetes y 
con ello el corte de boletos, algo que, 
sin dudas, determina competencias 
inhumanas entre líneas, por pasaje-
ros y por dinero. Sin embargo, aque-
llo debe ser acompañado de una 
fuerte fiscalización de los organis-
mos del estado, acompañada por 
alcotest, narcotest, mediciones de 
velocidades exhaustivas, exámenes 
psicológicos a los conductores, y un 
sinfín de medidas que necesitan ser 
implementadas/reforzadas, con el 
fin de evitar tragedias, que lamen-

tablemente, con las condiciones 
actuales del servicio, van a seguir 
ocurriendo.

Luciano Vera Correa 
Licenciado en Historia 
Universidad de Concepción

Recuperar vínculos

Señora Directora:
Recuperar el sentido natural de 

los vínculos y propiciar el entendi-
miento entre corazones diversos, 
nos afianza el sentido de familia hu-
manitaria. Por ello, es fundamental, 
que los pueblos se hallen vivos en el 
compartir. Máxime en una época 
en la que el hambre extrema crece 
y los diversos conflictos aumentan. 
Atmósfera que nos deshumaniza 
por completo y nos vuelve inhuma-
nos. Debe cesar, por consiguiente, 
el aluvión persistente de pugnas. La 
paz tiene que ser posible en los ho-
gares, en el trabajo, en la sociedad. 
Personalmente, me niego a que sea 
un horizonte imposible. Comence-
mos, entonces, por poner orden en 
nuestro quehacer diario, en nuestra 
cotidianidad, aminorando las ten-
siones, con el mero hecho de apren-
der a reprendernos.

Víctor Corcoba Herrero

Envíe sus cartas, con una extensión 
máxima de 1.400 caracteres, con 
espacios vía email a:
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remitente y su número de teléfono.
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