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eTECNOLOGÍA 

LAS APLICACIONES DE 
|A PODRIAN TENER 
UNA CAPACIDAD DE 
PERSUASION SUPERIOR 
A LOS HUMANOS 
se.uu. Experimento realizado con 900 personas arrojó que la 
inteligencia artificial fue mayoritariamente más convincente. 
Expertos temen que se preste para manipulación. 

Efe 

na aplicación basada 
eninteligencia artificial 
(1A), como ChatGPT, 

podría tener una capacidad 
de persuasión superior ala de 
una persona humana si le da- 
moscierta información perso- 
nal antes de debatir con ella 
de un tema, según comprobó 
un experimento realizado con 
900 estadounidenses. 

El estudio, recogido en la 
revista Nature Human Beha- 

viour, comprobó cómolasapli- 
caciones basadas en modelos 
extensos de lenguaje (LLM), 
como ChatGPT que ha sido la 
elegida para el experimento, 
resultan ser más persuasivas 

grupos étnicos, nivel de educa- 
ciónyafiliación política), quese- 
leccionó una plataforma de 
“crowdsourcing” unsistema pa- 
rareclutar grandes grupos de 
personas distintas entresí para 
recopilarideas o contenidos. 

Ala mitad de participantes 
los pusierona debatir con otro 
ser humano y a la otra mitad 
con ChatGPT sobre varios te- 
mas de actualidad, comosi Es- 
tados Unidos debería prohibir 
los combustibles fósiles. 

Enalgunoscasos, la contra- 
parte del debate (ya fuera hu- 
mana delA) recibió informa- 
ción demográfica personaliza- 
da sobre su pareja de debate 
para poder enfocar mejor sus 
argumentos, incluyendo datos 

eloponente, humano o/A, re- 
cibieron información personal 
delos participantes, ChatGPT 
resultó más convincente que 
las personas en un 64,4% delos 
casos. Sin embargo, sin acceso 
a. esos datos personales, las ca- 
pacidades persuasivas de la 
aplicación fueron indistingui- 
bles delas delos humanos. 

Los investigadores vieron 
que, a diferencia delos huma- 
nos que necesitan tiempo y es- 
fuerzo para adaptar sus argu- 
mentos en un debate, los mo- 
delos LLM transforman su 
mensaje de forma instantánea 
y agran escala, lo que les otor- 
ga una ventaja desproporcio- 
nada en entornos como cam- 
pañas políticas, marketing per- 

  

    
de manipulación encubierta. 
Por eso, los investigadores re- 
comienden a plataformas y re- 
guladores que tomen medidas 
paraidentificar, supervisar y, si 
es necesario, limitar el uso de 
modelos LLM en contextos 
persuasivos sensibles. 

Los autores, afiliados a cen- 
tros de Estados Unidos, Italia y 
Suiza, matizan que su estudio 
tiene!limitaciones, como queto- 

  

EL ESTUDIO SE REALIZÓ CON APLICACIONES COMO CHATGPT, BASADAS EN MODELOS DE LENGUAJE LLM. 

nalización y persuasión quese 
ponen a pruebason extrapola- 
bles a otros contextos donde 
también existe una fuerte pre- 
sencia digital, una creciente ex- 
posición acontenido generado 
por]A, y una polarización so- 
cial y política en aumento”, 
considera Carlos Carrasco, pro- 
fesor delA en la Escuela de Ne- 
gocios de Toulouse, Francia. 

Assu juicio “esta investiga- 

sE 

rramientas basadas en IA co- 
mo “agentes de persuasión” de- 
berá ser monitoreado a corto, 
medio y largo plazo desde una 
perspectiva ética y de mitiga- 
ción deriesgos”, apunta David 
Losada, catedrático del Centro 
Singular de Investigación en 
Tecnologías Inteligentes dela 
Universidad de Santiago de 
Compostela, España. 

Para Losada, “las implica- 

  

que los humanos cuando tie-— como género, edad, etnia, ni-— sonalizado o conversaciones — doslos participantes fueran de — ción confirma con datos sóli-— ciones prácticas de esta capaci- 
nen información personaliza-— vel de educación, situaciónla-— en redes sociales. lamisma nacionalidad eidioma — dosuna preocupación crecien- — dad de persuasión de lalA pue- 
da previamente. boral o afiliación política ex- y queel debate tuviera un tiem te: que estas tecnologías pue- — den ser importantes a efectos 

traídos de encuestas previas a PERSUASIÓN ALGORÍTMICA  podeterminado y un enfoque — danusarse para manipular, de deexplotarlasIA para persua- 
HUMANOS VERSUS lA los participantes. La capacidad de controlar la — estructurado, frente alos dela — sinformaropolarizaragranes-— dirala población con propósi- 
Los investigadores recurrieron Los debates tuvieron lugar — persuasión algorítmica abriría vidarealquesonmmásnaturales. — cala”, segúnunareacciónreco-  toslícitos (conducción segura 
2.900 participantes estadouni-— en unentorno en línea contro-— nuevas posibilidades parain- “El estudio se realizó con — gida por Science Media Centre — oreciclado de residuos) o ilíci- 
denses con diversos perfilesso-— lado por los investigadores. — fluirenla pública, al — partici idenses, — (SMC). tos (manipulación dela ciuda- 
ciodemográficos(género,edad, —  Elresultado fuequecuando tiempo que agravaría el riesgo perolos mecanismos de perso- “Este recorrido de las he-— danía con fines políticos)”.c8 

LA OMS ANUNCIA QUE REDUCIRÁ A LA MITAD SUS dos años reducidoa 4.200 mi presupuesto base, que en los — unacifta ridícula si se compara 

DEPARTAMENTOS Y LOS MIEMBROS DE SU EQUIPO 
DIRECTIVO ANTE LOS RECORTES 

delaSalud (OMS) reduci- 
ráala mitad sus departa- 

mentos, así como los miem- 

bros de suequipo directivocon 
el fín de eliminar gastos y po- 
der sobrevivir al recorte del fi- 
únanciamiento del Gobierno de 
Estados Unidos. 

Una delas primeras decisio- 
nes del presidente Donald 
Trump al iniciar su segundo 
mandato fueretirarasu paísde 
110MS, loqueha dejado alaor- 
ganización con problemas fi- 
únancieros y le ha obligado are- 
formular su próximo presu- 

L a Organización Mundial puesto bienal (2026-2027), dis- 
minuyéndolo a 4200 millones 
de dólares, frente a los 5.300 
millones previstos inicialmente. 

Esto coincide con losrecor- 
tes paralelos de la ayuda inter- 
nacional de EE.UU, que están 
afectando el acceso a la salud 
en setenta países que “justa- 
mente ahora necesitan una 

OMS fuerte”, dijo su director 
general, 'Tedros Adhanom 
Ghebreyesus, en la primera 
jornada de la asamblea anual 
dela organización. 

Ante ministros de Salud de 
los más de 190 países miem- 

bros de la OMS, Tedros confir- 
mó que no queda otra alterna- 
tiva que reducir personal y 
comprimirlas prioridades por- 
que“la organización no puede 
hacer todo lo que los Estados 
miembros le piden con los re- 
cursos de los que dispone”. 

Se ha calculado que la bre- 
chasalarial parael bienio2026- 
2007 se eleva a 500 millones 
de dólares. 

En esta asamblea, que se 
inició con untonograve pores- 
ta crisis, los Estados miembros 

deberán no solo aprobar un 
presupuesto para los próximos 

llones de dólares (21% menos 
delo proyectado antes del re- 
greso de Trumpa la Casa Blan- 
ca), sino comprometersea que 
dotará ala organización cones- 
tos recursos. 

Advertida de que estasitua- 
ción podía sobrevenir, ya que 
Trump había decidido en su 
primer mandado retirar a 
EE.UU. de la organización -de- 
cisión que fue revocada luego 
por el presidente.Joe Biden, la 
OMS emprendió hace algunos 
años una reforma financiera. 

Una de las medidas centra- 
les fue plantear a los Estados 
miembros que sus contribucio- 
nesobligatorias debíanaumen- 
tar progresivamente hasta re- 
presentar al menos el 50% del 

más de 75 años de labor de la 

OMS había sido financiado prin- 

cipalmente por contribuciones 
voluntarias delos países. 

Tanto en contribuciones 

obligatoriascomo voluntarias, 
EE.UU. había sido siempre el 

primer donante de la OMS. 
En la situación actual, su- 

madas las contribuciones obli- 

gatorias y un mecanismo adi- 
cional existente para la recau- 
dación de donaciones, la OMS 

podría tener asegurados 2.600 
millones de dólares o el 60% 
del total, lo que dejaría una 
brecha de1.700 millones. 

“Sabemos que con el pano- 
rama actual, movilizar esasuma 
será dificil”, reconoció Tedros, 

quien recordó que se trata de 

con los “2.100 millones de gas- 
tos militares en el mundo cada 
ocho horas” o que esta última 
cifra equivale tambiénal precio 
de unbombardero. 

El hecho de que esta situa- 
ción crítica para la OMS coinci- 
da con el aumento de las nece- 
sidades sanitarias en los países 
más vulnerables por la reduc- 
ción general de la ayuda inter- 
nacional de EE.UU. es una ma- 
la noticia adicional. 

“En al menos 70 países los 
pacientes no están recibiendo 
sus tratamientos, los centros 
de salud han cerrado, trabaja- 
dores sanitarias han perdido 
sus empleos y más gente debe 
pagar de sus bolsillos los gastos 
(médicos)”, recalcó Tedros. 63
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