EL AUSTRAL
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Fecha: 20/05/2025 Audiencia: 13.500

Vpe: $106.418 Tirada: 4.500
Vpe pag: $696.000  Difusion: 4.500
Vpe portada: $696.000  Ocupacion: 15,29%

Seccioén:

Frecuencia:

ACTUALIDAD
o]

Habilitan punto de
atencion virtual del
IPS ChileAtiende

ENSANPABLO. El nuevo servicio estd en
las dependencias de la Municipalidad.

a comuna de San Pablo
L cuenta ahora con su pri-
mer Punto de Atencion
Virtual (PAV) del IPS ChileA-
tiende, convirtiéndose en la
primera comuna de la provin-
cia de Osorno en ofrecer esta
modalidad de atencion remo-
ta.

El nuevo servicio, ubicado
en las dependencias de la Mu-
nicipalidad de San Pablo, per-
mitird a los vecinos realizar al
rededor de 20 tramites del Es-
tadoatravés de videollamadas
con ejecutivos del IPS, sin te-
ner que desplazarse a otras lo-
calidades.

Adriana Pastene Jerez, pre-
sidenta de la Junta de Vecinos
de Hueleco, destaco que “para

PERMITIRA REALIZAR‘ ALREDEDOR DE 20 TRAMITES DEL ESTADO.

CEDIDA

los sectores rurales, es un tre-
mendo avance, porque noso-
tros, los adultos mayores, no
conocemos la tecnologia para
poder acceder a través de la
tecnologia, valga la redundan-
cia, y poder hacer estos trami-
tes, yelno tener que trasladar-
nos a Osornoe, Rio Bueno, La
Union, para este proposito”.
El PAV estd equipado con
tecnologia de videoatencién,
conexion a internet y acompa-
famiento de personal munici-
pal capacitado, lo que permite
una atencion directa, rapida y
personalizada para quienes ne-
cesiten realizar trimites como
la Pension Garantizada Univer-
sal, Bono por Hijo, afiliacion a
Fonasa, entre otros.c3




