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Internet: su aporte a la educacion

esde su irrupcion en los afios 90, Internet

ha transformado radicalmente la forma en

que accedemos, compartimos y produci-
mos informacion, democratizando el conocimien-
to y modificando profundamente el aprendizaje.
Han surgido metodologias como el e-learning,
potenciado por videoconferencias, y el micro-
learning, facilitado por el uso masivo de smar-
tphones, que flexibilizan y personalizan el apren-
dizaje, permitiendo estudiar en breves momentos
desde cualquier lugar. Hoy, resulta impensable
concebir la educacion o la vida cotidiana sin la
red, por lo cual siempre es importante analizar su
impacto. A pesar de su fuerte presencia en Chile y
el mundo, atin existen zonas con acceso limitado,
lo que perpetta la brecha digital. Incluso en tiem-
pos de inteligencia artificial, Internet sigue siendo
un privilegio para muchos.

Seglin proyecciones de la Subtel en este 2025,
el 94,1% de la poblacion chilena —unos 18,6
millones de personas— usa internet, y el 96,5%
de los hogares ya cuenta con acceso. El principal
medio de conexion es el smartphone: el 97,3% de
los usuarios navega desde su celular, dedicando
casi 9 horas diarias a la red. A nivel global, el Di-
gital Report 2025 de We Are Social y Hootsuite,
sefiala que habia 5.500 millones de usuarios de
internet en enero, es decir, el 69% de la pobla-
cion mundial. La penetracion, sin embargo, varia:
mientras el norte de Europa supera el 97%, Africa
apenas alcanza el 37%. Paises como Paises Bajos,
Noruega y Emiratos Arabes Unidos lideran con
un 99%. Aunque el acceso crece de forma soste-
nida, persisten grandes desigualdades.

En nuestro pais cerca de cinco millones de per-
sonas aun carecen de habilidades digitales sufi-
cientes para aprovechar plenamente las tecnolo-
gias de la informacion, quedando al margen de
la economia digital y de nuevas oportunidades
educativas o laborales. Esta brecha afecta espe-
cialmente a zonas rurales y sectores vulnerables.
Frente a este desafio, iniciativas como “Conecti-
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vidad para la Educacion 2030 buscan llevar in-
ternet de alta velocidad a mas de 10.000 estable-
cimientos educacionales, beneficiando a mas de
3.2 millones de estudiantes de educacion basica
y media.

El impacto de internet en la educacion es in-
discutible: amplia el acceso a recursos digitales,
fomenta la colaboracién y permite superar barre-
ras geograficas y temporales. Segtin la UNESCO,
el 75% de los docentes de primaria y secundaria
ya integra internet en sus clases, lo que evidencia
su rol clave en el aprendizaje. No obstante, atin
es necesario fortalecer la formacion docente y el
desarrollo de competencias digitales para lograr
una integracion efectiva.

Internet es la principal via de acceso a la in-
formacion y a la inteligencia artificial, tecnolo-
gia que promete transformar la educacioén tanto
o mas que la propia red. Por ello, resulta clave
analizar las experiencias de integracion tecno-
logica, aprender de sus fortalezas y corregir sus
debilidades, promoviendo un uso ético, inclusivo
y efectivo. Internet ha sido —y seguira siendo—
un motor esencial para la innovacion educativa y
social, pero el desafio de cerrar la brecha digital y
fortalecer capacidades, sigue plenamente vigente.



