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“Alertan fallas 
antes de que 
ocurran o bots que 
automatizan el 
soporte y control de 
calidad”.

maximiliano fábrega 
Gerente de Negocios TSOFT.

Mala nutrición, 
falta de sueño  
y dependencia 
gatillan depresión 
en mayores
Datos. Un estudio de 
la U. San Sebastián 
establece como cau-
sas la autopercep-
ción o los aspectos 
sociodemográficos.

Utilidad. La discre-
pancia con cifras 
internacionales 
convierte en clave 
repensar las políti-
cas públicas. 

D. H. P. 
El sueño anormal, la mala sa-
lud autopercibida, la desnutri-
ción, el uso previo de antide-
presivos y el consumo diario 
de alcohol son los principales 
factores que gatillan la depre-
sión en personas de más de 60 
años. Así lo reveló la investi-
gación de la Universidad San 
Sebastián “Factores de riesgo 
sociodemográficos y de salud 
para la depresión en adultos 
mayores”. 

En detalle, se estableció 
que aquellas personas mayo-
res con sueño anormal tienen 
10,9 veces más probabilidades 
de tener depresión, y quienes 
perciben su salud como mala 
o muy mala tienen 7,8 veces 
más probabilidades de desa-
rrollar la enfermedad.

María Teresa Silva, acadé-
mica de Medicina de la USS, 
es quien lideró este estudio 
y comentó que “la evidencia 

sugiere que la falta de sueño 
se asocia con dolor corporal, 
síntoma debilitante exacer-
bado con la edad en todos los 
seres vivos. Por otra parte, un 
buen sueño promueve la libe-
ración de hormonas anabóli-
cas, que ayudan a mejorar la 
masa muscular y mantener los 
ciclos de secreción hormonal, 
mientras que la falta acelera el 

Enfermedades como la depresión tienen orígenes múltiples. / agenciauno

D. H. 
Mientras buena parte del 
debate público en torno 
a la inteligencia artificial 
gira en torno a ChatGPT, 
la generación de imágenes 
o asistentes virtuales, en 
los pasillos de las empresas 
tecnológicas más innova-
doras de Chile y de Latino-
américa, la IA ya está cum-
pliendo un rol mucho más 
sigiloso, fuera de la vista 
de los usuarios. Es la inte-
ligencia artificial invisible. 

Se usa cuando se cons-
truye y mantiene un soft-
ware generando soluciones 
que ya están funcionando. 
desde la parte interna del 
software, donde se procesa 
la información, se conecta 
con bases de datos y se eje-
cuta la lógica del sistema. 

De mejor manera lo ex-
plica Maximiliano Fábre-
ga, gerente de Negocios y 
Estrategia de TSOFT, una 
firma regional especiali-
zada en transformación y 
producto digital. “Desde 
plataformas de observabi-
lidad predictiva que aler-
tan sobre fallas antes de 
que ocurran, hasta bots 
que automatizan el sopor-
te técnico y el control de 
calidad, la inteligencia ar-

tificial está interviniendo en 
cada eslabón del ciclo de vida 
del desarrollo de software”.

Lo mejor, señala el exper-
to, es que en lugar de reem-
plazar puestos de trabajo, 
estas herramientas están 
funcionando como un copi-
loto avanzado para desarro-
lladores, testers, ingenieros 
de soporte y arquitectos de 
sistemas. 

Una de las áreas donde 
TSOFT ha visto mayor retor-
no en el uso de IA es el sopor-
te técnico automatizado y 
mantener, actualizar o inte-
grar viejas con nuevas tecno-
logías.

“Lo que antes tomaba ho-
ras de análisis humano, hoy 
se resuelve en minutos, con 
mayor precisión y mejor ex-
periencia para el usuario fi-
nal. Las empresas que antes 
veían el software como un 
gasto, ahora lo entienden 
como un activo estratégico. 
Y en ese contexto, la inteli-
gencia artificial no es un lujo, 
es ya una necesidad”, dice Fá-
brega.

Cómo la inteligencia 
artificial invisible nos 
está ayudando a todos

El desarrollo de productos está cambiando gracias al uso 
de la IA invisible. / AGENCIAUNO

La tecnología, 
lejos del usuario, 
permite mejores 
soportes técnicos 
o de la persona 
con sus propios 
softwares.

proceso de envejecimiento”. 
En relación a los factores 

sociodemográficos, la depen-
dencia es el factor de riesgo 
más frecuente para la depre-
sión en adultos mayores. Ser 
mayor de 70 años y residir en 
zonas rurales es el segundo, 
aumentando en 3,84 veces 
la probabilidad de desarrollar 
depresión en comparación 
con quienes viven en áreas 
urbanas. Además, quienes no 
tienen ingresos tienen 3,4 ve-
ces más probabilidad por sobre 
los que sí los perciben. 

María Soledad Kappes, 
académica de Enfermería de 
la referida casa de estudios, 
explicó que “encontramos 
inesperadamente que la auto-
percepción de la mala salud se 
asoció con la soledad o la sol-
tería, que también por sí solos 
pueden llevar a la depresión. 
Esto refuerza el hecho de que 
esta enfermedad se puede ver 
como un resultado de diversos 
factores de riesgo, que juntos 
pueden agravar sus efectos e 
incidir en la depresión”. 

A juicio de las académicas 
es fundamental el fortaleci-
miento de políticas públicas 
que permitan establecer es-
trategias que apunten a los fac-
tores de riesgo en población de 
adultos mayores para mejorar 
su calidad de vida y disminuir 
el riesgo de depresión. 

El documento destaca una 
discrepancia significativa en-
tre la prevalencia de depresión 
en adultos mayores estimada 
por la OMS, entre 5,4% a 5,8%, 
y los resultados del estudio en 
Chile, 26,9% a 41,1%. 

Por eso, Silva destaca que 
“estas diferencias subrayan la 
necesidad de realizar estudios 
adicionales, adaptar las políti-
cas públicas y generar espacios 
para el ocio, y podrían indicar 
una subestimación de los re-
cursos necesarios para la pre-
vención”.

LA CIFRA

10,9
veces más 
probabilidades de tener 
depresión muestran 
personas mayores con 
sueño anormal.

“Hay que realizar 
estudios adicionales, 
adaptar las políticas 
públicas y generar 
espacios para el ocio”.

maría teresa silva
Académica de Medicina en USS.
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“Encontramos 
inesperadamente que 
la autopercepción de la 
mala salud se asoció con 
la soledad o la soltería”.

maría soledad kappes
Académica de Enfermería en USS.
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