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OPINION

Transformacion digital en

proveedores mineros: Una
urgencia estratégica para Chile

a mineria es una actividad

estratégica para Chile. Es el

principal motor de
crecimiento econémico del pais,
representando mas del 11% del
PIB, al tiempo que su actividad es
clave para la generacion de
empleo, contribucion a las
exportaciones y sustenta un
impacto directo en el desarrollo
regional y sectorial.

Ante este escenario una
pregunta importante es, jcomo
Chile puede seguir siendo un actor
lider en la mineria mundial?

Es sabido que un actor
relevante de la cadena de valor de
la minerfa nacional son sus
proveedores, aportando en el
desarrollo de la industria mediante
la oferta de productos y servicios,
como también en la creacion y
mejora de procesos y tecnologias.
Por esto, la transformacién digital
de los proveedores no es una
opcién, sino una condicion
estratégica que promueve y aporta
en la competitividad del sector.

Las exigencias actuales del
mercado —productividad,
seguridad, sostenibilidad y
trazabilidad— demandan procesos
eficientes, sistemas integrados e
interoperables, soluciones
escalables y toma de decisiones
basadas en datos. En este
contexto, un proveedor
digitalizado no solo mejora su
desempeno operativo, Sino que se

convierte en un socio de alto valor
para la industria.

Dentro de los beneficios
asociados al desarrollo,
implementacion y aplicacion de la
transformacion digital, se destaca
la promocién de la eficiencia,
reduccion de costos, mejor
adaptacion a los cambios, creacion
de nuevos empleos y
fortalecimiento de capacidades
internas. Pero para lograr avanzar
en esta senda, existen aun
importantes desafios asociados
sobre todo a la falta de inversion,
escasa capacitacion, resistencia al
cambio y desconocimiento de las
rutas de transformacion. Es aqui
donde se requiere un esfuerzo
colaborativo entre los distintos
actores del ecosistema, tanto
publico como privado, entre
empresas, gobierno, asociaciones
y academia, para generar
condiciones habilitantes,
financiamiento y acompanamiento
técnico.

ESTUDIO

Como ejemplo de esta
colaboracion, Corporacién Alta
Ley, en conjunto con PMG, y con
el apoyo de la Mesa Nacional de
Proveedores, se encuentra
desarrollando la 3° version del
estudio Indice de Transformacion
Digital de Proveedores de la
Mineria, el que busca identificar el
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nivel de madurez digital de los
proveedores basado en dos
dimensiones principales: (i) el
cambio organizacional, donde se
mide la intensidad en la
transformacion del negocio, el
cambio de las personas y sus
formas de trabajar y organizarse
requerido para adaptarse al
cambio digital; y (i) la adopcion
digital, que mide la intensidad de la
adopcion de nuevas tecnologias, la
transformacién en los procesos y
el manejo de datos. Entendiendo
que lo que no se mide no se
puede gestionar, este estudio
permitiré identificar tanto avances
COmMo nuevas brechas y
oportunidades en areas clave
como la digitalizacion de procesos,
la adopcidén tecnoldgica v la
transformacién organizacional. Asi
se lograra proporcionar una
radiografia actualizada y practica
gue permita orientar politicas y
estrategias en torno a la
aceleracion digital del sector.

Chile tiene la oportunidad de
convertirse no solo en un lider en
produccion minera, sino en un
referente global en minerfa digital.
Para ello, es indispensable que sus
proveedores —pequenos,
medianos y grandes— formen
parte activa de esta
transformacién. El momento de
actuar es ahora. Porque en esta
carrera por el futuro, quedarse
atrds no es una opcion.



