
Tim Cook, vuelve a 
destacar aporte de Chile a 
los resultados de Apple 
En medio del anuncio de ingresos por US$ 95.400 
millones -un aumento del % interanual- el CEO de la 
firma estadounidense destacó que en el último trimestre 
la compañía experimentó varios récords de ventas en 
regiones y países, entre los cuales destacó a Chile. El año 
pasado, el ejecutivo también relevó el aporte local a los 
ingresos de la firma. 

FERNANDO VEGA 

Chile vuelve a brillar en los resultados 

de Apple. Así como a fines de 2024 el CEO 

de la firma, Tim Cook destacaba el aporte 

de las economías emergentes a las cuentas 

de la firma tecnológica, la semana pasada, 

durante la presentación de las cifras del 

último trimestre a los analistas, el ejecu- 

tivo relevó que este año Apple estableció 

“varios récords en países y regiones de 

todo el mundo” entre éstos, Chile. 

“Seguimos más dedicados que nunca a la 

innovación y el ingenio que enriquecerán 

la vida de nuestros clientes y nos ayuda- 

rán a dejar un mundo mejor de como lo 

encontramos”, sostuvo Cook el viernes 

2 de mayo al iniciar la habitual reunión 

de análisis de las cifras trimestrales de la 

compañía con los analistas del mercado 

accionario, quienes esta vez estuvieron es- 

pecialmente interesados en conocer cómo 

la conocida firma de los Iphone planea en- 

frentar los nuevos aires económicos tras el 

inicio del gobierno de Donald Trump en 

Estados Unidos y su política arancelaria, 

que afecta a la compañía. 

En medio del anuncio de ingresos por 

US$ 95.400 millones, un aumento del 5% 

interanual el CEO de la tecnológica esta- 

dounidense destacó el aporte a las ven- 

tas de la firma proveniente de mercados 

maduros como el Reino Unido, España y 

Finlandia y de las economías emergentes 

como “Brasil, Chile, Turquía, Polonia, In- 

dia y Filipinas”, sostuvo. 

A principios del año pasado, el ejecutivo 

había destacado el impulso a las ventas ge- 

nerado en los países donde la firma abrió 

su venta directa en línea a través de las 

Apple Stores. En Chile, la firma abrió su 

Apple Store en octubre de 2023, con ofer- 

tas similares a las de sus otros mercados, 

como los pagos en cuotas, promociones y 

financiamiento de mediano plazo sin inte- 

reses a través de los bancos Santander, Itaú 

y Banco de Chile. 

Acorde a cifras de la consultora Stat- 

counter, en el mercado chilenos de los 

smartphones Apple ya representa el 24,5% 

del negocio a través de sus sistema ¡OS. 

A principios de 2023 llegaba el 20%. Solo 

por la venta de iPhones, que sigue siendo 

el producto más demandado de la firma, 

Apple facturó en el segundo trimestre fis- 

cal estadounidense US$ 46.800 millones, 

un 2% más que el año anterior. 

En su presentación, Cook destacó que 

además de las fuertes ventas en las econo- 

mías emergentes, la firma se ha beneficia- 

do de las decisiones de algunas compañías 

globales de apostar de manera exclusiva 

por sus productos, como KPMG que com- 

pró iPhones 16 para todos sus empleados 

en Estados Unidos, debido a sus caracterís- 

ticas de seguridad y privacidad, mientras 

que en América Latina, el banco digital 

Nubank -el mayor de la región- también 

hizo una gran compra a Apple tras decidir 

operar solo con MacBook Air. 

US$ 900 MILLONES EN ARANCELES 

Consultado por el impacto que tendrán 

los aranceles a China, dado que Apple 

fabrica en ese país la mayor parte de sus 

productos de venta en Estados Unidos, 

Tim Cook sostuvo que el impacto estima- 

do en los costos de la compañía podría 

ascender a US$ 900 millones. Allí expli- 

có que, gracias a una adecuada gestión 

de las cadenas de suministros e inven- 

tarios el impacto podría ser limitado en 

los primeros meses de la aplicación de 

los aranceles, algo que de todas maneras 

cambiaría en los próximos meses, “siem- 

pre y cuando se mantengan” las tarifas de 

hasta 145% a los productos chinos. “Su- 

poniendo que las tasas, políticas y apli- 

caciones arancelarias globales actuales 

no cambien durante el resto del trimestre 

y no se agreguen nuevos aranceles, esti- 

mamos que el impacto sumará US$ 900 

millones a nuestros costos”, dijo en la 

conferencia telefónica sobre ganancias 

trimestrales. 

En su conferencia, Cook afirmó que la 

mayoría de los productos de Apple para 

mercados fuera de Estados Unidos segui- 

rán fabricándose en China.Q   
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PUNTO DE VISTA 

Integridad, desconfianza y 
elecciones 

  

por Janet Awad— 

a falta de confianza hacia ins- 

tituciones fundamentales y 

figuras de autoridad continúa 

expresándose -sin excepción- 

en todos los sondeos de opi- 

nión. La última encuesta CEP reafir- 

ma que las organizaciones con menor 

confianza siguen siendo los partidos 

políticos y el Congreso. En la parte baja 

-además del sistema de pensiones, las 

redes sociales y la TV- también apare- 

cen los tribunales de justicia, el gobier- 

no y se suman los sindicatos con un 

importante retroceso de cinco puntos. 

Las empresas privadas se ubican en la 

medianía de la tabla, mejorando dos 

puntos, y al tope del listado se consoli- 

dan las policías, las Fuerzas Armadas y 

las universidades. 

Respecto a cuáles son los problemas 

a los que el gobierno debería dedicar 

mayor esfuerzo en solucionar, la delin- 

cuencia lidera a distancia. Pero aten- 

ción, entre los diez principales, sigue 

destacando la corrupción, a la par de la 

inmigración, y por sobre la pobreza, el 

empleo y los sueldos. 

La pregunta es cómo nos hacemos 

cargo y cambiamos el rumbo, tenien- 

do presente que la confianza en nues- 

tras instituciones y liderazgos junto con 

una cultura de integridad que permee 

de manera transversal a organizaciones 

públicas, privadas y de la sociedad civil 

son condiciones necesarias para la es- 

tabilidad democrática, una sana convi- 

vencia social y un desarrollo económico 

sostenible. 

Este 2025 otorga una valiosa oportu- 

nidad para que iniciemos este cambio 

de dirección. La elección presidencial 

y parlamentaria es el momento opor- 

tuno para que quienes aspiran a dirigir 

el país en los próximos años incorporen 

en sus programas y demuestren con 

hechos, planes y acciones concretas 

su decisión de avanzar con convicción 

en el desafío de reinstalar en Chile una 

cultura de integridad. 

Lo que se requiere es una mirada inte- 

gral que incorpore necesarias reformas 

institucionales (nuevos mecanismos 

para las fundaciones que postulen a 

recursos públicos es uno de los temas 

sensibles, entre muchos otros); integrar 

la ética e integridad con mayor fuerza 

en los currículos educativos y desde la 

más temprana edad; a la vez que im- 

plementar gobiernos corporativos ro- 

bustos, códigos de conducta, sistemas 

de denuncia bien implementados y co- 

nocidos por todos, incentivos acordes a 

un propósito común y metas medibles 

y evaluables. 

Esta es una cruzada que demanda el 

compromiso de todos, sector público, 

privado, academia, expertos, ONG y 

sociedad civil. La ciudadanía exige y 

requiere de una respuesta contundente 

e institucional frente a la corrupción y 

los altos grados de desconfianza, y te- 

nemos la oportunidad de dar una señal 

potente de que, como país, nos estamos 

haciendo cargo. 

Presidenta de la 

Fundación Generación 

Empresarial (FGE). 
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