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OPINIÓN

Cada año, los hospitales públicos chilenos enfrentan un 
ritual que se repite como una enfermedad crónica: recibir 
presupuestos insuficientes, operar bajo presión y cerrar 
con números en rojo. Hoy, más de 50 hospitales del país 
presentan déficit presupuestario, algunos superando los 
$20 mil millones.  El problema tiene múltiples causas. Por 
un lado, el diseño presupuestario no se ajusta a la realidad 
de la demanda. Los hospitales reciben recursos que muchas 
veces no consideran el crecimiento sostenido de pacientes, 
el envejecimiento poblacional, la inflación en insumos ni el 
encarecimiento de la mano de obra calificada. Las listas 
de espera presionan aún más, obligando a aumentar la 
producción con financiamiento adicional parcial. Pero 
también hay déficit importantes de gestión ya que no 
todos los hospitales administran sus presupuestos con 
la misma eficiencia. Existen diferencias en planificación, 
compras, uso de horas médicas, gestión de pabellones y 
administración de recursos humanos. En algunos casos, 
la falta de liderazgo directivo, la alta rotación de cargos o 
la fragmentación en los equipos impacta directamente 
en los resultados financieros y clínicos. El centralismo 
también juega en contra. Muchos hospitales tienen escasa 
autonomía para tomar decisiones financieras relevantes 
o no han desarrollado capacidades internas para asumir 
mayores responsabilidades.  El resultado es grave: pro-
veedores impagos, mantenciones postergadas, compras 
de emergencia con sobreprecio, desgaste del personal y 
frustración institucional. Y como siempre, quienes más 
sufren son los pacientes: cirugías suspendidas, esperas 
eternas, atención despersonalizada. Se requieren reformas 
estructurales y cambios urgentes en la gestión interna. 
Algunas claves: presupuestos anuales con base cero. 
Fortalecimiento de las competencias de gestión hospita-
laria, con equipos estables, formados y con evaluaciones 
objetivas. Autonomía progresiva con responsabilidad: 
entregar mayor capacidad de decisión, pero con monitoreo 
en base a resultados, no a controles punitivos. Cambios 
en algunos aspectos de las reglas administrativas para 
el manejo del recurso humano y sistemas de información 
y seguimiento moderno, que permitan a los directores 
hospitalarios tomar decisiones en tiempo real, con datos 
confiables y fomento a la innovación en gestión.

Hospitales: más 
recursos, pero con 
mejor gestión

La reciente revelación de que aproximada-
mente 25 mil funcionarios públicos viajaron 
al extranjero pese a estar con licencia médica 
evidencia una grave problemática que va más 
allá de un simple incumplimiento administrativo. 
Esta situación revela una verdadera cultura 
de impunidad y una falta de respeto por las 
normas y la ética laboral, que puede tener 
consecuencias devastadoras para la confianza 
ciudadana en las instituciones públicas.

En primer lugar, su uso indebido vacía total-
mente de contenido la legitimidad de estos 
permisos creados para garantizar la recu-
peración y el bienestar del trabajador. La 
desviación de esta finalidad no solo afecta 
la salud del funcionario, sino que también 
genera un impacto negativo en la percepción 
social sobre la integridad del sector público. 
La sospecha de privilegios y malas prácticas 
alimenta la desafección ciudadana, debilitando 

la legitimidad del Estado.
Además, estos viajes ilegales pueden tener 

repercusiones significativas en la gestión pú-
blica, pues la ausencia de funcionarios clave 
en momentos críticos puede afectar la con-
tinuidad de programas y servicios esenciales, 
poniendo en riesgo derechos y necesidades 
de la población. Para peor, la falta de control 
y sanciones ejemplares fomenta un clima 
de impunidad que invita a repetir conductas 
similares.

Prejuzgar a estos funcionarios sin un debido 
proceso sería injusto; sin embargo, resulta 
imprescindible fortalecer los mecanismos 
de fiscalización y sanción, promoviendo una 
cultura de transparencia y responsabilidad. 
Solo así se podrá restituir la confianza en las 
instituciones públicas, garantizando que el 
servicio público se ejerza con ética, respeto 
y compromiso con el bienestar común.

Licencias médicas para viajar: un golpe a la ética laboral 
Su uso indebido vacía totalmente de contenido la legitimidad de estos 
permisos creados para garantizar la recuperación y el bienestar del 

trabajador.
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Como organizaciones de pacien-
tes, expresamos nuestra profunda 
preocupación por las recientes 
denuncias sobre el uso fraudulento 
de licencias médicas por parte de 
funcionarios públicos.

La licencia médica no es un pri-
vilegio ni un favor: es un derecho 
que forma parte del acto médico, 
y que permite a quienes enfren-
tan enfermedades recuperarse 
sin temor a perder su sustento 
o estabilidad laboral. Su mal uso 
no solo implica un daño económi-
co al sistema de salud, sino que 
también debilita la confianza en 
un instrumento fundamental para 

la vida y el bienestar de miles de 
personas.

Mientras algunos abusan, otros 
—pacientes reales, con diagnós-
ticos comprobados— enfrentan 
demoras, sospechas e incluso 
rechazos injustificados. 

Valoramos que hoy existan me-
canismos de fiscalización que 
permitan detectar estas situacio-
nes, y llamamos a las autoridades 
a sancionar con firmeza a los 
responsables. Sin embargo, los 
controles no deben transformarse 
en nuevas barreras que afecten 
el acceso legítimo de pacientes 
a sus derechos.

Licencias 
médicas
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