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Bomberos tras el
megaincendio: ¢Llego
la horade cambiar?

s bien poco popular ha-
blar mal de Bomberos.
Es como una institucion
sagrada y lo cierto que mu-
chos la ven de esa manera. Esta ins-
titucion se compone de cuerpos de
bomberos privados y la Junta Na-
cional de Cuerpos de Bomberos de
Chile, son corporaciones sin fines
de lucro. Cada cuerpo de bomberos
es una entidad privada con perso-
nalidad juridica y estatutos pro-
pios, en la interna son organizados
con una jerarquia bien especial.
Esta jerarquia la componen el Su-
perintendente, Comandante, Ofi-
ciales con diferentes rangos y la
plana menor que son bomberos
con diferentes grados y respon-
sabilidades, como seccionarios,
por ejemplo. Ahora, esta jerarquia
no es igual en todos lados y puede
variar dependiendo justamente del
tamario o la organizacién interna
del Cuerpo.
Nadie puede desconocer la labor
de Bomberos, pero tampoco po-
demos seguir abalando el actuar
dentro de estas instituciones que
parecen tener un régimen distinto,
justamente por lo que partiamos
diciendo. Es poco popular hablar
mal de Bomberos, no es bien visto
criticarlos y lo que es peor, debido
a su cardcter de “voluntarios” se
les respeta de sobremanera, son
vistos como héroes justamente
por la sociedad. Son reconocidos
por su capacidad de responder a
emergencias sin esperar remune-
racion, es mds, su labor incluso

es vista como un acto de servicio
altruista.

Por eso cuando han pasado mds
de 15 meses del megaincendio de
febrero del 2024 donde murie-
ron 138 personas, donde miles de
personas perdieron sus hogares y
vemos que los grandes culpables
de haber originado el fuego son,
presumiblemente, justamente in-
tegrantes de estos intocables cuer-
pos de bomberos, nos tenemos que
preguntar.. ;hasta cudndo esta
institucion seguird funcionando
igual?

En Chile, ha habido varios escdn-
dalos que involucran a bomberos,
incluyendo acusaciones de corrup-
cion, violencia sexual y abusos,
asi como irregularidades en lici-
taciones y gestion de fondos. Uno
de los casos mds destacados es la
denuncia de cobros ilegales por la
extincion de un incendio en Coro-
nel, que involucré a una compafiia
de bomberos. También hay acusa-
ciones de violencia sexual y abu-
so dentro de la institucién, como
la presentada por la Fundacién
Yo Te Creo, y casos de irregularida-
des en licitaciones de carros bom-
ba, pero tener a casi una decena
de voluntarios de bomberos for-
malizados por generar incendios
es realmente colocarle la Idpida a
una institucion intocable en Chile.
No podemos generalizar. No po-
demos dejar de reconocer la la-
bor de los Bomberos, pero si llego
la hora de profesionalizar los es-
tdndares de la institucién. Se debe

considerar una reestructuracion
de los cuerpos de Bomberos. Aqui
estamos hablando que se perdio
la vida de personas por incendios
generados por las mismas per-
sonas que debian combatirlos.
¢Qué sensacion siente un bombero
cuando se estd quemando algo?,
¢;Sienten adrenalina? ;Es sano
mentalmente aquello?, ;Qué certe-
za tenemos de la salud mental de
los voluntarios?

Cuando vemos los didlogos esca-
brosos de los voluntarios de Bom-
beros cuando se expresan del
fuego, del incendio, sin duda que
cada una de las preguntas que nos
hicimos recién cobran mucho mds
sentido.

El tema es completamente im-
popular. Atacar a un bombero es
atacar a un “chico bueno” como
nos recordaba la cancién de Se-
xual Democracia. Pero aqui no se
trata de atacar, pero tampoco de
encubrir una realidad que nos gol-
pea como sociedad. En todas las
instituciones hay manzanas podri-
das, pero un bombero que genere
incendios es mucho mds peligroso
que un politico corrupto, que un
detective narco, que un carabinero
delincuente. La razén es simple, el
cartel de chico bueno de un bombe-
ro lo hace justamente aquel rol de

voluntariado. ;Cdmo puede hacer
algo malo alguien tan bueno que
destina su tiempo a un voluntaria-
do?

Llegé la hora de abrir los ojos, ser
impopular, pero directo. Se debe
cambiar la estructura de Bombe-
ros. Hay que mejorar los filtros
de entrada y sobre todo darle al
Estado una responsabilidad en su
dia a dia. Lo del megaincendio es
una alerta que no podemos dejar
de oir, y que como pais y sociedad
debemos ocuparnos. Alerta con los
Bomberos, de esa institucion son
los hombres que habrian origina-
do el incendio forestal mds gran-
de de la historia de Chile. ;Es nor-
mal aquello?, ;Nos vamos a quedar
con los brazos cruzados? ;O es tan
impopular tocar a los que se llaman
chicos buenos?

Ahora tenemos que ser claros. La
gran mayoria de los voluntarios
de los cuerpos de bomberos de
nuestro pais son chicos buenos.
Lo que proponemos desde esta tri-
buna es que hay que elevar el es-
tdndar ahora. Es una gran opor-
tunidad. Lo hicimos en los casos
de tsunami posterior al terremoto
del 2010, creo que ahora debemos
hacerlo con bomberos, y asi evitar
una nueva catdstrofe como lo su-
cedido en Viiia del Mar y Quilpué.



