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OPINION
DIARIO

Sistema de Salud

Sefiora Directora:

El reciente informe emitido por la
Contraloria General de la Repriblica,
que revel6 que mas de 25 mil funcio-
narios publicos viajaron al extranjero
mientras se encontraban con licencia
médica, no solo genera indignacion
por los $11.800 millones compro-
metidos. Mas grave atin, deja al des-
cubierto una falla estructural en los
mecanismos de control y una preo-
cupante carencia de cultura organi-
zacional dentro del aparato estatal.

Situaciones de esta naturaleza
exigen una respuesta categorica
por parte del Estado, mediante el
fortalecimiento de los procesos de
fiscalizacion y la promocion de una
cultura basada en la integridad y la
responsabilidad.

El ausentismo laboral, especial-
mente cuando obedece a licencias
médicas injustificadas o derecha-
mente fraudulentas, constituye un
problema de alto impacto. En el am-
bito publico, ello se traduce en una
merma significativa en la calidad de
la atencion ciudadana, retrasos en la
tramitacion de servicios, sobrecarga
para otros funcionarios y, lo mas de-
licado, una creciente desconfianza
hacia las instituciones y el sistema de
salud.

Desde el sector privado hemos
comprobado que si es posible reducir
el ausentismo de forma significativa,
con soluciones tecnoldgicas y meto-
dologias de analisis predictivo que
permiten identificar de forma opor-
tuna conductas irregulares. Com-
binadas con estrategias disuasivas,
estas herramientas han demostrado
ser efectivas en la reduccion de au-
sencias injustificadas, fomentando
una gestion mds eficiente, transpa-
rente y sostenible en el tiempo.
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