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ACTUALIDAD

CON MAS DE UNA DECADA PRESENTE EN CHILE:

Dedalus consolida su rol como socio estratégico
en la evolucion digital del sector salud

Con una propuesta tecnoldgica que integra interoperabilidad, analitica avanzada y soluciones en la nube, Dedalus se
posiciona hoy como un actor clave en la transformacion digital del ecosistema de salud en la regién sur de Latinoamérica.

edalus comenzd su
Doperacic’)n en Chile con un

enfoque en laboratorio
clinico y anatomia patoldgica; sin
embargo, en los Ultimos afos ha
expandido significativamente su
portafolio, incorporando
soluciones disefnadas para
mejorar la eficiencia operativa,
fortalecer la experiencia clinica y
asegurar la continuidad
asistencial. Asi lo destaca Selene
Contreras, country manager -
South Latam Region Dedalus,
quien lidera la estrategia de
crecimiento y consolidacion de la
firma en paises como Chile,
Argentinay Peru.

“Nuestra misién es acompanar
a las instituciones de salud,
conectando tecnologia y
conocimiento clinico para
mejorar resultados, optimizar
recursos y fortalecer la
continuidad del cuidado”,
explica.

Hoy, Dedalus trabaja con
varios de los principales
prestadores de salud de la region
y se ha convertido en un socio
estratégico para instituciones
publicas y privadas en su transito
hacia modelos digitales mas
integrados y sostenibles.

HITOS RECIENTES Y VISION 2025

El ano 2024 fue clave para la
compafia, con la incorporacion
de nuevas instituciones a su red
de clientes, el fortalecimiento de
capacidades en interoperabilidad
y el avance en la migracién hacia
entornos cloud. Ademas, se
lanzaron iniciativas para
maximizar el valor de los datos
clinicos como herramienta de
decision.

Para 2025, actualmente la
firma est4 implementando varias
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Selene Contreras, country
manager — South Latam Region
Dedalus.

soluciones de nueva generacion
de laboratorio, como InVitro LIS e
InVitro AIS. En el caso de
PACSonWeb, HydMedia (gestor
documental), UltraGenda
(plataforma de agendamiento
multiempresa) y BI4H (analitica
clinica), se encuentran en una
etapa de operacion y
consolidacion con sus clientes.
Ademas, con su suite de historia
clinica electrénica Dedalus Care,
la compania ya estéa operando en
Perty, préximamente, iniciara su
implementacion en Chile. En
Argentina, por su parte, han
comenzado el proceso de
migracion desde soluciones
legacy hacia esta nueva
generacion tecnoldgica.
“Nuestro foco esté en
consolidar nuestra posicién como
aliados estratégicos de las
instituciones de salud en su
camino hacia una digitalizacién
madura”, sefala la ejecutiva.

DEDALUS

INNOVACION COLABORATIVA
CON FOCO LOCAL

En abril de este afo, Dedalus
realizd junto a AWS un evento
que reuni¢ a lideres del sector
salud para discutir el futuro de la
interoperabilidad, la nube y la
inteligencia de datos. En la
ocasion, se presentd
oficialmente la suite Dedalus
Care, orientada a responder de
manera integral a los desafios
clinicos y funcionales del sector.

“La participacion activa de los
asistentes mostré una necesidad
urgente de avanzar hacia
modelos més abiertos,

colaborativos y centrados en el
valor del dato clinico”, afirma
Contreras.

LOS DESAFIOS DEL SECTOR Y LA
RESPUESTA TECNOLOGICA

Desde la mirada de Dedalus,
los principales retos actuales del
sistema de salud en Chile
incluyen contar con una historia
clinica electronica integrada y
centrada en el paciente; lograr
una interoperabilidad efectiva;
mejorar la eficiencia operativa; y
adoptar infraestructuras mas
flexibles como la nube.

Ante esto, la compania ofrece

una plataforma tecnolégica
modular y escalable que permite
integrar datos, procesos y
analitica, habilitando flujos de
trabajo més seguros, eficientes y
orientados a resultados clinicos y
operativos de calidad.

Para la ejecutiva, la gestion
clinica esté viviendo un punto de
inflexién gracias a tecnologias
como la inteligencia artificial y la
interoperabilidad, que permiten
anticiparse a eventos adversos,
optimizar recursos y mejorar la
toma de decisiones.

"El cambio es inevitable. Estas
tecnologfas estan transformando
la gestion clinica y permiten

Las soluciones de Dedalus
habilitan flujos de trabajo
eficientes y seguros,
fortaleciendo la toma de
decisiones clinicas y la gestion
operativa.

mejorar la calidad del cuidado. La
clave esté en contar con una base
tecnoldgica robusta, interoperable
y orientada a una vision clinica
integrada. Lo importante es no
enfrentarlo en solitario. En
Dedalus estamos comprometidos
con acompanar esta evolucion,
aportando soluciones probadas,
una vision global y un
compromiso firme con las
necesidades locales”, concluye.



