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COMO SOCIO ESTRATEGICO DEL SECTOR:

LA EMPRESA INTEGRO HERRAMIENTAS DIGITALES QUE OPTIMIZAN LA EFICIENCIA DE LOS PROCESOS Y PERMITEN GESTIONAR DE
FORMA ADECUADA LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, EVITAR RIESGOS E INCREMENTAR LA SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES.

estratégicos (clientes), y generar una nueva

cartera de contactos que comparten la vision
de futuro de la compaiiia, enfocada en la soste-
nibilidad y el crecimiento, facilité Expomin 2025
a SIGMA Corp, grupo nacional que participé con
sus marcas SIDTEC, Best Warehouse y su empre-
sa madre Sigma, reconocida por su liderazgo en
servicios para la mineria chilena.
Durante el evento, Sigma destaco su experiencia

| a oportunidad de interactuar con sus socios

en servicios de puesta en marcha de proyectos
mineros, mantenimiento mecdnicoy eléctrico de
plantas, y trabajos miscelaneos de construcciony
montaje, asi como el valor agregado que generan
sus alianzas con empresas enfocadas en la digita-
lizacién y seguridad de la industria.

Asilo indica Roberto Valdés, Gerente General de
SIGMA Corp, quien precisa que “participar en Ex-
pomin fue una experiencia enriquecedora que nos
permitid reforzar la promocion de lo que hacemos,

y presentar a SIDTEC, una de las compafifas con
las que se vera reflejado nuestro desarrollo de
innovacion digital; y a Best Warehouse, que es
nuestra importadora y comercializadora y que
también sera parte de esta integracion vertical
de negocios”.

18 ANOS DE CRECIMIENTO

CON SEGURIDAD E INNOVACION

Con una dotacion de 2.100 colaboradores, Sigma
ha registrado un crecimiento progresivo durante
sus 18 afios de trayectoria. “Hoy, estamos consoli-
dados como un actor relevante en la gran mineria
chilena. Nuestra evolucion refleja la capacidad de
adaptacion, escalabilidad y liderazgo de nuestros
profesionales y técnicos”, destaca.

Valdés destaca que las tres lineas de negocio de la
compaiiia se fortalecen con soluciones tecnolégi-
cas e innovadoras gracias a una inversion en [+D
enfocada en la digitalizacion. Estas herramientas

mejoran la eficiencia, controlan riesgos y calidad,
y posicionan a la empresa como un socio estra-
tégico para una mineria modernay sustentable.
Ademas, el ejecutivo sostiene que la seguridad
es la prioridad dentro de Sigma. “Mediante la
herramienta de gestion Balanced Scorecard (BSC),
convertimos la vision de la organizacion en metas
einiciativas concretas. En este marco, trabajamos
para el cero dafo”, puntualiza.

DESARROLLOS DIGITALES EN PUESTA

EN MARCHA' Y MANTENIMIENTO

Uno de los principales diferenciadores de la
empresa es el desarrollo de herramientas digi-
tales propias, que permiten ofrecer soluciones
personalizadas, adaptadas a los desafios de la
mineria. Estas tecnologias optimizan los proce-
sos productivos y responden de forma eficaz a
las necesidades de los clientes.

Una de estas herramientas es Sigma CX, sistema
que digitaliza el flujo de informacién en la ejecu-
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cion de los servicios de Puesta en Marcha, otorgando
un manejo eficiente de ésta y reduciendo tiempos
asociados a la planificacion, ejecucion, reportabilidad
y entrega de documentos al cliente.

Y la otra es Sigma MX para mejorar la planificacion

del mantenimiento minero. “Logramos optimizar
los procesos, empezamos a aportar a una ma-
yor productividad y le demostramos a nuestros
clientes que podiamos resolver las urgencias del
dia a dia de una manera efectiva y distinta”, dice.

EXPERIENCIA'Y PRESENCIA

EN LAS GRANDES MINERAS DEL PAIS
Otro factor clave de Sigma, es la sélida expe-
riencia técnica de la empresa, respaldada por un
equipo altamente calificado, especialmente en
Puesta en Marcha. Esta capacidad les ha permiti-
do estar presentes en las principales operaciones
de las grandes mineras del pais, adaptandose a las
necesidades cambiantes de la mineria moderna.
“Contamos con un equipo de profesionales de
alto nivel. Atendemos a las divisiones Chuquica-
mata, El Teniente, Andinay Salvador (Rajo Inca)
de Codelco; ya Spence y Escondida de BHP, entre
otras. Nuestro historial con dichas empresas
refleja la confiabilidad operativa que nuestra
compaiiia ha logrado. Buscamos los mecanis-
mos para asegurar resultados que impulsan la
eficiencia, la seguridad y el éxito sostenible de
cada uno de nuestros proyectos”, sostiene Valdés.

EMPRESA INCLUSIVA Y DIVERSA

Sigma ha estado efectuando un comprometido
trabajo de inclusion y diversidad, aumentando
dentro de su dotacion laboral el nimero de muje-
resy de personas con discapacidad. Como parte
de estas iniciativas, la empresa cred el Programa
de Trainees para Mujeres en la Mineria, el que
consta de una capacitacion intensiva que las pre-
para para asumir desafios dentro de los equipos
de trabajo de Sigma. “Buscamos que aporten su
talento, energia y mirada renovadora a nuestras
operaciones”, indica Valdés.

ACCIONES DE SIGMA QUE

APORTAN A LA SOSTENIBILIDAD

¢ Mayor seguridad, mediante monitoreo
de fatiga del trabajador con uso de IA.

¢ Aumento del bienestar laboral, con
mas inclusion y diversidad.

¢ Permanente innovacion aplicada.
 Programa de gestion para la eficiencia
energéticay de uso del recurso hidrico.
¢ Medicidny control de la huella de carbo-
no con proyectos de economia circular.
o Servicios seguros y duraderos, alinea-
dos con estandares de gobernanza.

Ademas, la alianza con la Fundacion Miradas Com-
partidas ha generado unimpacto positivo, reflejan-
do el compromiso de la empresa con la igualdad
de oportunidades y lainclusion laboral. Desde una
conviccion profunda, Sigma impulsa un cambio cul-
tural que promueve equipos diversos, mas fuertes
y creativos, como base para una industria minera
mas sostenible. “Estamos comprometidos con
ofrecer igualdad de oportunidades a todos quienes
se interesen en formar parte de nuestro equipo
de trabajo. Creemos que los equipos diversos son
mas fuertes y creativos, y que asi aportamos a
la sostenibilidad de nuestra industria”, sostuvo.
Gracias a su portafolio diversificado, su sélido
enfoque en transformacion digital y su amplia
presencia contractual, Sigma esta preparada para
enfrentar los desafios actuales de la mineria.
Valdés destaca que la compaiiia cuenta con las
capacidades necesarias para abordar proyectos
que requieren mantener la continuidad opera-
cional sin sacrificar el rendimiento, asegurando
al mismo tiempo un estricto cumplimiento de
la normativa medioambiental.
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