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LA EMPRESA TAMBIEN TIENE QUE PAGAR 10 UTM (RCA DE 686 MIL PESOS,

), POR BENEFICIO FISCAL.

Empresa debera
indemnizar a clienta
que fue acusada de un
robo que no cometio

ANTECEDENTES. Guardias la detuvierony acusaron de sacar
productos. Revisaron bolsos y no era cierto. Ella los denuncio.

Walter Avila Gonzélez

walteravila@austratvaldivia.cl

I Primer Juzgado de Poli-
Ecia Local de Valdivia, sen-
tencié a Sodimac Home-
center Valdivia a pagar una
multa de medio millén de pe-
sos a Yeanette Soto Visquez
(59) por dafios y perjuicios. Es-
to, luego que ella denunciara
ser acusada falsamente de ro-
bo, mientras hacia comprasen
el local comercial, el dia 5 de
enero de 2024

Segin lo detallado en la
sentencia (causa ROL 4893-
2024-1), la victima aquella jor-
nada, antes de pasar alacajade
pagos con sus compras, salio
de latienda para coordinar con
una persona el “flete” de los
objetos comprados hastasuca-
sa, pero en ese instante los
guardias la detuvieron y comu-
nicaron que devolviera lo que
habia robado, yque teniaensu
bolso.

Tras la negativa, los guar-
dias insistieron, revisaron el
balso y no encantraron nada,
lo que gener6 lamolestia de la
clienta, quien asistio posterior-
mente al Servicio al Cliente de
Sodimac, Carabineros dela Pri-
mera Comisaria, el Sernacy el
Juzgado de Policia Local a reali-
zar la respectiva denuncia.

En ese contexto, hace unas
semanas salio la sentencia, en
el que se detalla la multa que
debera pagar la empresa, re-
presentada por M.Z., que es de
medio millén de pesos para
Yeanette Soto y 10 UTM (686
mil pesos aproximadamente),
abeneficio fiscal.

El informe agrega que sila
empresa no acusa el reciho de
la denuncia, se despachard una
orden de arresto en contra del
representante de la empresa
aludida. Asimismo, esta tiltima
tendraun plazo de entre cinco
a diez dias para interponer un
recurso de apelacion contra la
sentencia.

Cabe mencionar que hasta
elcierre de estaedicion, desde
la empresa no se quisieron re-
ferir al tema, ni informaronso-
bre una apelacion al respecto.

victima

Una vez conocida la sentencia,
Yeanette Soto manifesto que
“ha pasado casiun afio y me-
dio de que ocurrieran estos he-
chos; ha sido un periodo largo
en donde me tuve que repre-
sentar sola, yendoa muchoslu-
gares y el cansancio ha sido
bastante en lo fisico pero sobre
todo en lo mental, ya pesar de
todo eso, hoy puedo decir que
todo ha valido la pena, ya que
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de enero del ano pasado
ocurrieron los hechos al in-
terior de Sodimac Home-
center de Valdivia.

estamos dando a conocer un
hecho que aparentemente no
es la primera vez que pasa. Por
ser unaempresa grande, creen
que pueden pisotear a las per-
sonas, pero ahora, por mas pe-
quefia que sea la multa, debe-
ran pagar”.

“Durante este periodo ellos
intentaron tapar todo dando-
me 80 mil pesos, lo que por su-
puesto no acepté. Pero no lo hi-
ce porque fuera poca plata, si-
no e porque ni siquiera se dig-
naron ni se han dignado hasta
la techa en pedir una disculpa.
Desde el primer momento,
nuncase mostraron arrepenti-
dos, porelmenosprecio, ladis-
criminacion, el dafio, la humi-
llacién, nada de nada. Enton-
ces, ahora que se sepa que ocu-
rren estos hechos, para mies
mds importante que cualquier
cosa”.

Y cerrd que “espero que
también puedan cambiar al
personal de administracion y
capaciten mejor al personal de
seguridad”. 3



