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Hosp

En el marco de nuestro
compromiso con una aten-
ciébn mas humana, respe-
tuosa y culturalmente per-
tinente, Hospital de Cons-
titucion realizo el taller «Hu-
manizacion con Pertinencia
Intercultural y Sensibiliza-
cion del Duelo en la Aten-
cion», dirigido a funciona-
rios y funcionarias del hos-
pital y la red local de aten-
cién primaria.

La actividad tuvo como
objetivo fortalecer las com-
petencias de los equipos de
salud en el acompafamien-
to respetuoso de los proce-
sos de duelo, consideran-
do la diversidad cultural de
los usuarios y usuarias.
Este taller forma parte de
las acciones permanentes
del hospital para promover
una atencién centrada en
las personas, basada en el

ital de Constitucion realizo taller de
humanizacion con pertinencia intercultural
y sensibilizacion del duelo en la atencion

respeto, la empatia y la
equidad.

En la oportunidad, se
presentaron tematicas de
Humanizacion en la Aten-
cion y Ley de Derechos y

Deberes a cargo de la Tra-
bajadora Social Loreto Es-
pinoza. El tema Ley de Ur-
gencia, Atencion Preferen-
te y Manejo de Emociones
en la Atencion de Usuarios/

as a cargo de la Enfermera
Daniela Valdés. El tema
Voluntades Anticipadas a
cargo de la Enfermera Yo-
hana Zapata. Por su parte
el Doctor José Hormazabal

hablé de Sensibilizacion
sobre la atencién de pa-
cientes TEA. Las exposicio-
nes finalizaron en la prime-
ra parte de la jornada con
la presentacion del Progra-
ma de Cuidados Paliativos
a cargo del Doctor Felipe
Pino.

En la oportunidad en la
segunda parte de la jorna-
da también participé como
expositora Rayen Cariman,
referente de Interculturali-
dad del Servicio de Salud
Maule, quien expuso sobre
la importancia de Sensibili-
zar al equipo de salud so-

bre el Decreto 21 promul-
gado el 03-07-2023; Orien-
taciones implementacién
del modelo de salud con
pertinencia cultural y Orien-
tacion del reglamento sobre
el derecho de las personas
pertenecientes a los pue-
blos indigenas a recibir una
atencion de salud con per-
tinencia cultural.

La actividad finalizé con
una visita a la Ruca Mapu-
che, donde se establecio
un dialogo con el dirigente
local de la comunidad D.
Manuel Lépez Huemur.



