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Desde el pasado
02 de abril_los
trabajadores se
encuentran en
maoyilizacion

a la espera de
respuestas al
petitorio con
ocho puntos
presentado al
Ministerio de
Justicia

MARIEL FERMAMDEL MORIS
FOTOS MAACD LARK

a Corporacidn de Asistencia
Judicial [CAJ], coma Servicio
Piblico, descentralizado y
sin fines de lucra, s crea en
el afo 1987; con presencla
territortal en todas las reglones de
nuestra pais, segin ko indica en su
pdgina weh
Su objetivo principal es proparcionar
orientacién v asesoria juridiea a
todas las personas gue asl bo re-
quieran, y patrocinar judiclalmente
de manera profesional y gratuita a
QUEEREs N CUEALER COR |08 FeCUrsas
para hacerlo,
Para entender a nivel nacional exis-
ten 4 Corporaciones de Asistencla
Judicial que son: CAITA [Tarapaci),
CANBLVal paraisol. CAIAM (Regidn
Metrapalitanal 4 la gue pertenece |3
regldn de O'Higgins v CAJ (Regltn
del Biobia).
Perg frente a las obligaciones que
tienen los funclonarios de |as distin=
tas corporaciones y la relevancia gue
cumplen para el acosso a la justicla
de los mds necesitados, hoy en dia
estdn atravesando una crisis institu=
clonal marcada por lo gee califican
como sobrecarga laboral, infraes-
tructura irstitucional deficlentey lo
que sus funcienarios califican como
bajas remuneraciones, Ante esta
situzcion desde principsos de abril
estd en desarrallo una movilzacian,
Zulera [Maz lleva trabajando hace
15 anos en fa Corporacion de Asis=
tencia Judicial, es (Mrigente regional
de ANFUC [Asoclackin Naclonal de
funcionarios de la Corporaciin de
Asigtencia Judicial Metropolitana),
ademas de vicepresidenta de la
Federacion Nacional del Acceso a la
Justicia [FENADALL
Nos recibe en su oficing, ubicada en
calle Campos, en la cual abordan
temas laborales exclusivamente,
Ella explica:
“Mosotres como Corporacidon de
Asistencla Judicial estamas hace
ya 56 dias en pare, tenemos una
mowvilizacién gue empezd incluso
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Corporacion de
Asistencia Judicial
cumple 57 dias en paro

antes y obedeos & que la Federacson
que cabija & las B asociacones de
funcionarios de las 4 Corporaciones
de Asistencia Judicial que existen a
nivel pais firmames un protocolo de
acuerdo en agosto del afio 2023, con
el entonces subsecretario de justicia
Jaime Gajarde [..), o sea, hoy dia
ya estamas casi en junio y no se ha
cumplida”.

Agregd que, ¢l petitorie princi-
palmente tiene que ver con este
incumplimiento del protocola, peno
tamirién e fueron anexando ofras
necesidades, no econdmicas gue
hemos dicho. Este petitorio tiene
ocho puntos, uno principal, que es
las mejoras econdmicas, que viene
a ser el cumplimiento de este proto-
oobo, pero también estan otros que,
tienen que ver mas bien con gestidn.
En relacidn a la Sobrecarga Laboral,
menciond gue se produce, porque
hay una politica incficiente o mal
implementada, que tiene que ver con
la politica de infancia.

“MNosotros tenemos la representa-
cién exclusiva de los nifios, nifias y
adolescentes vulneradaos v a trawés
de nuestras lineas de programa Mi
Abogado v el programa La Nifiez se
Defiende, Tenemos ahi sobrecarga
porgue hay un mal disefio de la
politica ¥ eso hace que hoy dia
nuestros colegas, abogados v asrs-
tenbes sociales tengan a cargo casi
semcientas, setecientas, ochocientas
causas y més.”, indicd.

Sobre ¢l trabajo que la Corporacion
realiza, Diaz recaled que cumplen
un rol realmente importante para
aquellas personas que no tiensn bos
medios para poder acceder a una
representacion juridica o juridico-
social. Que no son solo abogados,
tambien hay mediacsin, accedentes
sociales y & través de otros sistemas
alternativos de conflicto.

“Esa €5 una labor que nunca se ha
relevada desde la autoridad, es lo
que nos lleva a que hoy dia tengames
problemas que tienen gie ver con 2|
poder desamollar nuestra funcion de
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Farit Gutiérrez Torres,
Asigtencia Judicisl & I comuss de Rengo

mﬂ;ﬁ I;tu'pnmﬁn de

manera digna, tanto para nosotros
como funcionarios, coma también
para Nuestros USUAMos y usuarias
parque tiene que ver na solo con un
tema econdmice, sino que tiene que
ver también con un tema de infraes-
tructura®, insistid la representants
de FENADAL

También sefald que han sumado
al petitorio squellas demandas que
tienen que ver para mejorar el send-
cio, aumentar la capacidad, asi como
también, un abogads o especialista
de| drea social que entreguee un buen
servicio @ quienes no tengan los re-




curses. Justamente para poder responder
a bo gue & ciudadan(a requiere.

“Eso es lo que efectivamente hoy dia nos
tienen en vilo, porgue hay temas gue
tienen que ver con gestin, gue no es
solamente con incremento econimico,
Sino muchas Cosas QUe Creo que requieren
St voluntad politica para poder llegar a
un buen acuerdo”, afiadid.

En Rancagua, asegund, hay una gestidn
del director regional que es "mucho, mejor
que otras regiones. Entonces, no tenemos
problemstica en términos generales en
cuanto 2 infraestructura. En general en la
capital regignal nuestras oficinas son ofi-
cinas que casi todas tienen un buen nivel”
También se refirid 2 las negociaciones
con &l Ejecutivo, & lo que asegurd que
la regociacidn se hace a nivel nacional.
Estamos en un punto bastante complejo.
Masetras |a semana pasada entregamos
el (ltimao barrador con las observaciones
al protocolo propuesto por [a autoridsd,
con las phservaciones que se recogieron
de nuestras bases”

Ahadid que fue rechazada esta dltima
propuesta, donde se hicieron observa-
ciones y s hicieron [legar a la autoridad,
y acordaron de que iban a entregar una
respuesta este dia martes.

Asequrd que el pasade martes dieron un
ultimstum, |lamando para este jueves 3
hacer un apagdn judicial, eso sigrifica no
acudir & ninguna sudiencia, porque con
|z responsabilidad que tienen como fun-
cignarios plblicas, entienden que cuando
su funcidn expone los derechos de las
personas, entonces nuestra paralizacidn
ha sido eon cumplimiento de turno étice,
s¢ estan atendiendo pequefas personas
cuya accidn puede caducar en los préaimos
dias, ¥ que "la autoridad entiends gue aqul
necesitamos una respuesta rdpida, wna
respuesta comcreta”

LA RAIZ ES EL INCUMPLIMIENTO
DEL PROTOCOLD"
Pero para entender acerca de este conflicto

en |2 gran parte de nwesira regidn, es que
risestro medio se contacti con Fart Gutié-
rrez Torres, abogado civil de la Corporacidn
de Asistencia Judicial de la comuna de
Renga v se desempefia en ka Corporacitn
desde el afo 2018, Actualmente es el
director nacianal de Afunpro, una de las 3
asoctaciones de funcionarios de la CAJRM
(Regidn Metropolitana).

Para Gutiérrez, el sendicio sufre, ademis,
de un déficit de dotacidn, que caleulan en
ur 40%, bo gue se traduce &n altas cargas
de trabajo para los funcionarios, mo exis-
tiendo un cargo de trabajo definidas, por
| que tienen abogados con mds de GO0
causas cada uno, "esto provoca estrés
laboral y licencias médicas poer salud
rreental, las cuales no son reemplazadas,
| que deviene en una adn mayor carga
laboral’

£Y USTED SABE DE LA

SITUACION DE LAS OTRAS

COMUMAS EN LA REGIONT
“En la regidn, la corporacian tiene cober-
tura en todas kas comunas. Existen cen-
tros en Rancagua, Rengo, San Fernando,
San Vicente, Santa Cruz y Pichilemu.
Cada centro con competencia en una
agrupacion de comunas, Por ejemplo, en
Renge, somos 4 abogados para atender
las comunas de Rengo, Requinca, Malloa
 Quinta de Tileoco, las cuales, en total,
suman mas de 1000000 habitantes’,
Actualmente se estd suspendiendo las
audiencias v solo se atiende con tur-

ng ético. En la actualidad padecen
de problemas de infraestructura,
especialmente en los centros fuera
de Rancagua. Mo se cuenta con cli-
matizacién, sumado a problemas de
insonorizacidn en las oficinas para
las entrevistas con los wsuarios, lo
dificulta la confidencialidad en la
comumicacidn

Sobre los problemas de climatizacidn,
el jurista de la Corporacitn afirmd que
“San Fermando es un lugar coftics,
pues estd emplazada en un edificio de
s de B0 afos, en un tercer piso, con
problemas por goteras, falta de bafios
para usuarios v sin climatizacion. La
Corporacidn tiene varias deficiencias
qgue 5 arrastran por afos”

Por ditimo, se refirid al trabajo en las
codmunas mas alejadas de las grandes
urbes, explicandn que "existen conve-
riigs con los municipios v los abogados
van determinados dias del mes a los
municipios a entregar ¢l servicio, la
werdad es que muchas funciones de
la CAJ se llevan adetante por el com-
pramise de sus trabajadores”
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Zulema Maz es Dirlgente reglosal
e ARFUIC Maciosal de
funclanarios de |a Corporacide de
Judecial Metropel ftanall,
de wicepresidenta de la
Federackin Naclomad del Accem 2 la
Justicla

Al cierre de esta ediciden, la situa-
cidn no ha cesado, pese a que, 52
han entregade algunas propuestas
de parte del Ministerio de Justicia
y tambiién de los dirigentes de la
federacidn, sin embargo, no hay
acuerdo. Por bo mismio, el Ministerio
estd proponiendo algunas mesas de
trabajo para poder acercar algunos
temas v llegar a algunos puntos de
acuerdo. Este martes se entregd una
propuesta por parte del Ministerio
de Justicia y este jueves los dirigen-
tes, en conjunto con el Ministerio de
Justicia, estdn afinando este proto-
cola, pero no esta todavia aprobado.
Finalmente, lo que se espera es que
dirigentes redacten un documento
que es lo que les propone el Minks-
terio de Justicia, y ante lo cual o
tienen que votar las oche organi-
zacipnes gue companen FENADAJ
¥ una vez que se apruebe, los diri-
gentes tienen que ir al Ministerio
de Justicia y firmar este protocolo,
pera si las bases lo rechazan, sigue
el paro de manera indefinida.



