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Opinion

CiberDay en Chile: ¢lo quiero o lo necesito?

Del 2 al 4 de junio se vivird
una nueva edicion del CiberDay
Chile 2025, evento que se ha
instalado con fuerzaen el calen-
dario de consumo digital. Las
plataformas online ya se alistan
para ofrecer miles de productos
con “descuentos imperdibles”, y
los consumidores comienzan a
preparar sus carritos virtuales.
Pero antes de dejarnos llevar
por el entusiasmo digital, vale la
penadetenernos y hacernos una
pregunta clave; éLo quiero o lo
necesito?

Esta simple reflexion puede
marcar la diferencia entre una
compra inteligente y un gasto in-
necesario. El CiberDay se presen-
ta como una excelente ocasidn
para acceder a productos y ser-
vicios & precios mas convenien-
tes, pero también puede trans-
formarse en una trampasi no sa-
bemos distinguir entre el deseo
y la necesidad. En un contexto
econdmico donde muchas fami-
lias en Chile ajustan sus presu-
puestos, tomar decisiones de
compra conscientes se vuelve
atin més relevante.

La comodidad de comprar
desde casa, las ofertas con tiem-
po limitado y la sensacion de es-
tar “aprovechando una oportu-
nidad" pueden generar una falsa
urgencia. Esa urgencia, muchas
veces artificial, puede hacernos
caer en el gasto compulsivo. La
publicidad nos seduce, los des-
cuentos nos apuran, y en cues-
tion de segundos podemos estar
gastando en articulos que jaméas

estuvieron en nuestra lista de
prioridades, y que probablemen-
te tampoco necesitabamos.

A lo anterior se suma otro fe-
némeno: el “consumo emocio-
nal”. Muchas veces compranios
como una forma de recompensa
o escape frente al estrés, la an-
siedad o la rutina. En este esce-
nario, el CiberDay puede trans-
formarse enun detonante de de-
cisiones poco racionales, donde
la satisfaccién momentanea re-
emplaza la reflexidn financiera.
Es por eso que mds gue nunca
debemos comprar con propdsito
v planificacion.

Aqui algunas recomendacio-
nes practicas que pueden ayu-
darteaenfrentar este eventocon
inteligencia y responsabilidad:

Define un presupuesto antes.
de comenzar. Establece unmon-
to maximo para gastar y, lo mas
importante, climplelo. Esto no
solo te ayudard a evitar deudas
innecesarias, sino que te permi-
tira priorizar,

Haz una lista de necesidades
reales. Pregintate qué produc-
tos o servicios vienes consideran-
do hace tiempo, y enfocate en
ellos. No se trata de privarse, si-
no de poner el foco en lo esencial.

Compara precios y revisa co-
mentarios. Muchas veces un
"50% de descuento” puede ser
una estrategia de marketing. Re-
visa precios anteriores, analiza si
la oferta realmente vale la pena
y busca resefias que avalen la ca-
lidad del producto. Evita decisio-
nes por impulso. Si dudas, no

compres de inmediato. Deja el
producto en el carrito y vuelve
mas tarde. Muchas veces, esa ur-
gencia inicial desaparece con el
paso de las horas.

Desconfia de las ofertas “de-
masiado buenas para ser ver-
dad". Durante eventos masivos,
también surgen riesgos de esta-
fas o sitios fraudulentos. Ase-
girate de comprar en sitios veri-
ficados y oficiales.

Inférmate sobre tus derechos
como consumidor. Si el produc-
to no llega o llega defectuoso,
recuerda que tienes derecho a
retracto, cambios o devolucio-
nes. Conserva siempre los com-
probantes y realiza tus compras
en plataformas que garanticen
respaldo.

El CiberDay puede ser una
oportunidad real de ahorro y
consumo consciente, especial-
mente en tiempos donde el pre-
supuesto familiar debe cuidarse
mas que nunca. Pero para lograr-
lo, debemos asumir un rol activo
como consumidores responsa-
bles, capaces de resistir el hom-
bardeo de estimulos y tomar de-
cisiones informadas. Una compra
responsable también es un acto
de educacién financiera, algo ca-
da vez mas necesario en nuestra
sociedad.

También es importante consi-
derar el impacto ambiental del
consumo digital. Cada compra
implica un proceso logistico gue
generaemisiones y residuos. Re-
flexionar sobre el origen de los
productos, la durabilidad de lo

que adquirimos v la frecuencia
con la que compramos, puede
ser un paso hacia un consumo
més sostenible. Mo se trata de
dejar de comprar, sino de hacer-
lo con una mirada més integral.

Este 2025, cuando te enfren-
tes a una oferta atractiva, re-
cuerda la consigna: #LoQuiero0-
loNecesito. Porque la mejor com-
pra no es la mas barata, sino la
que responde a una verdadera
necesidad. Comprando coninte-
ligencia, también construimos
una economia mas sana, hoga-
res més organizados y una rela-
cion mas equilibrada con nues-
tro dinero.

Y al final del dia, més alla del
producto que adquieras, lo que
realmente vale es la satisfac-
cion de haber elegido bien. Por-
que en un mundo lleno de esti-
mulos, el verdadero poder estd
en saber decir "no” a lo que no
necesitamos.
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