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Tarifa de agua en Atacama sigue
siendo la mas cara de Chile

Dayana Mufoz
cronica@diarioatacama.cl

a Superintendencia de
Servicios  Sanitarios
(8ISS)publicé el Informe
Gestion del Sector Sa-
nitario 2024, un compendio de
laoperacion del sector y de lo
realizado por esta entidad fisca-
lizadora en materia de supervi-
sién de planes de desarrollo, fis-
calizacion y seguridad hidrica
durante el afo anterior.

El documento integra infor-
macionrespecto de inversiones,
gestion operacional, sanciones
delas principales empresas con-
cesionarias de servicios sanita-
Tios, asi como también de la en-
tidad estatal.
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Lectura Anterior (01-09-2023)
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Consumo agua polable
| servicio alcantarillada

TARIFA
Laregion de Atacama vuelve a
ocupar el primer lugar en un
ranking que afecta directamen-
te a los bolsillos de las familias:
segin el Informe de Gestion
2024 delaSuperintendencia de
Servicios Sanitarios (SISS), Co-
piapa registra la tarifa mas alta
deaguapotable del pais, conun
valor de USS$ 3,42 por metro ct-
bico. Lugar que Atacama tam-
biénobtuvoel afio 2023, entan-
todurante 2022 se ubico enel se-
gundolugar después de Coyhai-
que. Estacifrase sumaalalza de
latarifa enlas cuentas de electri-
cidad donde la capital regional
suffird un aumento del 10% en
julio.

Enrelacion con el precio del
servicio sanitario, de acuerdoal
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wrorme. La Superintendencia
de Servicios Sanitarios y
Nueva Atacama lo atribuyen a
la escasez hidricay a altos
costos en la conduccion de
agua potable desde la
desaladora.
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informe de laSuperintendencia,
el costo de operacion por metro
clibicoen Atacama, también es
unode los mas altos a nivel na-
cional con un costo de $2.372,
siendo superado tnicamente
por la regién de Antofagasta, lo
queincide enla cuenta.

Respectoa la tarifa del agua
potable desde SISS explicaron
que estas “se fijan considerando
la solucion mas eficiente aplica-
daalasituacion hidrica de la zo-
nadonde se ubica laempresa”.

Asimismo, desdela empresa
Nueva Atacama indicaron: “Las
tarifas estan reguladas por la Su-
perintendencia de Servicios Sa-
nitarios, por lo tanto, es el Esta-
doque, mediante un proceso de
estudio tarifario, fija los valores
paralos clientes”,

En cuanto al valor tarifario

de laregion que se establece co-
moel mas alto, siendo la tinica
quesuperalos3 dolares por me-
tro ciibico, la superintendencia
ylaempresa de Servicios Sanita-
rios loatribuyeron adosfactores
principales, la escasez hidrica de
la zona ylas extensas conduccio-
nes de agua potable que tienen
unalto costo el cual se reflejaen
las cuentas delos clientes.

“Enel caso de Atacama, las
tarifas son mas altas que en el
resto del pais ya que seconjugan
tres factores muy adversos: por
una parte, el agua subterranea,
que es escasa, tiene problemas
de calidady debeser tratadacon
plantas similaresalas plantas de-
saladoras, que conllevan unalto
costo de tratamiento.
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3,42 délares por metro ctibico

es el costo de latarifa por servicios sanitarios en Atacama, la

masaltaa nivel nacional.

2 1 ,90/ © bajé lainversién

de Nueva Atacama en obras de infraestructuraen 2024 en re-

lacion a 2023.
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LA ESCASEZ HIDRICA Y LAS EXTENSAS ¥ GRANDES CONDUCCIONES DE ALIMENTACION DE AGUIA POTABLE AFECTAN EN EL PRECIO FINAL DEL SERVICID.

Por otra parte, ante la esca-
sez hidrica, se ha debido cons-
truir una planta desaladora,
que, si bien fue financiada con
recursos del estado, igual tiene
uncosto de operacion mensual
significativo”, sefialaron desde
la SISS, ademads respecto al cos-
to del servicio anadieron que,
“finalmente se debe considerar
quela planta desaladora estda
decenas de kilometros de Co-
piapoy otras localidades, porlo
que esas conducciones de alto
costotambién inciden en latari-
fa”, sostuvieron.

Enesta linea, desde Nueva
Atacama sefialaron que “dentro
delosaspectos a considerar, es-
té la escasez hidrica de nuestra
Tegion, y que se cuenta con ex-
tensas y grandes conducciones
de alimentacion de agua pota-
Bie®,

También explicaronlainci-
dencia del funcionamiento de
la desaladoraen las cuentas del
agua, donde si bien la inver-
sion la realizé el Estado, los
costos operacionales si se
transfieren en el cobro a los
clientes.

“Una parte importante del
agua que abastece las ciudades
de Copiapo y de la costa norte
delaregion de Atacama viene
de la desaladora de agua de
mar de Caldera, que ademas
debe transportarse por mu-
chos kilometros a ciudades co-
mo Chanaral y Tierra Amarilla.
Esta inversion fue financiada
por el Estado, lo que permitio
evitar que su costo pasara a la
tarifa, con unimpacto inicial-
mente estimado en mas de un

99%
de cumplimiento
oportuno de los com-
Promisos enobrasein-
versiones presenta Nueva
Atacama

(o]
10’ lugar
En calidad de agua
potable con el 100% del
cumplimiento de las candi-
ciones se encuentra la re-
gion.

40%. Sin embargo, el costo de
operacion de este recinto, que
tiene como principalinsumola
energia eléctrica, si fue incor-
porado en la cuenta, aunque
con subsidios temporales”,
afirmé Nueva Atacama.

FIJACION DE TARIFA

Aunque Atacama se encuentra
en los primeros lugares de los
costos, no se observa un alza
considerable durante los (lti-
mosaiios, estose debeal acuer-
do de mantencion de las tarifas
por 5 afos entre la Superinten-
dencia de Servicios Sanitarios
(SISS)y la empresa Nueva Ataca-
masS.A.

El convenio beneficiaa las
localidades de Chariaral, Copia-
po, Tierra Amarilla, Diego de Al
magro, Inca de Oro, ElSalado,
Caldera, Vallenar, Huasco y
Freirina para las concesiones
de produccion y distribucién de
agua potable, y larecoleccion y
disposicion de aguas servidas.

En relacion a este acuerdo

desde la SISS destacaron que,
“en los informes de gestion de
afios anteriores también se ha
informado este mismo indica-
dor donde aparece Copiapd y
la Region de Atacama con las
tarifas més altas, tarifas que se
han mostrado sin grandes va-
riaciones en el caso de Ataca-
ma, puesto que efectivamente
la tarifa se fijé por 5 afios”.

INVERSION

El estudio de la SISS también
mostro una bajadel 29, 1% enlas
inversiones en infraestructura
respecto al anoanterior. No obs-
tante, el informe sefala que res-
pectoal Plan de desarrollo que
establece lasobras e inversiones
delassanitarias, Nueva Atacama
tiene un cumplimiento oportu-
no del 99%.

Sobreesto, laempresa sostu-
vo, “al tomar control de la ope-
racion hace seis afios, junto con
la puestaen marcha dela planta
desaladora de Caldera, ademas
se ejecutd una serie de proyec-
tos que buscaron mejorar las
condiciones de operacién de las
fuentes productivas continenta-
les. Conesto, estregamos mayor
flexibilidad ala operacidny, por
ende, mayor resiliencia y robus-
tez, generando condiciones que
permiten suministrar el agua,
cuando se realicen manteni-
mientos programados de la de-
saladora.

Estasinversiones se ejecuta-
ron en un periodo de tres afios,
con un costo total aproximado
de MMU$12, y hoy estan plena-
mente operativas”.

Asi también, desde la Supe-

rintendenciavaloraron las inver-
siones realizadas en anos ante-
riores por la empresa.

“La evolucion de la inver-
sién se relaciona precisamente
con la necesidad de obras para
asegurar el abastecimiento. En
esesentido, en afos previos de-
bieron realizarse inversiones pa-
raconducir el agua desaladaa
los centros de consumo y por
tanto, ya ejecutadas esas obras,
las obras programadas tienen
que ver conlareposicion regular
delainfraestructurafundamen-
talmente. Notar que en un flujo
quinguenal es usual que exista
variabilidad anual de las inver-
siones (algunos anos con masy
otros con menos). Se debe des-
tacar que la sanitaria Nueva Ata-
cama tiene un cumplimiento de
los tltimos 5 afios de casi el
100% de su Plan de Desarrollo”,
comentaron desde la institu-
cion.

SuBsIDIO
Seguin los datos en Atacama hay
un 26,5% de clientes con subisi-
dio, lo que corresponde a
26.680 beneficiario en 2024,
Sobre esto Nueva Atacama
comentd que “las tarifas de los
distintos servicios reflejan el
costo de produccion y trata-
miento del agua de cada ciu-
dad. Con el subsidio, aquellos
clientes que no pueden pagar
estos costos, reciben un aporte
focalizado. Como empresatra-
bajamos de la mano con el Mi-
nisterio de Desarrollo Social y
los municipios para fortalecer
la cobertura del subsidio, faci-
litando la postulacién.
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