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Los desafios del afio 2025 en Seguridad Social

La Salud en Chile: ¢Sera posible un
sistema mixto de verdad?

por Alvaro Erazo*

| afio 2025 es momento para un

balance en términos de logros v

déficit por no cumplimientos del

programa de gobierno. En el sec-
tor salud, en un “post escenario “de pande-
mia Covid-19, no resulta ficil poder realizar
un andlisis comparativo.

En una mirada sistémica a la salud de
Chile el contexto sanitario al que nos en-
frentamos, tales como el cambio demo-
grafico acelerado, las mds de 11 millones
de personas que presentan enfermedades
cronicas con situaciones de multimorbili-
dad (1), las cifras impresionantes de pro-
blemas de salud mental. Vale decir, se re-
quiere de una profunda renovacién y ac-
tualizacion con cambios imprescindibles
y urgentes en el modelo de organizaciony
gestion del sistema de salud, que la mas de
las veces responde coyunturalmente para
dar respuestas sanitarias y de estabiliza-
cion financiera, a las incertidumbres rela-
tivas a modelos de aseguramiento y a una
percepcion de laurgente necesidad de ma-
vor eficiencia productiva en la resolucion
de las listas de esperas que alcanzan cifras
dramaticas.

En ese contexto, el efecto del fallode la
Corte Supremay la Ley Cortaen Salud, con
sus repercusiones no terminan por decan-
tarse, aunque prondsticos catastrofistas, co-
mo el que hacen mencion aque conlaley se
terminaban las Isapres y otras consecuen-
cias, hoy aparecen lejanosalarealidad. Con
todo, las Isapres estin dando senales de su
capacidad de reconversion a un modelo de
seguridad social,

Los antecedentes de un proceso de mi-
gracion de afiliados a Fonasa desde las Isa-
pres que se viene produciendo hace mas de
10 afios de manera continua, dan cuenta de
unarealidad incontrastable, que es el hecho
que las personas estdn optando mayorita-
riamente por Fonasa y lo més probable que
estatendencia se mantenga, aunque enme-
nor magnitud de lo acontecido en los ulti-
mos afos.

Todo esto se grafica en niveles crecien-
tes de demandas sanitaria no resueltas. Si
aello se agrega el alto gasto de bolsillo que
realizan las personas para acceder a la sa-
lud en Chile, existe una obligacion de ética
publica en avanzar a un sistema mas equi-
tativo en el acceso de salud. Los enormes
logros alcanzados con las politicas publi-
cas hasta ahora requieren de nuevos es-
fuerzos y priorizaciones desde un Estado
eficiente v nuevos modelos de comple-
mentacion publica privada.

Lademanda de nuevas politicas ptibli-
cas producto de los cambios estructurales,
demograficos, epidemiolégicos y cultura-
les, sumado a fendmenos crecientes de in-
migracion de poblaciones a nuestro pais ,
asi como de una percepcion de inseguridad
ciudadana, de la irrupcion de drogas que
corroen, en especial, alos sectores més vul-
nerables y que se extiende en diversos sec-
tores de jovenes y adultos, asi como la man-
tencion de inequidades dificiles de superar,
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solo reafirman laurgente necesidad de con-
fluir a un sistema mixto de salud, con prin-
cipios de seguridad social, calidad y accesi-
bilidad independiente de sus condicion de
ingresos.

Hay a lo menos un par de razones que
permiten aseverar que el afio 2025 va aser
determinante para el rumbo de mediano
plazo del sector salud. No cabe dudas que el
ano 2025 en si mismo, no es del todo promi-
sorio para establecer una agenda de refor-
mas, por acotadas que sean, dado el hecho
que es el ultimo afo del gobierno del presi-
dente Boric. Es claro que el sector ha queda-
do subsumido en suimportancia por el de-
bate y concrecion de la reforma de pensio-
nes y el complejo tema de laseguridad ciu-
dadanay las exigencias de equilibrio fiscal.

Millonaria sancion
En primer lugar, siguiendo la prelacion del
escenario legislativo, al observar a las Isa-
pres, ellas tendrian lamds compleja prueba
de viabilidad en su continuidad futura en
elafio 2025, Si las Isapres tienen la preten-
sion de proyectarse en los proximos afios,
debiesen consolidar su oferta de cober-
turas sin discriminaciones logrando una
estabilizacion de su plan de salud. En no-
viembre del 2022 la Corte Suprema dicta-
mind la sancion a las Isapres para la devo-
lucion de cobros excesivos de manera re-
troactiva desde la entrada en vigencia de
la Tabla de Factores Unica (TUF) a sus afi-
liados, generandoles una deuda de mas de
1.100 millones de dolares. Para hacer efec-
tivo este mandato se ejecutd el fallo de la
Corte por la tabla de factores, mandatando
a las Isapres en ajustar todos los contratos
con sus afiliados ala TFU y a devolver los
cobros en exceso.

Esto llevaria a la opinion de algunos ex-
pertos para argumentar y alertar, en sinto-

nia con las propias Isapres y algunos par-
lamentarios, por la critica incapacidad de
que pudiesen sostener financieramente los
seguros privados para sobrellevar los im-
pactos financieros producto de los diversos
factores, sobre todo el fallo de la Corte v las
consecuencias legislativas. Bajo este argu-
mento se propuso mitigar el impacto finan-
ciero de éstas con lanormativa que conside-
r6 el ajuste al 7%, poniendo fin a los exce-
dentes. Junto aello se establecio unasubida
extraordinaria, conun tope del 10% en com-
paracion ala cotizacion de julio de 2023, Es
este mecanismo por medio del cual se alza-
ron los planes.

Un desafio mayor

Fonasa es uno de los actores mas relevan-
te en el sistema de salud chileno, quien de-
be lograr una adecuada sintonia en sus dos
modalidades de atencion. El crecimiento
de los afiliados al seguro publico hoy con-
centra el 82% de la poblacion nacional, y el
85% de la poblacion asegurable (excluyen-
do grupos especiales como FFAA) estacifra
ha tenido un aumento sostenido estos ulti-
mos ainos. Los datos en los tltimos aiios al-
canzan cifras de mas de 700 mil afiliados vy
sus cargas, podrian aumentar ain mas con
laimplementacion del modelode cobertura
complementaria (MCC) de Fonasa durante
el primer trimestre del 2025.

Unnuevo actor enlaseguridad social en
salud, estd jugando un rol importante. Se
trata de los seguros complementarios. En
efecto en el contexto de la crisis de las Isa-
pres, estosseguros tienen una presencia de
un 40% de personas afiliadas. Este creci-
miento refleja la busqueda de las personas
por mantener un acceso a la salud privada
con una cobertura financiera adecuada. Se
perspectiva que al igual que los prestado-
res de salud, donde el 50 % de afiliados a

Fonasa acceden a la atencion en prestado-
res privados.

En las Gltimas dos décadas, el gasto en
salud en Chile ha ido en aumento progre-
sivoy el 2023 alcanza el 10% del PIB, un
38,6% mas que en 2003. Aungue esta ci-
frasupera el promedio de laOCDE (9,13%
en 2022), hay ain una desproporeion en-
tre gasto publico y gasto privado. Hoy el
5,05% del P1B corresponde a gasto puiblico
v el 4,95% a gasto privado, principalmen-
te gasto de bolsillo y seguros privados. Este
nivel de gasto publico esta por debajo del
promedio OCDE (6,8%) y de la recomen-
dacion de laOMS (6%). (OCDE 2023). Hoy
el gasto de bolsillo representa el 70% del
gasto privadoy el 35% del gasto total en sa-
lud, lo que genera una presiaon significativa
sobre los hogares, aumentando el riesgo de
empobrecimiento y catdstrofe financiera.
Estorefuerza la necesidad de una reforma
hacia un sistema basado en principios de
seguridad social.

Validacion progresiva

Las reformas desarrolladas en los gobier-
nos de Frei (reforma Fonasa) Lagos (AU-
GE), Bachelet (reforma a la atencién pri-
maria con enfoque familiar) y Pifiera (en-
frentamiento de Pandemia, Covid 19), han
fortalecido la funcion aseguradora de Fo-
nasa y esto ha significado un crecimiento
sostenido de su rol de Seguro Publico. En
ese sentido la migracion progresiva desde
las Isapres y la afiliacion como primera op-
cion, son un boton de muestra que Fonasa
lleva mds de 20 afios en un proceso de mo-
dernizacion continia, logrando una vali-
dacion progresiva ciudadana, sin abando-
nar su responsabilidad de tomar roles pro-
gresivos en la gestion estratégica financie-
ray de mayor controlen la gestion sobre los
servicios y hospitales publicos.

La nueva Modalidad Cobertura Com-
plementaria, serd un paso mas hacialacon-
solidacion del Seguro Publico. En la medi-
da que los seguros complementarios par-
ticipen en la nueva modalidad ofreciendo
una prima atractiva para los afiliados co-
tizantes de Fonasa, y los prestadores alo
largo de Chile crean posible ampliar sus
coberturas de prestaciones agregadas, te-
niendo laexperienciay ejemplo de los PAD
o GRD, se habra avanzado un trecho mas
en la universalidad de Fonasa. Sin embar-
go,como toda politicadonde el Estado jue-
gaunrolarticuladory regulador, la prime-
ra solucién que formule Fonasa debe estar
dirigida a resolver y forzar la mayor capa-
cidad de reducir las listas de esperay por
ende de dirigida las personas los que no
pueden acceder alalibre elecciéon parare-
solver sus problemas de salud.

Ahi se jugard en gran medida en con-
tar con un sistema mixto de salud de ver-
dad.m

1. Ver https://www.arsmedica.cl/index.php/MED/article/
view/1354
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