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Consejos de Desarrollo de Salud se
consolidan como redes de contenciéon
mental comunitaria en Los Angeles

Instancias de participacion ciudadana que
operan en cada Centro de Salud Familiar se
posicionan como espacios clave de escucha
y transformacién social.

Maria José Villagran
prensa@latribuna.cl

n un escenario marcado

por la creciente preocu-

pacion por la salud men-
tal en Chile, las soluciones més
cfectivas muchas veces no se
encuentran en unarecetamédi-
ca,sino enlacomunidad misma.
Los Consejos de Desarrollo de
Salud, instancias de participa-
cion ciudadana que operan en
cadauno delos Centros de Salud
Familiar (Cesfam) dela comuna
de Los Angeles, se estén conso-
lidando como espacios clave de
contencién, escucha y transfor-
macion social.

Aunque su nombre puede
sonar técnico, estas instancias
permiten el “encuentro entrelos
equipos desalud ylacomunidad
usuaria, donde se conversa, se
informa, se interacttia y,lo mas
importante, se acuerdan solu-
ciones desde el territorio paralas
probleméticas que ahise viven”,
explico Gloria Castro, asistente
social y encargada de la Unidad
de Modelo de Atencién Integral
de Salud Familiar y Comunita-
ria de la Direccién Comunal de
Salud de Los Angeles.

Si bien los conscjos surgie-
ron como parte del modelo de

atencion primaria centrado en
la familia y el territorio, su rol
se haampliado. Hoy, estos espa-
cios permiten visibilizar facto-
res invisibles pero poderosos: la
soledad,laangustia, laansiedad,
lafrustracion o la desesperanza
que viven muchas personas en
sus barrios.

"Cuando alguien participa,
no solo representa una junta de
vecinosoun clubdeportivo, tam-
bién se convierte en un puente
emocional entre su comunidad
y el sistema de salud. La asocia-
tividad, elhecho de reunirse con
otros, de encontrar pares que te
escuchen y entiendan, es en si
mismauna formade proteger la
salud mental”, expres6 Castro.

Los Consejos de Desarrollo
de Salud permiten un espacio de
conversacion "donde los usua-
rios y la comunidad organizada
pueden contarnos cuélesson sus
problematicas, sus necesidades
sentidas en torno asaludy como
el equipo, como institucion de
salud, puede ver algunas solu-
ciones en conjunto”. Al mismo
tiempo, estas instancias permi-
ten que "la comunidad reconoz-
cacualessonsus herramientas o
aquellosrecursos que ellos mis-
mosdisponeny queles permiten
mejorar, en parte, su propia con-
dicién de salud en el territorio”,
detalld la profesional.

GLORIA CASTRO es la encargada de la Unidad de Modelo de
Atencion Integral de Salud Familiar y Comunitaria de la Direccion
Comunal de Salud de Los Angeles.

ESTAS INSTANCIAS, que posibilitan la conversacién comunitaria, sesionan una vez al mes.

FUNCIONES Y
COMPOSICION

Losmiembros delos Consejos
deDesarrollo de Salud seretinen
una vez al mes y se organizan
como una agrupacién comuni-
taria; por lo tanto, cuentan con
una directiva con su estatu-
to administrativo. Una de sus
funciones principales es generar
un espacio de conversacion que
permitaidentificar problemasy
necesidades, buscar soluciones
conjuntas y abarcar a la mayor
cantidad de usuarios del terri-
torio.

"Principalmente, es buscar a
aquellos que son representantes
de otros grupos; esdecir, que sea
un espacio donde la gente pueda
manifestarlo que estd ocurrien-
do en sus propios sectores y que
el equipo de salud tenga esta
apertura para escucharybuscar
soluciones en conjunto”, explico
Castro.

Cada conscjo esta compues-
to por representantes de diver-
sas organizaciones sociales del
territorio: juntas de vecinos,
agrupaciones demujeres, clubes
de adultos mayores, organiza-
cionesjuveniles, redes deinfan-
cia, entre otros. También par-
ticipan usuarios que, sin estar
formalmente organizados, son
reconocidos como referentes o
lideres naturales de sus comu-
nidades.

El rol que desempehan es
crucial ya que "transmiten
las inquietudes que tienen los

socios de estas organizaciones
enlasreunionesdel consejo para
buscar alguna solucién con el
equipo de salud”. También par-
ticipan algunos usuarios que
"estén representando también
un territorio porque son reco-
nocidos como lideres dentro de
sussectores”, explicélaasistente
social.

Por esto, Castro invit6 a la
comunidad organizada y a los
representantes de juntas de
vecinos de los distintos terri-
torios de la comuna a sumarse
a estos espacios. "Posibilitan el
encuentro entre la comunidad
organizada y el equipo de salud
encadaterritorio. Contamos con
sicte centros de salud familiar;
por lo tanto, la idea es que las
personas querepresentanalgiin
tipode organizacion se sumenal
Consejo de Desarrollo que por
territorio les corresponde”, sos-
tuvo la especialista.

De esta manera, serd mas
facil buscar soluciones a pro-
blematicas sentidas por la gran
mayoriadelacomunidad, trans-
formandose también en instan-
cias donde encontrar recursos
o herramientas para solucio-
narlas. Ademads, en un contex-
to social donde la salud mental
muchas veces esuntema tab, la
posibilidad dehablaryser escu-
chado se puede transformar en
algo terapéutico.

"Conversar ya es un acto de
cuidado. Cuando alguien se sien-
ta en una mesa y puede decir
‘en mi sector hay personas con

angustia, con miedo, con dolor’,
no solo visibiliza un problema,
también esta haciendo algo por
cambiarlo”, sostuvo Castro.
Esta dimension relacional
cobra més fuerza en contextos
rurales o periféricos, donde el
acceso apsicologos o psiquiatras
es limitado. En esos casos, los
consejos se convierten en redes
de contencién primaria, donde
la comunidad reconoce sus pro-
pias herramientas y recursos
para cuidarse mutuamente.

COMO PARTICIPAR

Cualquier persona que forme
parte deuna organizacion puede
incorporarse al Consejo de
Desarrollo de Salud; solo basta
conacercarse al Cesfam, Cecosf
o posta rural mas cercana y
pedir informacién a un asesor.
"Lo ideal es que quien participe
tenga vinculo con una organi-
zacion porque eso permite que
hayauna retroalimentacion con
los territorios”, explico Castro.

Sin embargo, ahadi6 que tam-
bién hay espacio para quienes,
por su trayectoria o compromi-
s0,sonreconocidos comolideres
naturales. Cadanuevo integran-
te es presentado en las reunio-
nes, se le orienta y se le integra
progresivamente a la dindmica
participativa.

Quienes deseen mas infor-
macién pueden obtenerla
ingresando al sitio web de la
Direcciéon Comunal de Salud de
Los Angcles.




