Fecha: 05/06/2025 Audiencia:
Vpe: $1.845.080 Tirada:
Vpe pag: $4.399.200 Difusion:
Vpe portada: $4.399.200 Ocupacién:

271.020 Seccion:
91.144 Frecuencia:
91.144
41,94%
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las 17 horas de este miércoles,
Aen el Metro de Santiago tenian

problemas 19 de las 459 esca-
leras mecénicas y 25 de los 491 as-
censores en 35 de las 132 estaciones.
Esa informacién actualizada se puede
encontrar en una plataforma (ver en
https://acortar.link/oxBDWf{) creada
por el ingeniero enTransporte y Tran-
sito Ariel Lépez y les permite a las
personas, especialmente a aquellas
con problemas de movilidad, infor-
marse antes de
viajar.

Segln el pro-
fesional, esta
herramienta es
“para que pasa-
jeros planifiquen
y exijan el cumpli-
miento de los as-
censores, ya que
la accesibilidad
universal es una
obligacién legal
que Metro debe
cumplir”.

Agrega que también busca que
los responsables de planificacién y
mantenimiento del ferrocarril subte-
rraneo “tomen medidas para mejorar
el servicio y operacién”.

De acuerdo con esa plataforma, un
ascensor de la estacion Santa Rosa
de la Linea 4 A (futura linea 10 y co-

Un ejemplo: a
las 17 horas de
este miércoles,
habia 19 de 459

escaleras y 25 de
491 ascensores
no operativos.

Herramienta detalla incluso cuantos dias llevan con problemas

Sitio web le avisa cuantas escaleras mecanicas
y ascensores del Metro estan malos
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nexién con la préxima Linea 9) lleva
50 dias sin funcionar y una escalera
mecanica de la estacién Plaza Egafia
(conexién con Linea 3) lleva 51 dfas
paralizada.

El magister en Urbanismo dice que

los datos de la plataforma, que se
actualizan periédicamente, los extrae
con un robot desde la propia péagina
de Metro y que cada estacién actuali-
za la accesibilidad cada cierto tiempo.

“Metro todos los dias pone un pos-

Hay escaleras y
ascensores que llevan
largo tiempo sin
funcionar, segun el
sitio creado por Ariel
Lopez.

teo que dice “toda la red disponible”
¢Pero esté disponible si las personas
con discapacidad no pueden entrar,
combinar o salir de la estacién?”,
plantea.

Agrega que “cada vez que se le
consulta a Metro por una escalera o
ascensor o incluso se le plantea que
hay personas arrastrandose por una
estacién, da una respuesta genéri-
ca”.

Ariel L6pez se sorprende por lo
que califica como “algo notable e in-
esperado”.

“Uno pensarfa que las lineas nue-
vas, como la 3, deberfan tener menos
fallas que las lineas antiguas, como la
2, pero no es asf”.

Segln el especialista, muchas ve-
ces la Linea 3 tiene mas fallas que
la Linea 2, lo que “nos muestra que
no es un problema de obsolescencia
tecnolégica, sino de planificacién y
mantenimiento”.

Asegura que Metro ha dicho que
no tiene repuestos, pero cree que
deberfa “tener un stock de reserva
y no pedirlo al extranjero cuando se
dafa”.

Metro fue consultado para esta
nota, pero no respondié.



