
y si es que ya va bien, vamos a empe-
zar a abrir en otras regiones”, adelan-
ta la emprendedora, quien relata que
esto comenzó a raíz de una alianza
que hicieron con Mallplaza el año
pasado, ya que a BondUP les hacían
falta espacios donde los usuarios se
sintieran seguros para encuentros y
actividades presenciales. “Ellos nos
habilitaban estos espacios y empezó
a funcionar increíble. Nos dimos
cuenta que a las personas mayores
les encanta que sea en el mall, por-
que para ellos es un espacio seguro.
Es cómodo y de fácil acceso”. Ahí na-
ció la idea de crear este primer lugar
permanente, operado por esta star-
tup cuyo usuario más longevo tiene
95 años.

“A partir de los cambios demográ-
ficos, hemos observado que las per-
sonas mayores representan del or-
den del 25% de nuestros visitantes
totales, por lo que no podíamos sino
incorporar una nueva oferta para
ellos”, complementa María Irene So-
to, gerenta de Comunicaciones y
Sostenibilidad de Mallplaza.

“Hoy día la persona mayor es in-
cluso más activa que uno. O sea, mi
papá tiene 69 años, ‘carretea’, hace
deporte, tiene más energía que yo.
Entonces, el perfil mayor de hoy es
mucho más activo de lo que pensa-
mos, es autovalente en su mayoría y
tiene mucho más tiempo y recursos
para gastar. La brecha digital se sigue
reduciendo. Imagínate, tengo una
aplicación web y la tasa de uso es altí-
sima. Entonces, hay muchos mitos
que derribar con respecto a la tecno-
logía, con respecto al poder adquisi-
tivo y con respecto a la autovalencia”,
asegura Schnitzer, quien cree que las
marcas tienen que comenzar a mirar
y atender a este grupo, sobre todo de
cara a los próximos años.

Importantes planes a concretar
este 2025 se trae BondUP, red
social de entretenimiento y co-

nexión para personas mayores, que
contará con un pionero espacio físi-
co dedicado exclusivamente para es-
te grupo, llamado “Espacio silver”,
que estará ubicado en Mallplaza
Egaña y que cuenta con el apoyo de
firmas como Caja Los Andes.

“Es un espacio donde las personas
mayores van a poder conectar con
otros, aprender, enseñar y tener ex-
periencias que los acompañen, so-
bre todo en esa etapa de jubilación.
Este lugar va a tener alrededor de
cinco a siete actividades y talleres
diarios”, cuenta Michelle Schnitzer,
CEO y fundadora de BondUP. 

“Entonces, las personas que estén
en BondUP o que sean clientes de los
main sponsors que estén ahí, van a
poder acceder de forma ilimitada a

este espacio y acceder de forma
gratuita a todos esos talleres y

actividades”, explica la em-
prendedora, quien espera
que la inauguración sea para
principios de septiembre.

LOS DETALLES

Contará también
con una cafetería
—que sí será abierta a
todo público para ge-
nerar intergeneracio-
nalidad— que estará
integrada al espacio.

También tendrá sala de
talleres y actividades,
juegos de mesa y hasta
una sala de grabación de
pódcast. Son 400 metros
cuadrados. “La idea es
ver cómo funciona los
primeros seis meses ahí

BondUP estrenará
espacio físico en
Mallplaza Egaña

SE INAUGURARÍA EN SEPTIEMBRE:

Las personas mayores podrán conectar con
otros, aprender, enseñar y tener experiencias que
los acompañen. Contará con entre cinco y siete
actividades y talleres diarios. SOFÍA MALUENDA

Un render
(imagen refe-
rencial) de lo
que será el
llamado “Espa-
cio silver”. Ten-
drá hasta sala de
grabación de
pódcast.
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Michelle
Schnitzer, CEO
y fundadora de
la red social
BondUP, cuyo
usuario más
longevo es
un hom-
bre de 95
años.
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compra, además que nos encuentran por
botón de pánico, es porque se lo están reco-
mendando las personas que lo están utili-
zando”, argumenta Venegas. 

Agrega: “Y porque nos están llamando
desde otras industrias, desde la minería, des-
de las petroleras, desde la construcción, las
cementeras. Y nos abre la cabeza a explorar
nuevas oportunidades distintas a las que nos
conocen todos, como con las personas ma-
yores. Y darnos cuenta que esto es como
NotCo, cuando sacó la leche, sacó el helado,
etc. Y de repente le empezaron a decir ‘oye,
tu algoritmo tiene mucho valor, ¿lo podemos
implementar en otras industrias?’ Y nosotros
ahora es como... why not? Y siguiendo esa
inspiración, buscamos posicionar GCare y
empezar a sacar GCare Senior, GCare Secu-
rity, GCare Minería…”. 

Así, el emprendedor resume la tarea este
2025 en validar todas las industrias que se
pueda y preparar para implementarlo en
2026 en cualquier país. 

¿CARGO PÚBLICO?

Acaba de sumar un nuevo socio y CTO, Ja-
vier Soto Neira, a quien conocía por el depor-
te. “Javier ha sido clave. Por eso entra como
socio porque ahora ya no solamente vende-
mos dispositivos, vendemos servicios en el
cual analizamos los datos y al usuario final le
decimos cuáles son las horas con más movi-
miento, indicadores de riesgo, si ha aumen-
tado o disminuido su movilidad, cómo está
su marcha”, explica el emprendedor, que
cuenta también que sacaron una versión
más “pro” de sus relojes, modelo al que lla-
maron “Hub Pro” por su tecnología más
avanzada, pero también como un guiño ha-
cia el Hub Providencia que los ha apoyado. 

De hecho, están ubicados ahí junto a otras
startups en el segundo piso de este espacio
en la calle Los Jesuitas, donde Venegas se
maneja a sus anchas, saluda a todos quien se
le cruzan y tiene claras las últimas noveda-
des, como la creación de la primera red chi-
lena de hubs municipales, cuyo hito se reali-
zó en Providencia como comuna anfitriona. 

—Se le ve muy vinculado con municipa-
lidades, ¿a futuro se ve tomando un rol
más público o político, o su vocación es
emprender? 

“¡Oh, qué buena pregunta...! Sobre tener
un cargo político, lo descarto porque en ver-
dad lo mío es la innovación, la innovación
social. Hacer que las cosas pasen. No sentar-
me a conversar, con todo el respeto del mun-
do. Hay gente para eso. Yo soy un maker. Si
tú me pones un desafío, lo voy a resolver
ayer. Y si podemos aportar desde la innova-
ción a cualquier político, concejal, diputado,
senador, estamos abiertos. Y no solo Moisés
Venegas, yo creo que todos los fundadores,
porque somos como una categoría, como
una raza. Así como están los políticos, están
los innovadores y si en verdad quieren resol-
ver desafíos, júntense con la innovación. Y
desde ahí siempre voy a aportar”. 

G
Care está en su mejor momento,
parte diciendo su entusiasta CEO,
Moisés Venegas. “Está en su pri-
me, metiendo goles a cada rato”,

reitera el fundador de esta startup dedicada
a mejorar la vida de las personas mayores a
través de tecnología avanzada, cuyo princi-
pal producto es un reloj inteligente con bo-
tón de pánico que ofrece geolocalización en
tiempo real, monitoreo de salud y alertas de
emergencia, dirigido a personas mayores
que desean mantener su independencia
con seguridad.

“Acabamos de cerrar nuestro pilotaje con
Providencia, y eso llevó a que más munici-
pios llegaran. Entonces, además de estar con
el pilotaje exitoso de Providencia, llegaron
otros municipios: Colina, Huechuraba, Ñu-
ñoa, Lo Barnechea, Temuco, Puerto Montt,
Magallanes y para el norte. Las ventas han
aumentado brutalmente. Estamos en todas
las regiones del país, de Arica a Punta Arenas.
Hemos detectado más de 30.000 situaciones
de emergencia. Pudimos estabilizar nuestra
tecnología en un 99%. O sea, nosotros sabe-
mos que esto funciona. Los reclamos de los
clientes B2C bajaron un montón y lo vemos
en el boca a boca. Hoy día los motivos de

GCare suma socio como
CTO y explora adentrarse
en nuevas industrias
La startup que busca mejorar la vida de las
personas mayores, cuyo principal
producto es un reloj inteligente con botón
de pánico, está “en su mejor momento”,
argumenta su fundador y CEO, Moisés
Venegas. Han detectado más de 30 mil
situaciones de emergencia y estabilizaron su
tecnología en un 99%. SOFÍA MALUENDA

BUSCA VALIDAR ESTE AÑO TODOS LOS RUBROS POSIBLES:

Moisés Venegas,
CEO y fundador
de GCare posa
con sus relojes
en el Hub Provi-
dencia. 

S
O

FÍ
A

 M
A

LU
E

N
D

A

2 5 | 6 | 2025 I N N O V A C I Ó N

lapso de vida de vida en condiciones ra-
zonablemente buenas”. 

—En un futuro donde el envejeci-
miento es una enfermedad, ¿qué es lo
que más le fascina y qué le aterra?

“Me fascina el hecho de que a veces
basta una vida para aprender cosas me-
dulares que te hubieran hecho o una
mejor persona, que aporta su conoci-
miento para construir una civilización
mejor. Pero cuando alcanzas esa sabi-
duría, te mueres. Esto nos permitiría
contribuir con la experiencia completa
que hemos desarrollado en años. Eso es
maravilloso y, si se conecta con tecno-
logías de amplificación, puede cambiar
radicalmente a la historia humana.

Y lo que me aterra es que la sensación
de no tener fin es súper anómalo y pue-
de que los problemas de salud mental
se agudicen mediante esta especie de
súper hedonismo corporal”.

A
unque ha destacado como
guionista de cine, televi-
sión y pódcasts como el exi-
toso “Caso 63”, Julio Ponce
tiene una debilidad natural

por la salud. Odontólogo de formación,
el autor acaba de lanzar el libro “El fin
del futuro”, en el que analiza, entre
otras cosas, cómo la confluencia de bio-
tecnología, nanotecnología, nanorobó-
tica, edición genética e inteligencia arti-
ficial están al filo de cambiar radical-
mente la forma en que vivimos. Y en un
plazo tan breve como 10 años. Este lap-
so 2025-2035 tiene un horizonte de po-
sibilidades tan alto que lo bautiza como
la “década impensada”.

“Estaba diseñando una serie sobre el
futuro y quería ser súper preciso con las
fechas, con cómo se iban a alinear todas
estas líneas de tecnologías disruptivas y
qué iba a pasar cuando chocaran. Y de
pronto me di cuenta de que los apuntes
que había juntado en la investigación
para la ficción eran más entretenidos
que la ficción misma que tenía en men-
te. Entonces decidí que no iba a hacer la
ficción y que iba a escribir una especie
de librito de divulgación sobre los even-
tos que se aproximan”, comenta Rojas
sobre el origen del texto.

—Uno de los temas que destaca es
cómo pareciera acercarse el momen-
to en que la muerte sea abordada co-
mo una enfermedad que se puede tra-
tar o evitar.

“Sí. El envejecimiento como enfer-
medad es un concepto que empieza a
estar en boga. La tecnología CRISPR-
Cas9 de Jennifer Doudna ha sido ampli-
ficada por la IA. Si a eso le sumamos na-
notecnologías y nanobots, se produce
un cóctel virtuoso que, en una primera
etapa ampliará la longevidad y, en una
segunda etapa, nos puede conducir a la
inmortalidad biológica. Algo que, por
cierto, tiene luces y sombras”.

—¿Veremos en esta década impen-
sada algo así de revolucionario?

“Creo que ya nació el primer ser hu-
mano que va a vivir para siempre. Eso
no es ciencia ficción, sino una inferen-
cia del ritmo al que va la tecnología.
Muchos de nosotros vamos a tener una
amplificación o ampliación de nuestro

—Es llamativo que estas posibilida-
des surjan en un momento en que lo
real se está difuminando...

“La disolución progresiva de la reali-
dad es un síntoma de los tiempos, que
se va a amplificar cada vez más. Cada
día uno se pregunta en redes sociales si
está ante un contenido auténtico o uno
generado con IA. Pero esta duda surge
del asombro inicial: en dos años, la gen-
te ni siquiera se lo va a preguntar. Y eso
es demasiado peligroso. La realidad se
cae y hay que moverse por la intuición o
por tu ecosistema seguro de informa-
ción. Lo que es claro es que cualquier
cosa que venga de una pantalla va a ser
totalmente sospechosa y el cara a cara
va a ser lo único válido”.

—Es difícil prever el futuro, pero el
libro deja la impresión de que lo claro
es que cada vez habrá menos cosas
que sean imposibles. 

“Esa es una buena reflexión. Estamos en
un borde y después del borde todo puede
ocurrir. Eso es la singularidad. No pode-
mos comprender qué viene, pero nadie
puede decir que algo no va a suceder”.

—En esa línea, en el libro indica
que para las personas que están a car-
go de empresas tienen el deber moral
de interesarse por estos temas, tener-
los en el radar e interiorizarse.

“No hay que perder de vista que una
IA real, más allá de de compañías que la
administran, es una caja del conoci-
miento humano. No es ajeno a noso-
tros. Pero la gente está ocupándola hoy
desde una frivolidad enorme. No se está
aprovechando como lo que es: una caja
con todo el conocimiento humano dis-
ponible para el bienestar de toda la hu-
manidad. Es clave que todo el mundo
se sumerja en la IA y experimente, para
que más allá de pedirle videos o que es-
criba un mail, encontremos soluciones.
Hoy, un niño de octavo básico de Pu-
queldón puede encontrar la solución a
los microplásticos en el océano o crear
nuevas formas de energía. Solo necesita
dedicar tiempo a hacer las preguntas
correctas. Así de notable es el lado lu-
minoso de esta disrupción”.

Julio Rojas: 
“Ya nació el primer

ser humano 
que va a vivir 

para siempre”
Alejándose por un momento de la ficción, el autor de “Caso 63” se
aventura con un texto que pretende ser una crónica de cómo los avances
tecnológicos que se están produciendo hoy y están confluyendo van a
cambiar nuestra vida en los próximos 10 años. MANUEL FERNÁNDEZ BOLVARÁN

ACABA DE LANZAR EL LIBRO “EL FIN DEL FUTURO”

Julio Rojas está
trabajando en
dos nuevos
libros sobre el
futuro, además
de proyectos de
ficción.
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