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Los dolores del comercio local
El fenómeno queda en evidencia 
al observar locales comerciales 
vacíos en las principales 
arterias del centro, inmuebles 
que muchas veces cuesta 
arrendar por los elevados 
valores que fueron heredados 
del boom de los casinos 
populares. Lamentablemente, 
la fuerte competencia desleal 
que representa la venta ilegal 
o informal, que se despliega 
tanto en las veredas como en 
las plataformas digitales, con 
escaso control o fiscalización, 
ha provocado un grave daño al 
comercio local.

E
l Día del Comercio es una fecha oportuna para 
abordar la preocupante situación en que se 
encuentra el comercio tradicional de Chillán, 
particularmente las pequeñas y medianas 
empresas que dan vida al centro de la ciudad, 

pero que hoy parecen languidecer.
El fenómeno queda en evidencia al observar locales 

comerciales vacíos en las principales arterias del centro, 
inmuebles que muchas veces cuesta arrendar por los 
elevados valores que fueron heredados del boom de los 
casinos populares. 

Sin embargo, el valor de los arriendos no es el único 
factor, ya que para muchos inversionistas esta zona de 
Chillán ha perdido su atractivo de la mano del incremento 
del comercio ambulante y la percepción de inseguridad, 
un proceso que también han experimentado otras urbes, 
pero que en la capital de Ñuble no se había manifestado con 
fuerza gracias a la fuerte influencia del mall Arauco, que 
constituye un polo de atracción comercial en sí mismo.

Lamentablemente, la fuerte competencia desleal que 
representa la venta ilegal o informal, que se despliega 
tanto en las veredas como en las plataformas digitales, 
con escaso control o fiscalización, ha provocado un grave 
daño al comercio local, que, a diferencia de los informales, 
paga patentes e impuestos, recauda IVA, genera empleos 
formales, brinda garantía por los bienes y servicios y 
contribuye al desarrollo económico local. 

Pero, curiosamente, la autoridad comunal persiste en 
entregar permisos provisorios o hacer la vista gorda frente 
a una situación que no afecta solo al comercio, sino que 
a toda la ciudad. En ese sentido, parece un mal chiste 

que, cada vez que se acerca una fecha de altas ventas, 
como el Día de la Madre o la Navidad, que es cuando los 
comerciantes establecidos aspiran a revertir los malos 
números, en el centro florecen los ambulantes sin ningún 
tipo de freno.

Dada esta situación, no debe sorprender que surjan 
nuevos polos comerciales que rivalicen con el centro, lo 
que, si bien contribuye a desconcentrar la oferta de bie-
nes y servicios en la ciudad, también es un síntoma de la 
pérdida de atractivo del centro. El outlet Vivo en avenida 
Vicente Méndez o los “strip center” en el sector Quilamapu 
constituyen ejemplos de una suerte de “migración hacia 
el nororiente”.

La vida del centro de Chillán está estrechamente ligada 
a la buena salud del comercio local, y hoy el comercio 
tradicional necesita una cancha pareja para competir, 
certezas para invertir y menos trabas para crecer. Es cierto 
que el escenario económico no es muy favorable, con indi-
cadores de consumo que recién se están recuperando en 
la región, y que dan cuenta de mucha cautela en el gasto 
de los hogares; sin embargo, esta crisis también es una 
oportunidad para promover acciones que fortalezcan 
al sector, por un lado, abordando en forma seria y con 
resultados el problema de la venta ilegal callejera; y por 
otro lado, mejorando el acceso a financiamiento de las 
pequeñas y medianas empresas para invertir en capital 
de trabajo o en su modernización.

No hacer nada será condenar al centro de Chillán al 
mismo ciclo que han experimentado otras urbes, donde 
las cortinas metálicas cerradas son la regla y los casinos 
ilegales y los toldos azules dominan el paisaje.

Crisis institucional en el agua
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L
a reciente aprobación en 
general del proyecto que 
crea una Subsecretaría 
de Recursos Hídricos, en 
la Comisión de Recur-

sos Hídricos del Senado, merece 
atención. El Banco Mundial, en su 
análisis sobre la institucionalidad 
hídrica chilena, evaluó diversas 
alternativas: una Agencia Nacio-
nal del Agua; una subsecretaría 
especializada e incluso, una su-
perintendencia. 

El ente internacional concluyó 
que la creación de una subsecre-
taría sería el paso más realista y 
estratégico, comentando que “la 
alternativa de reforma que permite 
dar una mayor jerarquía al tema del 
agua, permitiendo mayor neutra-
lidad, independencia y capacidad 
de ejecución, sería la creación de 
una Asociación Nacional de Aguas. 
Sin embargo, debido al contexto 
de Chile y la envergadura de los 
cambios necesarios, la creación 
de una Subsecretaría de Recursos 
Hídricos sería un primer paso para 
alcanzar estos objetivos.”

La razón es clara: hay una 
urgente necesidad de coordinar 

eficazmente a las múltiples insti-
tuciones públicas que intervienen 
en la gestión del agua. El estudio 
del BM identificó 11 macrofun-
ciones clave en la gestión hídrica 
—desde información, fiscalización 
y administración de derechos, 
hasta infraestructura y control—, 
muchas de ellas fragmentadas o 
duplicadas entre diversos organis-
mos del Estado. Por ejemplo, en 
la autorización de obras y manejo 
de cauces intervienen la Dirección 
General de Aguas, Sernageomin, 
Dirección de Obras Hidráulicas y el 
Servicio de Evaluación Ambiental; 
en la administración de derechos 
de aguas, nuevamente está la DGA 
y la Dirección de Fronteras y Lími-
tes; y en el monitoreo de la calidad 
de las aguas participan al menos 
siete entidades distintas. 

Según la Mesa Nacional del 
Agua (2022), las principales ins-
tituciones públicas con funciones 
en estas materias ejecutaron en 
2020 un presupuesto conjunto 
cercano a los $70 mil millones, 
-sin incluir inversión en infra-
estructura- sin una coordinación 
real, lo que hace que ese esfuerzo 

financiero no se traduzca en me-
joras proporcionales. El proyecto 
de Subsecretaría de Recursos 
Hídricos plantea modificar la ley 
orgánica del MOP para convertirlo 
en Ministerio de Obras Públicas 
y Recursos Hídricos, dotándolo 
así de una subsecretaría que 
alinee a sus propios servicios y 
tenga capacidad de articulación 
interministerial. 

Es una respuesta institucional 
concreta, viable y ejecutable, 
que no impide —más adelan-
te— avanzar hacia una agencia 
autónoma. A diferencia de quie-
nes promueven la subsecretaría, 
los que defienden la creación de 
una Agencia Nacional del Agua 
aún no han presentado un di-
seño concreto ni una propuesta 
formal detallada en estructura, 
competencias, implementación y 
presupuesto, que permita elevar 
el debate desde la ideología hacia 
lo técnico y operativo. En especial 
ahora, cuando el Ejecutivo ingre-
sará indicaciones al proyecto de 
subsecretaría, y será clave poder 
comparar ambas alternativas con 
seriedad y responsabilidad.

@Srta_Ji. Francisca Lucía 
Ponce Pinochet, de 45 años, 
es la tercera de los cuatro 
hijos de Julio Ponce Lerou 
y Verónica Pinochet Hiriart, 
nieta de Augusto Pinochet, 
Qué lejos llegó esa familia, 
el General Augusto Pinochet, 
con un nivel económico 
modesto antes de la 
dictadura.

@DardoPin. Boric le 
aseguran el futuro a SQM 
con el acuerdo con Codelco 
para la explotación del litio. 
Ponce Lerou deja todo en 
manos de su hija Francisca 
Lucía Ponce Pinochet. Quién 
imaginó que el FA y el PC 
terminarían siendo los que le 
pavimentarían la vida.

@RicardoInterni1. Una 
investigación por el mayor 
fraude de licencias médicas 
en Chile reveló que 41 
médicos —en su mayoría 
extranjeros— abandonaron 
el país antes de enfrentar 
cargos judiciales. Emitieron 
más de 5.600 licencias falsas, 
generando un perjuicio 
superior a los $2.700 
millones.
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