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Editorial

Calefaccion segura

La fiscalizacion del SERNAC y la SECa la
venta de estufas y termoventiladores en
Nuble no es solo una medida de proteccion.

on lallegada del invierno, Nuble se en-

frenta una vez mas a uno de sus desafios

mds persistentes: como calefaccionar

los hogares sin seguir comprometiendo

la calidad del aire. La reciente fiscaliza-
cion que estan llevando a cabo la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles (SEC) y el Servicio Nacio-
nal del Consumidor (SERNAC) viene a reforzar un
mensaje que no puede quedar en letra chica: el dere-
cho a calefaccionarse con seguridad va delamano con
la responsabilidad colectiva de cuidar el entorno que
respiramos.

En este operativo conjunto, que incluye a Nuble co-
mo parte de su despliegue nacional, las autoridades
han puesto especial énfasis en verificar que los pro-
ductos en venta -estufas eléctricas, a gas, parafina, le-
fia o pellets, asi como termoventiladores- cuenten con
el “Sello SEC”, una certificacién que garantiza estanda-
res de seguridad y eficiencia. Pero mas alld de los sellos
visibles, hay una urgencia invisible que debiera guiar
cada decision de compra: la necesidad de respirar un
aire limpio, especialmente en una region como la
nuestra, donde la contaminacion por calefaccion do-
miciliaria ha alcanzado niveles criticos en arnos anterio-
res.

“El Sello SEC contiene informacién clave paralas y
los ciudadanos, desde las caracteristicas técnicas del
producto hastaadvertencias de seguridad. Invito a es-
canearlo con el celular antes de comprar, porque cada
decision cuenta”, senalé Victor Pérez Ortega, director
regional de SEC. Cada estufa no certificada, cada equi-
po ineficiente o mal rotulado, puede transformarse en
unaamenaza no solo para quien la adquiere, sino para
toda la comunidad.

Por su parte, el director regional del SERNAC, Félix
Mercado Berrios, enfatizo que esta fiscalizacion busca
asegurar que el comercio informe adecuadamente al
consumidor. “La calefaccién es necesaria, pero puede
convertirse en un problema si no hay informacién cla-
ra o sise comercializan productos inadecuados que
implican altos costos y riesgos para las familias”, advir-
tio. Porque calefaccionarse con seguridad también im-
plica tomar decisiones informadas, considerando no
solo el precio del producto, sino suimpacto ambiental,
suCONSUMO energético y su pertinencia para el tipo de
vivienda donde sera utilizado.



