DIARIO FINANCIERO®

Fecha: 08/06/2025 Audiencia: 48.450 Seccioén: ACTUALIDAD
Vpe: $2.895.400 Tirada: 16.150 Frecuencia: OTRAS

Vpe péag: $7.443.240 Difusion: 16.150

Vpe portada: $7.443.240 Ocupacion: 38,9%

Pag: 28

PUBLIRREPORT

El estudio Marcas Ciudadanas
2025, realizado por Cadem, evalué
a 325 marcas presentes en el

pais. El banco ptiblico destaco por
su aporte social, su despliegue
territorial y una gestion percibida
como coherente con su propésito
institucional.

En el afio en que conmemora su aniversario
nimero 170, BancoEstado —junto a sus marcas
CuentaRUT y CajaVecina— fue destacado en el
estudio Marcas Ciudadanas 2025 por su aporte
al desarrollo social, su cobertura territorial y su
alineacion con un propdsita institucional claro.
La medicion, elaborada por la consultora Cadem,
posiciond al banco plblico entre las marcas
con mayor conviccidn y coherencia del pais.

Elinforme, que evalud a 325 marcas presentes
en el mercado nacional, mide tres dimensiones
clave: presencia positiva, relevancia en la vida
cotidiana y aporte social. Ademas, incorpora
un indice de conviccién, que identifica a las
marcas gue actdan con coherencia, comunican
con claridad y cumplen lo que prometen. En
este contexto, BancoEstado y sus servicios
obtuvieron resultados sobresalientes.

Para el presidente de BancoEstado Daniel
Hejman “estos reconocimientos no solo nos lienan
de orgullo en nuestro aniversario nimero 170,

sino gue reafirman el compromiso histérico de
BancoEstado con las personas. Que la ciudadania
valore a BancoEstado como una marca confiable,
a CuentaRUT como una herramienta inclusiva, y
a CajaVecina como una red cercana y (til, habla
de una conviccidn profunda: estar donde mas
se nos necesita, con soluciones concretas y un
propésito claro de servicio plblico e impulso
al desarrollo del pais”, sefialé Daniel Hojman,
presidente de BancoEstado”.

CuentaRUT: conviccién y confianza en la
inclusion financiera

Con més de 14 millones de personas usua-
rias activas, CuentaRUT fue reconocida por la
ciudadania como una de las marcas con mayor
conviccidn del pais. No solo es el producto
financiero mas masivo de Chile, sino también
una herramienta clave para la bancarizacion,
especialmente en sectores histéricamente
excluidos del sistema financiero.

BancoEstado: una marca ciudadana con
propdésito

El estudio también posiciont a BancoEstado
como una de las Marcas Ciudadanas por Ex-
celencia, distincion que solo obtienen aquellas
instituciones que logran mantener su valoracion
ciudadana a lo largo del tiempo, incluso en
contextos desafiantes. El banco fue valorado
por su presencia activa, su rol contraciclico
y estabilizador en momentos de crisis y su

compromiso con el desarrollo integral del pafs.

CajaVecina: la red que conecta al pais con
rostro humano

Por dltimo, el estudio resalta el aporte de
CajaVecina, la red de atencién presencial de
BancoEstado que permite acceder a servicios
financieros basicos desde méas de 43 mil puntos
distribuidos en todo Chile. En muchas comunas
y localidades, CajaVecina es el Unico acceso
real a servicios bancarios, lo que la convierte
en una herramienta de inclusién concreta.

Confianza, inclusion y cercania: BancoEstado, CuentaRUT y
CajaVecina entre las marcas mas valoradas por los chilenos

Una banca publica reconocida por su gente

En conjunto, CuentaRUT, BancoEstado y
CajaVecina representan tres formas distintas
de una misma conviccion: hacer banca con
propdsito, cercania y responsabilidad social.
El estudio de Cadem no solo confirma su po-
sicionamiento como marcas relevantes, sino
que evidencia el valor de una institucidn que,
desde |o publico, trabaja dia a dia por una
economia mas inclusiva, humana y conectada
con las personas.




