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La ciudad como imagen que piensa: 
visualidad desde el diseño ontológico 

Una ciudad no es solo una red de 
calles ni una cartografía de coorde- 
nadas. Es, ante todo, una visualidad 
condensada, un archivo palpitante 
de símbolos, gestos y estructuras 
que narran sin pronunciar palabra. 
Desde los ventanales góticos de una 
catedral hasta los neones parpadeantes 
de una esquina cualquiera, la ciudad 
comunica. El diseño gráfico, el arte 
público, la arquitectura y la vegetación 
dispuesta como poesía verde no son 
elementos decorativos: son textos 
que respiran. 

La visualidad urbana, entonces, no 
es un telón de fondo, sino un sujeto 
activo. Tal como sugiere Walter Ben- 
jamin inspirándose en Baudelaire en 
sus paseos por París, la ciudad se revela 
no solo en su infraestructura, sino en 
las huellas de la experiencia sensible. Y 
más que nunca, entiempos deciudades 
inteligentes y flujos digitales, urge 
volver a mirar con lentes ontológicos 
el acto mismo de diseñar la ciudad: no 
solo qué comunicamos, sino cómo el 
diseño da forma al ser ciudad. 

En estatravesía, el diseño ontológico 
no apunta a un estilo estético, sino a 
una pregunta de fondo: ¿Qué tipo de 
existencia promueve la ciudad que 
diseñamos? ¿Cómo articulamos signos, 
símbolos y experiencias visuales que no 
solo orienten, sino que permitan habitar 
el espacio de manera significativa? 

ChenXie, al estudiar las estrategias 
de comunicación en ciudades inteli- 
gentes, argumenta que la imagen de 
ciudad debe construirse desde el punto 
de vista del usuario, promoviendo no 
solo una identidad visual sino también 
una identidad psicológica. Estoimplica 
superar la lógica unidireccional de la 
propaganda urbana y migrar hacia 
formas de comunicación visual que se 
integren conla experiencia cotidiana, 
entrelazando arte, tecnología e inte- 
ractividad. Ya no basta con diseñar un 
logo para la ciudad;es preciso cultivar 
narrativas visuales que dialoguen con 
las memorias yaspiracionesde quienes 
la habitan. 

En consonancia, el concepto de 
entorno de comunicación visual se 
ha propuesto la idea de que la ciudad 
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moderna es una red simbólica en 
constante transformación, donde 
convergen naturaleza, tecnología y 
sociedad. Desde la bioarquitectura 
hasta la señalética adaptativa, cada 
elemento gráfico cumple funciones más 
allá dela orientación: adapta, informa, 
emociona. La señalética urbana -lejos 
de ser mero utilitarismo gráfico- pue- 
de ser arte público, herramienta de 
cohesión eincluso vehículo ecológico, 
como ocurre con las propuestas de 
árbol-escultura: esculturas vivas de 
árboles que informan, orientan y 
embellecen. 

La oportunidad que tenemos es 
clara: repensar el vínculo entre ciudad 
y comunicación desde una semiótica 
situada. En su artículo sobre el diseño 
gráfico orientado a la ciudad moderna, 
Hovhannisyan nos muestra cómo los 
sistemas de señalización no sólo orga- 
nizan el espacio, sino que condicionan 
nuestras trayectorias cognitivas y 
afectivas en la ciudad. La fuentetipo- 
gráfica de un cartel puede ser más que 
una letra: puede ser una promesa de 
acogida ouna advertencia de exclusión. 
En ese sentido, cada tipografía, cada 
pictograma y cada paleta cromática 
es un acto político. 

Ynoolvidemos quela ciudad también 
se imagina a sí misma. Las películas, 
por ejemplo, han sido escenarios espe- 
culativos de posibles futuros urbanos 
dondela visualidad no solo decora, sino 
constituye. Pienso en Blade Runner 
(Ridley Scott, 1982), donde el neón, la 
niebla y las proyecciones digitales no 
sólo ambientan, sino que configuran 
una urbe apocalípticamente bella. O 
en Ella (Spike Jonze, 2013), donde la 
estética minimalista y los tonos pas- 
teles construyen un espacio emocional 
donde el amor digital parece plausible. 
En ambos casos, el diseño visual no 
es una consecuencia del guion, sino 
su coautor. 

De ahí que sea necesario integrar 
la teoría de la comunicación visual 
urbana en las mallas curriculares de 
diseño, arquitectura y comunicación. 
Nocomo apéndice técnico, sino como 
eje transversal para pensar la ciudad 
desde sus signos. Porque una ciudad 

sin teoría es una ciudad muda. Y una 
ciudad muda —aunque tenga pantallas 
gigantes— es incapaz de convocar 
ciudadanía. 

La teoría ontológica del diseño, 
entendida como un compromiso 
con los modos de ser que el diseño 
promueve, encuentra en la ciudad 
su laboratorio natural. Diseñar no es 
solo resolver problemas; es también 
abrir mundos. Y si diseñamos bien la 
visualidad urbana, podremos no solo 
orientar a las personas, sino también 
conmoverlas, hacerlas pensar, hacerlas 
pertenecer. 

La ciudad que nos espera -y que 
podemosempezara dibujar desde hoy- 
no será solo inteligente ni conectada. 
Será una ciudad sensible, donde la 
visualidad articule afectos, decisiones e 
identidades. Una ciudad dondeel mural 
no sea solo estética, sino memoria; 
donde la señalética no solo informe, 
sino cuide; dondelas pantallas no solo 
vendan, sino relaten. 

Y allí, en esa ciudad aún no plena- 
mente realizada, el diseño gráfico 
—ese arte de lo efímero con vocación 
de permanencia—tendrá unrol central. 
Porque como bien lo supo advertir la 
teoría dela comunicación, en específico 
quienes han dedicado miles de letras 
a la visualidad, lo visual no es solo lo 
que se ve, sino lo que nos mira. Y en las 
ciudades del futuro, seránlos diseños 
los que nos interpelen: “¿qué haces tú 
en este lugar que hemos imaginado 
parati?”. 

Así, en esta encrucijada entre bits 
y ladrillos, tipografías y hojas, se nos 
ofrece una ocasión única: construir 
ciudades que no solo se vean, sino 
que se sientan. Que no solo hablen, 
sino que escuchen. El diseño visual 
urbano debe dejar de ser un decora- 
do para transformarse en un gesto 
ontológico: el acto de dar forma a 
cómo habitamos juntos. Porque toda 
ciudad bien diseñada no solo nos guía, 
también nos acoge, nos refleja y nos 
pregunta: ¿estás aquí por azar o por 
sentido? Y entonces, respondemos 
con mirada. 

Denosotros dependerá respondercon 
ética, con estética y con esperanza. 
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Empresas y Cultura se unen en 
Nuble para impulsar el desarrollo 
local a través de encuentro 
El Teatro Municipal de Chillán fue el escenario del pri- 

mer encuentro regional del Match Cultural “Conexión 
Ñuble: Empresas y Cultura en Diálogo”, una instancia 
inédita que reunió a representantes del sector privado, 

autoridades públicas y organizaciones culturales con 
el fin de generar alianzas que fortalezcan la cultura en 

la región 
Lajornada, organizada por Fundación Teatro La Matriz 
junto al apoyo delas Seremías de Economía y Turismo, 
y de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, buscó fo- 
mentar nuevas redes de colaboración para promover 

iniciativas artísticas y culturales mediante la Ley de 

Donaciones Culturales, una herramienta que permite 

a las empresas aportar al desarrollo cultural y acceder 

a beneficios tributarios, 
Entre los principales expositores del evento estuvo Ca- 

rolina Pereira Castro, secretaria ejecutiva de Economías 

Creativas del Ministerio de las Culturas, quien destacó 

que Ta cultura es una oportunidad de desarrollo real para 

los territorios. Hoy más que nunca, necesitamos que 
el mundo privado se involucre y entienda el valor que 

tiene invertir en el arte y en las industrias creativas”. 
Por su parte, Hugo Navarro, coordinador de la Asocia- 

ción Nacional de Espacios Culturales, valoró la instancia 

comoun ejemplo replicable en otras regiones. “Conexión 
Nuble muestra que es posible tender puentes entre el 

sector privado y el mundo cultural. No se trata solo de 

financiamiento, sino de construir juntos una visión de 
futuro con identidad local”. 
La jornada incluyó dos paneles, uno centrado en el 
rol de la cultura en el desarrollo económico y otro 
en los aspectos prácticos de la Ley de Donaciones 

Culturales, seguido por un espacio de networking con 

productos locales.  
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