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Fiscalizan venta
de calefactores en
comercios

ALFRED( BRAWD.
FOTOS: MECD CARRASCD
omando como re-
ferencia las bajas
temperaturas gue
se iniciaron por el
perioda de invierna, la Su-
perintendencia de Electri-
cidad y Combustible (SEC)
y el Servicio Nacional del
Consumidor (SERNAC),
imiciaron la fiscalizacidn
en la venta de termoven-
tiladores y calefactores en
el comercio de la regidn de
0 'Higgins.
En esta jornada, que
arrancd en la ciudad de
Rancagua, los entes invo-
lucrados buscan que los
establecimientos comer-
ciales cumplan con las
normativas sociales y la
seguridad econdémica de
los consumidores.
En el inicio de la fiscaliza=-
cign, estuviéron presentes
&l Seremi de Energla, Clau-
dio Martinez; el Seremi de
Economia, Dario Garcia; el
director regional del SER-
MAC, lgnacio Tello, al igual
que representantes del
SEC, quienes hicieron un

La medida obedece para que los establecimientos
comerciales cumplan con las normativas sociales
y la sequridad econdmica de los consumidores,
ante la llega del periodo de invierno.

recorride por los comercios
establecidos en el Mall
QOpen Plaza Rancagua. Las
autoridades hacen un |la-
mado a |a ciudadania, que
al momento de elegir un
artefacto de calefaccidn
(eléctrico, gas o parafina)
clija ¢ que tenga “Sello
SEC

El seremi de Encrgia ase-
gurd, que los estableci-
mientos que no cumplan
con las normas, serdn mul-
tados, y ademas, sc les
retira los elementos que
no cuentan con la certi-
ficacidn.

Ignacio Tello, director
regional del SERNAC
0'Higgins, dijo que la fis-
calizacién va dirigida a
este mercado muy deman-
dado y atendido en época
de invierno, donde las
personas compran cale-
factores, termoventilado-
res y elementos andlogos,
y lo que se busca es que
se cumplan las normativas
del consumidor,
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“Nosotros nos estamos
fijando que las empresas
que venden este tipo de
productos cumplan con la
normativa social, garantia
legal y que el rotulado esté
en idioma castellano, es
decir, que la informacidn
esté clara para el consu-
rmir, ya que es importante
que las personas sepan
que tienen derecho a ob-
tener informacion veraz y
Oportuna’

Indicd que e5 una fis-
calizacion gue realizan

constantemente, ya sea

presencial u online, v que
se mantendrd durante
todo el invierno.

El director del SERMAL, Ignacia
Tz, dijo gue se busca ex g
¢ comples las nomativas del
cnmieidar,

de interés general, que
pueden llevar a mas de
20 millones de pesos por
infraceidn,

Durante la jornada, per-
sonal del SEC y SERNAC
realizaron fiscalizaciones

teonoloagia

Destact que de encontrar - i

hallazgos de informacidn
que no esté clara o no
esté hien establecida la
informacién asociada a la
garantia legal, se tienen
acciones, desde la emisidn
de oficio de advertencia
para que el proveedar
ajuste la conducta hasta
multz @ través de juicios

Claudio Martingz, Seremi de
Energla, afirmd que o 33% de

lass fisca lizaciones determinan que
muchi prodectes no csentan cen el
“Selip SEC,

en diversas tiendas y co-
mercios de |a capital re-
gional, con el fin de revisar
los productos relacionados
con calefaccion que son
ulilizados en este periodo
de bajas temperaturas, 2




