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OPINIÓN

En un planeta como el nuestro, los océanos no solo 
son grandes extensiones de agua, sino que también 
verdaderos pulmones de la Tierra, hogar de múltiples 
especies y reguladores del clima. El 8 de junio conme-
moramos un nuevo Día Mundial de los Océanos, una 
fecha instaurada por la Organización de las Naciones 
Unidas (ONU) que nos permite recordar que no son 
un recurso infinito ni lejano, sino que es fuente de vida 
esencial que requiere acción y conciencia colectiva.

Este año, bajo el lema “Maravillas oceánicas: soste-
ner lo que nos sustenta”, la ONU hace un llamado a 
reconocer no solo la belleza y el misterio del océano, 
sino que también, a tener una responsabilidad activa 
en su protección.

Los océanos cubren más del 70% del planeta, 
generan más de la mitad del oxígeno que respiramos 
y regulan el clima global. Son hogar de una increíble 
biodiversidad, fuente de alimento, medicina, energía 
y bienestar. En Chile, estos beneficios se magnifican, 
ya que somos un país marítimo por excelencia, con 
más de 4.300 kilómetros de costa y con una riqueza 
ecológica única. Es así como la corriente de Humboldt 
sustenta un ecosistema marino diverso, siendo una 
de las corrientes marinas más productivas del mundo; 
los bosques de algas y kelp, que constituyen grandes 
extensiones de huiro y luche actuando como reser-
vorios de carbono y hábitats para muchas especies y, 
los fiordos y canales australes, que son ecosistemas 
únicos y poco explorados, siendo el hábitat de ballenas, 
orcas y otras especies migratorias.

Hoy la situación de nuestros océanos es crítica, ya 
que están siendo afectados por el cambio climático, 
la contaminación por plásticos, la sobrepesca y la 
destrucción de sus hábitats. En Chile, el manejo 
inadecuado de ciertas producciones acuícolas, la 
acumulación de residuos en playas y fondos mari-
nos, y el debilitamiento de algunas pesquerías clave, 
evidencian una urgencia que no podemos ignorar. 
En este contexto, la ratificación del Tratado de Alta 
Mar por parte de nuestro país representa un paso 
relevante a nivel internacional que requiere del apoyo 
de los gobiernos y de la ciudadanía, para que este 
acuerdo entre en vigor y logre proteger efectivamente 
la biodiversidad en aguas internacionales.

Proteger el océano significa sostener aquello que 
nos sostiene. Esto implica fortalecer las áreas marinas 
protegidas, promover una economía justa y regene-
rativa, y educar a las nuevas generaciones con una 
visión ecosistémica.

Día Mundial de los 
Océanos: sostener lo 
que nos sustenta

La reciente y dolorosa denuncia ocurrida en 
el sector de Las Compañías, en La Serena, no 
puede dejar a nadie indiferente. Tres anima-
les muertos —dos gatos y un perro— y otros 
en condiciones de abandono extremo fueron 
hallados en una casa deshabitada, luego de 
una fiscalización realizada por la Patrulla de 
Rescate Animal, gracias a la denuncia de la 
dueña del inmueble. Lo que ocurrió allí no fue 
una negligencia menor, fue un acto de crueldad 
y abandono sistemático que debe ser castigado 
con toda la fuerza de la ley.

Casos como este evidencian que aún existen 
personas que no comprenden que tener una 
mascota no es una opción pasajera, sino un 
compromiso de por vida. La Ley 21.020, co-
nocida como “Ley de Tenencia Responsable de 
Mascotas”, establece con claridad las obligaciones 
de todo tutor animal: proporcionar alimentación, 
salud, abrigo, afecto y protección. Quienes las 
incumplen incurren en una falta grave que, 
como sociedad, no podemos seguir tolerando.

La impunidad en estos casos alimenta la 

repetición de conductas violentas. Si no se 
sanciona con rigor a los responsables, si no 
se marcan precedentes, seguiremos sumando 
titulares de horror: animales muertos de ham-
bre, encerrados, enfermos, invisibles para sus 
propios dueños. ¿Cuántas veces más debemos 
presenciar imágenes desgarradoras para actuar 
de forma efectiva?

Por eso, la labor que cumplen unidades como 
la Patrulla de Rescate Animal y Seguridad 
Ciudadana es fundamental, pero debe ir acom-
pañada de una respuesta judicial firme y de un 
compromiso político y ciudadano sostenido. 
Necesitamos fiscalización, sanción real, y sobre 
todo, educación para transformar la cultura 
del abandono en una cultura del respeto y el 
cuidado.

La Región de Coquimbo no puede seguir 
siendo testigo de este tipo de horrores sin que 
existan consecuencias. Porque el abandono no 
es olvido: es violencia. Y la violencia hacia los 
animales es un reflejo directo de lo que estamos 
dispuestos a permitir como sociedad.

La urgencia de aplicar la Ley de Tenencia Responsable
La violencia hacia los animales es un reflejo directo de lo que estamos 

dispuestos a permitir como sociedad.

EDITORIAL

En Chile, el rol de los docentes 
va mucho más allá de enseñar. 
En escuelas urbanas o rurales, 
especialmente en contextos vul-
nerables, profesores y profesoras 

cumplen funciones sociales claves, 
conteniendo, orientando, detectando 
señales de alerta y, muchas veces, 
son el único nexo entre el Estado 
y la comunidad.

Este compromiso se hace aún 
más evidente en el caso de los 
profesores de Educación Diferencial, 
quienes trabajan directamente con 
estudiantes que enfrentan Barreras 
al Aprendizaje y la Participación 
(BAP). Ellos no solo adaptan es-
trategias pedagógicas, sino que 
también son mediadores entre las 
familias, los equipos educativos y 
las redes de apoyo, promoviendo 
inclusión, dignidad y justicia social.

Durante la pandemia, este rol se 
intensificó. Docentes de aula y de 
Educación Diferencial trabajaron co-
laborativamente, entregando guías 

impresas, conteniendo emocional-
mente a estudiantes y cuidadores, 
e incluso visitando hogares cuando 
el sistema no daba respuestas. Su 
labor fue un salvavidas educativo 
y humano.

Sin embargo, este trabajo es mu-
chas veces invisible. Reconocer su 
función sociocomunitaria implica 
mejorar condiciones laborales, ga-
rantizar equipos interdisciplinarios 
y valorar su mirada en la toma de 
decisiones escolares.

Fortalecer a los profesores y pro-
fesoras, especialmente a quie-
nes promueven inclusión desde 
la Educación Diferencial, es clave 
para construir comunidades edu-
cativas más humanas, equitativas 
y conectadas con la realidad de 
sus territorios.

Docentes y 
comunidad: 
un rol que 
transforma
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Hospital de La Serena cumple 7 años 
implementando buenas prácticas 

CON CERTIFICACIÓN INTERNACIONAL 

En estos años, se han implementado en el recinto de salud guías clínicas certificadas por la 
Asociación Profesional de Enfermeras de Ontario, Canadá. 

CEDIDA

En la actualidad, el recinto de salud dispone de 150 
profesionales de enfermería capacitados como 

“champions”, quienes ejercen funciones de liderazgo en la 
implementación de las guías clínicas desarrolladas por la 
Asociación de Enfermeras y Enfermeros Profesionales de 

Ontario de Canadá (RNAO).

En un esfuerzo sostenido por transfor-
mar la atención en salud pública desde 
un enfoque basado en la evidencia, el 
hospital de La Serena se ha consolidado 
como uno de los principales referen-
tes en Chile en la implementación 
del modelo de Buenas Prácticas en 
Salud (BPSO). Esta iniciativa no solo 
posiciona al hospital como pionero al 
estar certificado desde 2018 y ser uno 
de los primeros seis establecimientos 
del país en adoptar estas prácticas, 
sino que también ha permitido ins-
talar una nueva cultura asistencial. 
En ella, la seguridad del paciente, la 
estandarización de procedimientos y 
la calidad técnica se integran con un 
fuerte sentido humano del cuidado, 
promoviendo una mejora continua 
en el quehacer clínico, sobre todo en 
hospitalización. 

Gracias a este trabajo, se han im-
plementado en el recinto de salud 
guías clínicas certificadas por la RNAO 
(Asociación Profesional de Enfermeras 
de Ontario de Canadá) orientadas a 
la prevención de lesiones por presión 
(escaras), prevención de caídas y le-
siones asociadas, así como al manejo 
seguro de accesos vasculares, y ac-
tualmente, se encuentran en proceso la 
incorporación de nuevas herramientas 
y protocolos. 

Al respecto, Macarena Reyes, enfer-
mera coordinadora del programa RNAO 
del hospital de La Serena, señaló que 
las buenas prácticas se implementan 
a través de una declaración de princi-
pios basada en un modelo de cuidado 
centrado en la persona y su familia. 
“Tenemos varios objetivos, buscamos 
disminuir la variabilidad del cuidado, 
transferir la evidencia investigativa 
a la práctica, también fortalecer los 
equipos multidisciplinarios, elevar 
los estándares de cuidado, reducir 
los costos en salud y que se dejen de 
realizar prácticas que no tienen ningún 
impacto o que pueden generar daño 
al paciente”, dijo. 

El recinto de salud ha iniciado una 
implementación progresiva de estas 
guías en los servicios clínicos de hos-
pitalización como Medicina, Cirugía, 
Paciente Crítico (UPC) y Pediatría, 
posicionándose como uno de los pri-
meros recintos hospitalarios del país 
en adoptar este modelo de manera 

transversal. El trabajo ha implicado 
una actualización profunda de proto-
colos institucionales, alineando cada 
uno de ellos a las recomendaciones 
internacionales, y una capacitación 
permanente que ya supera los 150 
trabajadores formadas como impulsores 
técnicos de cambio, especialmente 
enfermeros. 

Estos impulsores, conocidos como 
“champions”, cumplen un rol funda-
mental: lideran la implementación 
de cada guía en sus respectivas uni-
dades, promueven el diálogo clínico, 
resuelven dudas técnicas y motivan 
a sus equipos en torno a un estándar 
común de excelencia. 

Pablo Salinas, enfermero de la Unidad 
de Paciente Crítico del hospital de La 
Serena, actualmente se desempeña 
como champion y ha tenido un papel 
destacado en el desarrollo de la guía 
de accesos vasculares. “Esto viene 
a mejorar verdaderamente la calidad 
de la atención y brindar un cuidado 
profesional y efectivo que genere 

confianza en los pacientes, porque es 
clave basarse en la evidencia científica 
más actual. Eso es lo que propone la 
RNAO, aplicar lo que la ciencia de-
muestra como la mejor forma de cuidar 
hoy. Esto me motiva profundamente 
y busco transmitirlo a mis colegas, 
porque al final, se trata de salvar vidas 
y ofrecer el mejor cuidado posible con 
el conocimiento más sólido disponible 
para las personas que recuperan su 
salud con nosotros”, destacó. 

MODELO EJEMPLAR EN 
PREVENCIÓN DE CAÍDAS

En el marco de la implementación 
de las guías de RNAO, el Servicio de 
Medicina del Hospital de La Serena 
ha logrado instalar una experiencia 
ejemplar de prevención de caídas, 
situándose como una unidad pionera. 
Las caídas intrahospitalarias, recono-
cidas como eventos centinelas por su 
potencial gravedad, representan una 
de las amenazas más persistentes en 

los entornos clínicos a nivel general. 
Consciente de esta realidad, la unidad 
decidió pasar de un enfoque reactivo 
a uno preventivo, priorizando la segu-
ridad del paciente como eje central 
de su quehacer diario.

La enfermera supervisora de la unidad, 
Georgina Fernández ha liderado esta 
transformación con una visión clara y 
comprometida. A partir de un análisis 
exhaustivo de los eventos ocurridos 
particularmente durante los meses de 
verano, cuando la incidencia tiende a 
elevarse, el equipo diseñó un minu-
cioso plan de mejora basado en tres 
pilares: conocimiento técnico, cultura 
organizacional y acción continua. El 
primer paso fue aplicar el protocolo 
de prevención de caídas basado en 
las guías de RNAO, que incluye una 
evaluación sistemática del riesgo, la 
capacitación del personal y la imple-
mentación de estrategias clínicas de 
anticipación al evento.

Uno de los cambios más estructura-
les fue la instauración de las “rondas 
de seguridad cada una hora”, una 
estrategia que consiste en visitas 
sistemáticas por parte del personal 
clínico a cada paciente para consultar 
por sus necesidades específicas: control 
de dolor, asistencia para movilizarse 
o simplemente si requiere algo que 
pueda prevenir una acción riesgosa 
por cuenta propia. “Una caída pue-
de afectar gravemente al paciente, 
prolongar la hospitalización, generar 
miedo y podría tener consecuencias 
legales. Por ello, analizamos los casos 
ocurridos, perfilamos a los pacientes 
con riesgo y detectamos cómo mejorar 
a través de las rondas de seguridad, 
siempre centrados en el cuidado de la 
persona”, señaló Georgina Fernández. 

Los resultados hablan por sí solos. 
A marzo del presente año, el sector 
C del Servicio de Medicina alcanzó 
más de 100 días sin caídas, mientras 
otros sectores han acumulado más 
de 90 días sin eventos de este tipo. 
Cada caída reinicia el conteo lo cual 
genera una mayor motivación del 
personal, apropiación del problema y 
vigilancia compartida. Hoy, su desafío 
es mantener esta cultura en el tiempo, 
esperando alcanzar 365 días sin caídas. 
Para lograrlo, la supervisión continua 
y el monitoreo del cumplimiento del 
protocolo serán esenciales, así como 
la motivación constante del equipo 
por la mejora continua. 
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