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Ciberacoso escolar 
Casi todos los estudiantes tienen un 

teléfono celular y muchos de ellos lo usan 

incluso al interior del aula. El debate 

sobre su uso debe abordarse en serio. 

  

¡bien las redessociales surgieron como herra- 

mientas de conexión entre las personas, han 

dado lugar a dinámicas de exclusión y violen- 

ia. Una de ellases el ciberacoso, fenómeno 
que afecta severamente el bienestar emocional 

delos jóvenes, llevándolosa sufrir depresión, ansiedad y 

otros trastornos de salud mental. De hecho, la Superin- 

tendencia de Educación registra una serie de denuncias 
de maltrato entre estudiantes, de las cuales unimpor- 
tante porcentaje estaba relacionado con el acoso virtual, 

subrayando la urgencia de abordar este problema. 

Aello hay que agregar el uso excesivo que hacen los ni- 

ños y adolescentes de los dispositivos móviles, siendo 
este uno de los problemas alos quea diario se enfren- 
tan los docentes enel aula. 
Frente a esto han surgido ideas que buscan restringir el 

uso de este dispositivo al interior de los establecimien- 

tos, lo que ha generado un profundo debate del quese 

han hecho parte tanto las autoridades, los docentes, co- 

molas mismas familias. 

Es fundamental que — Alrespecto, el Ministerio 
las comunidades de Educación presentó. 

. una serie de orientacio- 
estiicalivas puedan nes tendientes al abordaje 
buscar la mejor de estetemaal interior de 
forma para darle un  loscolegios. Estas entre- 

uso didáctico y gan: ea encias para el 
Ani uso de dispositivos segú 

pedagógico al las reas sde 
teléfono móvil, afin  desarrolloen quese en: 

de evitar un uso cuentren las y los estu- 

incorrecto. diantes. 
Sinembargo, ademásde 

la importancia de regular el uso de estos dispositivos en 

el aula, también se debe poner atención en las horas 
quelos niños y adolescentes usan sus móviles fuera del 
colegio, ya quelos espacios virtuales es donde se pro- 

duce mayor cantidad de bullying. 

Según los expertos, en los espacios virtuales este fenó- 

meno es más extremo, debido a que hay un anonimato 

del victimario, que naturaliza la toxicidad de los juegos 
y normaliza la situación de agresividad, perdiendo el 
sentido de responsabilidad, lo cual también provoca 

quelas víctimas no puedan afrontar la situación, lo que 

les genera ansiedad y frustración. 
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La amenaza de la confianza empresarial 

rotambiénel más frágil. Se construye con decisionescon- 
istentes, pero puede desplomarse con unsolo acto. 

Elinforme Global elaborado por la Association of Certified 
Fraud Examiners (ACFE) de 2024, publicado recientemente, y 

que analiza casi dos mil casos en 138 países, revela que las em- 
presas pierden, en promedio, un 5. % desus ingresos anuales 
por fraudes cometidos desde dentro, con una pérdida media 
de US$145.000 por caso. 

El estudio muestra que en más del 50% delos casos, el ori- 
gen del problema está en la falta de controles internos (32%) o 
enla elusión delos controles existentes(19%). Sila experiencia 
demuestra quela mayoría de los casosserelaciona directamen- 
te con el control interno, ¿qué falta para que los directores y 
principales ejecutivos asuman la responsabilidad de gestionar 
adecuadamente estos procesos? ¿Cómo pueden asegurarse de 
sutrazabilidad y correcto funcionamiento? 

Elftaude no es nuevo, pero sí expone cada día más alas en- 
tidades privadas y públicas. Refleja incentivos que se toleran, 
controlesqueno funcionan y culturas quese declaran íntegras, 
pero que en la práctica prefieren mirar hacia otro lado. Y aun- 
quelas cifras sonalarmantes, lo más preocupantes lo quere- 
velan: estructuras de control interno que fallan. 

Las categorías más comunes son la apropiación indebida 
deactivos (89% delos casos), la corrupción (48%) y la manipu- 
lación de estados financieros (5%). Esta última, aunque menos 
frecuente, concentra las mayores pérdidas: una media de 
US$766.000 por caso. 

A pesar de estos datos, las organizaciones siguen reaccio- 

I a confianza es el activo más valioso de una sociedad, pe- 
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nando tarde. El 82% solo modifica sus controles después deha- 
ber sido víctima de un fraude, y en promedio, los casos se de- 
tectan 12 meses después de haber comenzado. ¿Por qué segui- 
mos esperando el daño para actuar? ¿Por qué los fraudes más 
costosos suelen estar vinculados a quienes concentran más po- 
der dentro de una organización? 

Cerca del 50% de los fraudes fueron detectados gracias a 
denuncias internas, pero tener códigos de conducta olíneas de 
denuncia no basta. Lo que marca la diferencia es si estos ins- 
trumentos operan con independencia, y si las personas pue- 
den usarlos sin temor. Asimismo, muchas organizaciones de- 
cidieron no reportarlos a las autoridades por miedo a la mala 
prensa. ¿Qué cultura se construye cuandose protege la imagen 
por sobre la verdad? 

La auditoría externa e interna deben asumir un rol más ac- 
tivo. Nobasta con cumplir unlistado de cumplimiento. Es nece- 
sarioactuar con autonomía, advertir lo queotrosno quieren ver 
y ayudar alos directorios a hacerse las preguntas que incomo- 
dan. Latransparencia, en este contexto, noes una declara 
estuna decisión institucional que implica madurez y convicci 

El fraude interno no es solo un problema ético ni un riesgo 
financiero. Es una señal clara de lo que estamos dispuestos a 
tolerar. Pero tambiénes una oportunidad. Las organizaciones 
debenrevisar susevaluaciones deriesgo, compararsus progra- 
mas antiftaude conlos estándares delsector, fortalecer sus con- 
trolesinternos, hacerlosrevisar de manera externa e indepen- 
diente y formar asus equiposen conciencia antiftaude. Porque 
prevenir noesreaccionar. Es actuar antes de que sea demasia- 
do tarde. 
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100 años] 10 de junio de 1925 

Se devolverán a la Armada 
terrenos de fuerte 

El Gobierno, por medio de un decreto, ha dispuesto que se 
devuelvan ala Armada los terrenos del antiguo Fuerte “Pu- 
deto”, que habían sido entregados ala proyectada Escuela In- 
dustrial de Valparaíso. Tramitado dicho decreto en la forma 
acostumbrada, se ha dispuesto, en definitiva, que la entrega 
de dichos terrenos se efectúe el día 12 del mes en curso, por. 

parte el secretario de la Escuela Industrial. 

50 años | 10 dejunio de 1975 

Intensa búsqueda de 
asaltantes de banco 

Sin descansar han estado trabajando detectives de la Briga- 
da Especial contraasaltos, para aprovechar los recuerdos de 
las víctimas del asalto alasucursal Lo Franco del BancoOsor- 
no y La Unión. Lo dicho porlos clientes que se hallaban.en las 
oficinas de Carrascal ha permitido ala policía la confección 
de “retratos hablados”, como también las declaraciones de 
funcionarios y un taxista.
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